Служитель и его работа
Под редакцией Майкла Р. Уида

Раздел I-II. Служитель и его личная жизнь
Служитель в роли мужа

Одна из первостепенных обязанностей, которые несет служитель, заключается в его отношениях с супругой. В первую очередь он – муж, и только потом – служитель, и его отношения с женой могут либо укрепить, либо разрушить эффективность его деятельности в роли служителя. Помимо тех трудностей, которые испытывают все пары, его брак столкнется с особыми препятствиями, свойственными лишь тому браку, в котором муж является служителем, а его жена – супругой служителя. Последующие советы направлены на то, чтобы помочь служителю осознать важность его отношений с женой и избежать те страдания, которые супруги испытывают в том случае, если их брак не оказался счастливым.                                                
1. Не оправдывайте то, что вы не уделяете внимание жене, «церковным служением». Слишком многие служители оправдывают то, что не уделяют внимания женам, своим «церковным служением», в результате чего через определенное количество лет их жены начинают обижаться на церковь. Впоследствии подобные обиды провоцируют появление прочих трудностей, препятствующих работе служителя. 

2. Разделяйте со своей женой как победы, так и поражения. Позвольте вашей супруге участвовать в вашем служении настолько, насколько она этого желает. Однако не  обременяйте ее тяжкой ношей сплошных неудач и отсутствием всяких положительных результатов. Очень часто жены служителей слышат от своих супругов исключительно об их разочарованиях, страхах и поражениях.

3. Планируйте свое время так, чтобы у вас была возможность оставаться со своей женой один на один. Жены многих служителей негодуют на то, что им приходится делить мужа с несколькими сотнями других людей. Планируйте время так, чтобы у вас всегда была возможность общаться с супругой один на один. Сводите ее в ресторан или в кино.
4. Пусть ваша супруга всегда будет в курсе относительно того, где вы находитесь. Жены многих служителей жалуются на то, что они никогда не знают, где их мужья. Предварительное планирование позволит вашей жене на протяжении всего дня быть в курсе относительно вашего местонахождения. Кроме того, вашей жене наверняка неловко, отвечая на звонки, говорить, что она не знает, где вы находитесь.
5. Помогите вашей жене найти правильные взаимоотношения с общиной. С одной стороны вам, возможно, придется защитить свою жену от предубеждений в общине относительно того, как ей себя вести, что ей следует носить и куда ей следует (и не следует) ходить. Обеспечьте ее той свободой, которая дана всякой зрелой христианке. С другой стороны, вам не следует чересчур потакать ей и позволять возмущаться на какие бы то ни было просьбы со стороны церкви относительно ее служения. Позвольте вашей жене обрести такие взаимоотношения с церковью, которые бы соответствовали ее собственной личности. Не навязывайте ей устоявшиеся представления относительно того, какой должна быть «жена служителя» и как ей подобает себя вести. 
6. Не призывайте ее добровольно взять на себя ответственность за то или иное церковное служение. Позвольте ей самой решать, что бы она могла и чего бы не могла делать для общины.
7. Пусть у вас не войдет в привычку приводить домой друзей и гостей, не предупредив об этом заранее жену. Вежливость должна быть одной из отличительных черт вашего дома. К их чести, многие жены в целом являются долготерпеливыми; но лишь невнимательные мужья станут постоянно ставить своих супруг в ситуации, требующие подобного терпения.
8. Прилагайте дополнительные усилия к тому, чтобы не забыть про особые дни. Отмечайте в своем календаре дни рождений и юбилеи.
9. Не забывайте звонить своей жене и рассказывать ей об интересных событиях, когда вы находитесь в разъездах с лекциями.

10. Распределите со своей женой ваши родительские обязанности. Не допустите того, чтобы ваша жена была вашим детям как матерью, так и отцом. Будьте отцом. Проводите время со своими детьми и давайте своей жене возможность общаться с друзьями.
11. Учитесь слушать свою жену. Многие служители не умеют слушать кого бы то ни было. Ответственный служитель должен уметь выслушивать людей, особенно свою супругу. 
12. Планируйте семейное время вместе с женой. Планируйте вместе с женой (а не вместо нее), как провести какие-либо особые мероприятия, загородные поездки, отпуск и т.д. Опять же, многие служители в силу своей роли в церкви склонны планировать «за», а не «с».
13. Вдохновляйте свою жену быть в курсе тех или иных особых событий, мероприятий и клубов для жен, состоящих в браке со служителями. Очень часто подобные программы и события включают в себя различные занятия и лекции, которые могли бы быть весьма полезными для жен служителей.
Служитель в роли отца
В этой статье мы перечислим ряд вещей, которые, как нам кажется, должны являться отличительными чертами идеального отца. В целом мы будем ориентироваться на служителя в его роли отца. Однако большинство вещей в этом списке относятся также к любому мужчине.

1. Проводите время со своими детьми. Служитель проводит массу времени, решая семейные проблемы других людей, и часто не имеет возможности общаться со своей собственной семьей. Его жена и дети испытывают тем самым давление. Проведение «семейных вечеров» может быть весьма полезным, однако дети также могут подумать, что у них «свидание с отцом». На самом деле детям нужны не еженедельные «семейные вечера», а пять минут каждый раз, когда у вас, как вам кажется, этих пяти минут и нет. 
2. Не скупитесь на время общения со своими детьми, даже когда вам нужно срочно заняться другими делами. Попытайтесь успокоиться, забыть про все дела и уделить им время с радостью и без спешки – несмотря ни на какие срочные дела. Это будет означать для них следующее: «Вы важны для меня», - и это величайшая мысль, которой вы можете с ними поделиться. 

3. Дело не в количестве времени, проводимом с детьми, а в качестве этого столь важного времяпровождения. 
4. Проводите время вместе как единое целое. Вам необходимо проводить время не только с детьми, но быть вовлеченным в семейные дела, укрепляющие всю семью. Это важно для любой семьи, но особенно для семьи служителя, который часто находится в разъездах.

5. Проводите время с семьей, занимаясь тем, что нравится детям, а не тем, что кажется интересным вам, полагая, что это должно нравиться всем.                                                   
6. Знайте своих детей. Служители являются одними из тех, кто практически не знают, как общаться. Должность проповедника как возвестителя законов и постановлений часто приводит служителя к тому, что он начинает исполнять эту роль и в общении со своими детьми. Он полагает, что его знания и опыт помогают ему лучше понимать проблемы своих детей и давать им готовые ответы на все вопросы. Подобное глупое заблуждение свойственно любому отцу.

7. Умейте слушать ваших детей. Главный секрет успеха хороших отношений – это способность уметь слушать, слушать аккуратно, внимательно и сопереживая. Уметь выслушать – это не просто держать рот на замке, пока кто-то говорит. Умение слушать включает в себя стремление понять, что говорит другой человек и почему он это говорит. Умейте услышать не просто факты, а то, что человек чувствует относительно тех или иных фактов. Умение выслушать означает выслушать и не осудить; а если желание выслушать смешано с желанием вынести суждение, то процесс выслушивания оказывается настолько ущербным, что просто не может принести никакой пользы. Выслушать означает попытаться увидеть вещи глазами другого человека, понимая в то же время, что вы никогда не сможете сделать это в полной мере.
8. Никогда не используйте выражение «что подумают братья» как критерий оценки поведения ваших детей. Вашим детям нужно знать, что их счастье и благосостояние дороже для вас, чем то, что подумает кто бы то ни было из братьев. Худшее, что вы можете сказать своему ребенку относительно его поведения, это «что подумают братья?» И на самом деле не так уж важно, говорили ли вы так когда-нибудь или нет. Важнее лишь то, чувствуют ли ваши дети, что ваше поведение и ваши ожидания относительно их дальнейшего поведения зависят от этого критерия? Давление общественного мнения – это часть того креста, который вы взяли, став служителем, и теперь у вас нет никакого права жаловаться. Тем не менее, вы не должны позволить общественному мнению перекидываться через ваше поведение на вашу семью и предъявлять ей какие-либо требования вследствие этого. В крайних случаях подобное поведение приводит к тому, что дети начинают негодовать на церковь и считать вас лицемером.

9. Не позвольте вашей семье оказаться в нищете или унизительных условиях существования. Не делайте из ваших детей страдающих мучеников, ошибочно полагая, что в противном случае о вас будут говорить, будто вы «проповедуете за деньги». Делать наших детей объектами всеобщей жалости, доводить их до того, что они не могут одеваться так же хорошо, как другие дети – не самое лучшее выражение смирения. Если вы желаете страдать, лишая самого себя тех вещей, которые для вашего окружения являются чем-то вполне обычным, то ваше право; но не заставляйте ваших детей делать то же самое.

10. Не удовлетворяйте потребности своего эго посредством собственных детей. Многие отцы страдают от того, что, как им кажется, они не стали настолько успешными, насколько им хотелось бы. Очень часто они начинают требовать от своих сыновей и дочерей, чтобы те добились такого успеха, какого они не достигли сами. Это может проявляться самыми разными способами, порой подсознательно, однако в любом случае это приводит к плохим результатам.

11. Не ожидайте от ваших детей того, что они достигнут превосходных результатов в рамках церковного служения (которое является вашим призванием, но вовсе необязательно их) или в молодежной деятельности и т.д. Если у них это получается – замечательно; но не позволяйте этому стать источником вашего собственного удовлетворения. Позвольте им жить своей жизнью и радоваться своим собственным достижениям, чтобы они не чувствовали, что вы падаете или возноситесь вслед за их падениями или достижениями.
12. Умейте провести грань между вашей семьей и вашим служением. Церковь не нанимала на работу вашу жену и не имеет права предъявлять вашим детям больше требований, чем другим детям в вашей общине. Никогда не позволяйте членам вашей общины вести себя фамильярно по отношению к вашей семье. И вы на самом деле сможете удержать их от этого, если захотите. Безопасность и счастье ваших детей может зависеть от этого. Подобное отношение не будет иметь места до тех пор, пока есть служители, которые защищают свои семьи от глупостей и произвола со стороны некоторых братьев.

13. Охраняйте личную жизнь ваших детей. Ребенок тоже «личность», и вести себя ответственно он научится только в том случае, если с ним будут обращаться как с личностью. Родители, которые постоянно вмешиваются в личную жизнь своих детей, заслуживают того, что в итоге и получают,  причем независимо от того, что двигало ими: дети перестают доверять родителям и делают за их спинами то, чего никогда не сделали бы, если бы к ним изначально относились с уважением. Если ваша роль служителя сделала вас недоверчивым к людям, то не относитесь с подозрением хотя бы к вашим детям. Иначе вы разрушите то, что не может быть восстановлено.       
14. Дайте вашим детям свободу самим взращивать собственную веру. Нет ничего сложнее, чем дать своим собственным детям свободу и время искать веру. Служители часто желают того, чтобы люди верили не в то, что они считают правильным, а в то, что сами служители считают правильным. В результате вера заимствуется, порой даже навязывается. Мы ничего так не боимся, как дать своим детям свободу совершать ошибки. В итоге существует не так уж мало атеистов и агностиков, которые в свое время были «детьми служителей». 

15. Не обсуждайте дома того, как тяжело быть служителем, и не пускайтесь в присутствии ваших детей в рассуждения о том, как плохо люди обращаются со служителями. В любом случае именно ваши дети как никто другой будут знать о проблемах, связанных с христианством. Вовсе необязательно взваливать на них еще и свои тяготы.

Духовная жизнь служителя
Возможно, это покажется странным, но служитель может так погрузиться в составление проповедей, проведение занятий, управление церковью и в решение практических проблем, что забудет про свои собственные отношения с Богом. Подобная проблема представляет опасность не только для личной жизни служителя, но и для всей общины, в которой он служит. А его жизнь сильно влияет на духовное состояние общины. Независимо от того, как должно быть на самом деле, многие люди ориентируются только на служителя, чтобы иметь представление о том, какой должна быть их вера.

Следующие суждения представлены как советы, способствующие поддержанию духовной жизни служителя и нацеленные на то, чтобы поддержать его в духовных нуждах и улучшить его служение другим людям. 

1. Распорядок дня служителя должен включать в себя какое-то количество времени, посвященное его духовному развитию. Служитель должен составить свое расписание так, чтобы не нанести ущерб своему личному духовному развитию. Необходимо расставить приоритеты. Помните, что апостолы поставили других «пещись о столах», чтобы у них самих была возможность полностью посвятить себя молитве и служению слова (Деяния 6:2-4).
2. Духовное развитие служителя должно включать в себя «добровольное» изучение Библии. Читайте Библию с целью возрастать духовно, особенно когда вам не нужно читать ее для того, чтобы подготовить урок или проповедь. Читайте текст медленно, вдумчиво, с молитвою, пытаясь проникнуть в самую суть; пытайтесь найти способы применения того, о чем вы прочитали, понять, какое значение этот текст имел тогда и какое  значение он имеет сейчас, попытайтесь прочувствовать «психологию» прочитанного вами отрывка, сопоставляя текст с современной жизнью. Служителю также следует проводить «глубокое» изучение Библии ради его собственной пользы. К примеру, можно рассмотреть учение отдельной книги, или части книги, или всех книг, написанных одним автором (или всего Завета) и того, что говорится в них на такие особые темы, как молитва, любовь, радость, смирение и т.д. Или можно уделить особое внимание тем отрывкам, которые связаны с духовным развитием (например, Матфея 5-7; Ефесянам 4, 5; 1 Иоанна; Иакова и т.д.).

3. Духовное развитие служителя должно включать в себя чтение других источников помимо Библии. Служитель должен иметь распланированную программу чтения, в рамках которой он будет обращаться к тем источникам, которые будут способствовать его духовному росту. Ему следует искать качественную духовную литературу. У каждого верующего человека есть свои любимые авторы, но особо ценными считаются источники, написанные К.С. Льюисом, Дж. Б. Трубладом, Питером Маршаллом, И. Стэнли Джонсом и другими.
4. Духовное развитие служителя должно включать в себя время личного самоанализа и размышлений. У служителя должно быть особое время, когда он мог бы оценить свое собственное духовное состояние и духовный рост. Служитель может поставить конкретные вопросы для выведения подобной оценки. Например: а) осознает ли он мотивы всех своих поступков? Проповедует ли он скорее ради денег, или ради аплодисментов, или ради спасения душ? б) Действительно ли он осознает, кем Христос является для него на его собственном пути? Меняется ли его жизнь благодаря Христу? в) Являет ли он Христа своей семье и старейшинам своей церкви? г) Бросают ли его проповеди вызов людям? «Расшевелили» бы они его самого, если бы он оказался слушателем?

5. Служителю следует вести духовный дневник. Недели, месяцы и даже годы спустя дневник служителя, в котором он запечатлевал бы свои размышления о собственной духовной жизни, может стать ярким примером его духовного роста.

6. Духовное развитие служителя должно включать в себя время молитвы, которое бы он проводил в уединении. Перед тем, как начать молиться, задумайтесь о Боге. Служитель должен быть абсолютно уверенным в том, что Бог действительно отвечает на его молитвы. Если в его молитвенной жизни имеются проблемы, тогда ему следует разрешить их заранее, чтобы его молитвенная жизнь стала более плодотворной. Ему следует знать темы и дух молитв, имеющихся в Новом Завете. Кроме того, служителю также следует размышлять о том, как Бог в прошлом отвечал на его молитвы, чтобы это служило источником его сил. Ему следует попытаться вести молитвенный список, который он мог бы постоянно пополнять и на который мог бы ссылаться. В течение дня ему следует делать краткие заметки о том, о чем ему необходимо помолиться.

7. Попытайтесь сформировать «молитвенный круг», в который бы входили другие служители и члены общины.
8. Время от времени служителю следует проводить «духовный отпуск», чтобы поддерживать свое духовное здоровье. Двухнедельный отпуск в Диснейленде и даже летний отпуск не могут пополнить духовные ресурсы служителя, равно как и ночь, проведенная с семьей или с друзьями, когда бы время уделялось духовным темам.

9. Общайтесь с Богом как с другом. Не переставая почитать Бога, учитесь искусству молитвы как разговора, в рамках которого вы обращаетесь к Нему, как если бы вы сидели напротив Него и разговаривали. 

Служитель и отдых
Врачи доказали, что у мужчины физическое здоровье тесно связано со здоровьем психическим. Вредно уделять одному из них больше внимания, чем другому. Очень часто физические упражнения являются лучшим способом поправить психическое здоровье, и наоборот. Служитель часто страдает из-за психического и нервного перенапряжения. Следующие советы подразумевают под «отдыхом» любую деятельность, способствующую расслаблению. 

1. Планируйте свое время так, чтобы в течение каждой недели у вас было время для отдыха. У каждого из нас имеются свои потребности, которые варьируются в зависимости от обстоятельств. Для кого-то более полезными будут несколько кратких периодов повышенной физической активности, в то время как другому мужчине более полезно заниматься не столь тяжелым физическим трудом в течение более продолжительных отрезков времени.  

2. Разнообразьте свой активный отдых. Для того, чтобы извлечь максимальную пользу из какой-либо деятельности, не следует заниматься ею слишком много. Слишком часто интерес к тому или иному развлечению (хобби, игре или какой-нибудь другой деятельности) пропадает из-за банального злоупотребления им. 

3. Составляя расписание своего отдыха, обращайтесь за советом к врачу. Постоянно ходите на приемы и обращайтесь к врачу за советом относительно того, как провести время своего отдыха. 

4. Планируйте семейный отдых. Отдыхайте вместе со своей семьей. Порой служители слишком «заняты», чтобы отдыхать вместе со своей семьей, которая в свою очередь нуждается не только в самом отдыхе, но также и в общении с отцом. 
5. Найдите места развлечений, пригодные для отдыха всей общины. Узнайте, есть ли поблизости спортивные площадки и их режим работы; найдите места, где можно заняться верховой ездой, теннисом, плаванием, гольфом, баскетболом и волейболом; найдите места отдыха, которые можно посещать зимой и т.д. Узнайте также, где находятся библиотеки, драм- и авиакружки.

6. Вступите в клуб. Это хороший способ поближе узнать свою общину, проявить свой интерес к людям и завести новых друзей из нехристиан. 

7. Подпишитесь на издания, связанные с вашими хобби или с чем-то, что вам интересно в целом. Подпишитесь, к примеру, на какие-нибудь спортивные или авиационные издания и читайте их регулярно. Это будет способствовать как просвещению, так и отдыху.
8. Включите в ваш отдых физический труд. Очень часто служители говорят, что их отдых заключается в вождении автомобиля или телефонных разговорах. Однако между понятием «отдых» и физическим трудом все же имеется определенная разница. Физический труд вместо отдыха может оказаться скорее вредным, чем полезным, если им заниматься слишком долго. 
9. Планируйте свой отпуск так, чтобы вы действительно отдохнули. Очень часто отпуска служителей перегружены различными выступлениями и деятельностью, которой он занимаются в рабочее время. Это несправедливо по отношению к его здоровью, его семье и его домашней общине.
10. Проводите какое-то время в одиночестве. Служителю необходимо проводить определенное время наедине с собой, не в смысле его личной духовной жизни, а просто оставаться одному, чтобы подумать и поразмышлять. Включите такое время в свое расписание. 
11. Пусть у вас будут близкие друзья. Очень часто служители оказываются одними из самых одиноких людей на свете, так как считают, что не могут выразить другим людям свои разочарования, досаду и сомнения. Нужно, чтобы у служителей были близкие друзья, желательно не служители, кому бы они могли выговориться и в чьем присутствии можно было бы расслабиться.
12. Участвуйте в местной спортивной деятельности. Внимание, уделяемое местной спортивной деятельности, послужит вам не только как один из видов отдыха, но также поспособствует вашему служению в целом.
13. Пусть чтение станет одним из видов вашего отдыха. Как правило, служителям приходится так много читать в связи со своей работой, что на чтение других книг времени у них практически не остается. Однако многие служители все же находят время читать в свое удовольствие (они читают детективы, научную фантастику, приключенческие книги и т.д.).
14. Интересные игры могут быть весьма полезными, пользуйтесь этим. Существует множество различных расслабляющих, интересных и полезных игр, в которые вы могли бы играть со своей семьей.       
Служитель и его финансы
В силу занимаемой им должности руководителя и оказываемого ему доверия, личная жизнь служителя всегда открыта на общее обозрение. Особенно это верно в отношении его финансов: то, как служитель ими распоряжается, либо подвергнет опасности, либо наоборот укрепит его служение. Следующие советы указывают на тот образ жизни, который поможет служителю избежать упреков со стороны людей.                    
1. Тщательно ведите учет своих финансов.       
2. Обсудите размеры заработной платы до того, как устроитесь на новую работу. Сегодняшним служителям приходится играть роль «бедного приходского священника». Обсуждая размер заработной платы перед тем, как вступить на новую должность, следует также обговорить такие «дополнительные льготы», как медицинская страховка, пенсионное страхование и социальное обеспечение. Необходимо также уделить внимание тому, сколько недель будет длиться отпуск и будет ли он оплачиваемым или нет. Если церковь не предоставляет служителю и его семье места проживания, то определенная часть его заработной платы может быть представлена в виде квартплаты и оплаты коммунальных услуг, что поможет ему сэкономить на налоговых платежах.

3. Не просите у церкви скидок. Это не только отражает небиблейское понимание служения, но и бросает тень на желание церкви обеспечить существование своего служителя. Если служителю предоставляются какие-либо скидки, то ему следует принимать их  как проявление милости, а также дать понять, что он вовсе не претендует на подобные финансовые услуги.

4. Воспользуйтесь тем, что из подоходных налогов служителей делаются некоторые вычеты. Как в случае с прочими «работающими не по найму» (в соответствии с кодексом налоговой инспекции США), служитель может добиться того, что из его подоходного налога будут делаться определенные вычеты, связанные с его служением, такие как расходы на автомобиль, покупка книг для личной библиотеки (этим можно пользоваться в течение определенного срока, в основном десять лет), оплата жилья (если он сам его оплачивает), а также прочие издержки, связанные с его работой. Однако необходимо не забывать указывать дополнительные доходы, полученные за проведение бракосочетаний, собраний и прочих мероприятий, на которых ему придется выступать. 

5. Сформируйте собственную систему накопления сбережений. 

6. Сформируйте соответствующий бюджет.

7. Избегайте впутывания в финансовые махинации, сулящие мгновенно разбогатеть. Среднестатистический служитель не обладает достаточным количеством денег, чтобы впутываться в различные «инвестиционные» проекты, в которых ему предлагают принять участие. В прошлом служителей часто вовлекали в программы обеспечения сбыта (по распространению витаминов, тканей, страховок, программ самосовершенствования) и т.п. Помимо того, что вы рискуете понести финансовые потери, вы также можете поставить под сомнение свой авторитет в глазах общины и неумышленно заработать репутацию «торгаша».                              
8. Вкладывайте свои финансы в долгосрочные проекты. Избегая вышеупомянутых махинаций, служитель может вкладывать свои деньги в достойные доверия взаимные фонды, депозитные сертификаты, аннуитетные программы и в котирующиеся на биржах акции, приобретая их через лицензированных брокеров на долгий срок.                             
9. Старайтесь не влезать в крупные долги. Если служитель влезает в крупные долги, а затем меняет место работы, то позади себя он оставит лишь финансовые трудности, не по своей вине. Это может дать начало безосновательным сплетням, направленным против церкви, в результате чего пришедшему на его место служителю будет гораздо сложнее завоевать доверие общины. Перед тем, как покинуть общину, необходимо решить все дела с кредиторами. 
10. Старайтесь не становиться должниками членов общины. Если служитель занимает деньги в долг у кого-либо из членов общины или вкладывает свои средства в их бизнес, то впоследствии у него могут возникнуть проблемы, которые негативно повлияют на его служение. 

11. Не позволяйте торговым агентам ссылаться на ваше имя. Страховые агенты, коммивояжеры, торгующие Библиями или энциклопедиями, подрядчики-строители и прочие агенты часто ищут поддержки со стороны служителей, обещая отплатить им той же монетой за каждую покупку. Служителям же следует избегать попадания в столь стеснительные ситуации.

12. Будьте деликатны, принимая денежные подарки. Служителю не следует брать деньги за проведение похорон. Похоронные службы являются его обязанностью наравне с посещением больниц, крещением и проведением занятий. Если понесшая утрату семья желает выразить вам свою благодарность, предложите им сделать в честь покойного какой-либо дар церкви или церковной библиотеке. Однако нет ничего плохого в том, если служитель примет компенсацию в счет загородной поездки для исполнения подобных обязанностей; в то же время это вполне нормально принимать предложенные ему денежные награды за проведение венчаний и выступлений.

13. Служитель должен жертвовать церкви в соответствии с принципами, применимыми к любому христианину. Служители часто сталкиваются с искушением либо а) жертвовать меньше остальных, так как он зарабатывает не так много, как люди на других должностях, либо б) жертвовать больше, чем другие, чтобы быть примером подражания. Каждая из этих двух крайностей не совпадает с библейскими критериями руководства общиной.

14. Избегайте «работы на стороне». Если служителю кажется, что его жалование ниже, чем должно быть, ему следует обсудить этот вопрос со старейшинами церкви, а не «халтурить» на стороне с целью увеличения своих доходов. В противном случае он станет объектом негодования и критики.

15. Не работайте на публику. Если служителю не нужно создавать видимость того, что он живет в скудости, то не имеет также и смысла делать вид, будто он живет в изобилии.                                                           
16. Избегайте непотизма. Если жене служителя необходимо работать, то ей нужно найти работу не в церкви (ей не стоит становится, к примеру, секретарем).               
17. Застрахуйтесь. Служитель должен защищать свою семью, в том числе посредством страхования на случай того или иного кризиса. Не допустите ошибку, вкладывая в страхование либо недостаточно, либо слишком много денег; перед тем как застраховаться, рассмотрите удобные для вас виды страховок (временные, страхование на случай смерти, страхование на дожитие и т.д.).             
18. Не разоритесь на мелких статьях расходов. В течение многих лет служитель может потратить значительную сумму денег из своего собственного кармана на несущественные дела – почту, канцелярские товары и т.д. Лучшее, что можно сделать с целью избежания подобных недоразумений, - доверить ведение таких дел кому-нибудь еще. 
Служитель как гражданин
В силу высокой должности, занимаемой служителем в его общине, на него обращено множество взоров, которые воспринимают его как образец отношения церкви к обществу в целом. Таким образом, очень важно, чтобы служитель осознал свою ответственность в роли гражданина – это повлияет не только на отношение местного населения к церкви, но также и на то, что люди будут думать об отношении христианства к обществу в целом.

1. Осознайте то, какие обязанности христиане несут перед правительством. Служитель, равно как и всякий другой христианин, должен выработать четкое понимание своего отношения к государству. Это не так уж и просто, особенно если вы живете при демократическом строе; однако эти сложности не должны служить оправданием борьбы с проблемами.
2. Будьте в курсе всех событий местного и национального масштабов. Регулярное чтение местных газет, равно как и национальных изданий, несказанно поможет служителю быть в курсе текущих событий. Текущие события формируют взгляды общины на жизнь, и поэтому будет только хуже, если служитель не будет обращать внимания на подобное воздействие.

3. Познакомьтесь с местными властями, если это возможно (с мэром, начальником полиции, администрацией школы и т.д.). Хотя в больших городах это практически невозможно, все же в городах поменьше служителю будет не так уж сложно вступить в контакт с местными властями. А знакомство с ними расширит возможности служения как церкви, так и обществу.

4. Вступите в какое-нибудь гражданское учреждение или открыто поддержите его (мужские клубы, учительско-родительские ассоциации, бойскауты и т.д.). И хотя у вас будет ограниченное количество времени, когда бы вы могли уделить свое внимание подобным учреждениям, как ответственному гражданину вам все же следует открыто поддерживать их деятельность. Их не стоит рассматривать как конкурентов церкви. 

5. Призывайте членов общины быть добросовестными гражданами как из-за кафедры, так и в периодических изданиях церкви. Несмотря на то, что чаще всего занимать определенные позиции по каким-либо национальным вопросам или вопросам местного масштаба не является хорошей идеей, это не должно мешать служителю призывать верующих быть ответственными гражданами (Римлянам 13:1 и далее; 1 Петра 2:13 и далее).

6. Будьте готовы обосновать важность определенных христианских доктрин с политической точки зрения. К примеру, может ли служитель закрыть глаза на библейское понимание того, что означает жизнь в святости, зная, что кто-то из членов его общины собирается проголосовать за легализацию абортов? Или следует ли христианам поддерживать законы своей страны, если аборты стали официально разрешены? Все такие проблемы весьма животрепещущи для каждого отдельного христианина, поэтому служителю следует, по крайней мере, осознать то, какую роль они играют как в его собственной жизни, так и в его служении.

7. Не хвастайтесь своими политическими убеждениями, чтобы не потерять безвозвратно своего влияния на общину.

8. Регулярно принимайте участие в выборах. Большинство служителей часто не голосуют просто потому, что постоянно находятся в разъездах и не располагают большим количеством свободного времени. Это служит плохим примером для общины и отражает безответственное отношение христиан к своим гражданским обязанностям.

9. Платите налоги вовремя.

10. Призывайте общину приобрести аварийное оборудование, необходимое в случае кризисов местного или национального масштабов. Возможно, следует учредить комитет, который бы был ответственен за оборудование, необходимое в случае критических ситуаций, благодаря чему церковь могла бы оказать помощь нуждающимся.

11. Призывайте старейшин проводить занятия, на которых бы они обучали общину тому, какие у христиан имеются гражданские обязанности. Существует множество источников, в которых обсуждаются различные аспекты данной проблематики. К сожалению, христиане часто решают, как им исполнить свой гражданский долг, не продумывая всех деталей этого вопроса до конца. Церковь может предложить им помощь в этой сфере.

Служитель и его психологические трудности
Сегодня служители сталкиваются практически со всеми возможными видами психологических проблем. Эмоциональное здоровье служителя является жизненно важным условием, необходимым для того, чтобы его служение было плодотворным. Существует ряд эмоциональных проблем, которые служителю следует избегать.
1. Служителю нельзя становиться чересчур важным. Служитель является одной из самых видных «должностей» в обществе. Ее невозможно заслужить, однако служитель может возгордиться и обзавестись неоправданным самомнением. Поэтому ему следует помнить о том, что люди будут относиться к его персоне с повышенной серьезностью.                 
2. Служитель не должен завидовать своим братьям и сестрам, работающим не в церкви. Снижение престижа должности служителя, имевшее место в течение недавнего времени, может спровоцировать у вас появление желания «возделывать более плодотворную почву». Однако более корректное представление о светских должностях и обязанностях братьев и сестер будет у вас только в том случае, если вы выработаете соответствующую самооценку и чувство собственного достоинства.

3. Служитель не должен воспринимать свою должность как самый легкий способ вступить в ряды крупной буржуазии. Как показывают результаты некоторых исследований, многие служители вступают на свои должности в результате негативного опыта, пережитого в детстве. Тяжелые времена, кризисы или «мне приходилось работать, когда я был еще совсем маленьким» являются далеко не самыми лучшими мотивами начать карьеру проповедника.

4. Служитель, который воспринимает свои отношения с Богом как что-то само собой разумеющееся, потерпит поражение. Несерьезное отношение к вере с легкостью вытесняет давшееся с трудом познание библейской истины, а это приведет к своему логическому завершению. «Бесплатный дар благодати» приводит к тому, что служитель начинает полагать, будто бы все его добрые дела устраняют его нужду в произнесении молитвы мытаря. Занимаемое им положение, как ему кажется, удовлетворяет все его нужды, в результате чего он лишается «живых вод», источником которых являются истинные отношения человека с Богом.

5. Служитель должен избегать «духовного маскарада». Служитель всегда говорит только то, что правильно. Он всегда присутствует там, где необходимо. Его поведение почтенно и соответствует «христианскому» этикету. Таким образом, можно подумать, будто бы у него нет духовных нужд. Единственный способ избежать подобного «духовного маскарада» - это постоянная борьба за искреннюю личную веру.

6. Служитель может столкнуться с искушением отождествить церковь со своим эго. «Добро», которое служитель призван воплощать в жизнь, не должно становиться единственным смыслом его жизни. Творимое им «добро» является плодом его жизни с Богом через Иисуса Христа. В том случае, если служитель по неосторожности допустит ошибку, он может начать использовать церковь для удовлетворения своих собственных психологических потребностей.

7. Нельзя пренебрегать своей семейной жизнью. Считается, что те, у кого что-то есть (например, семья), должны жертвовать тем, кто в нужде (т.е. другим членам общины). Занятой муж и отец должен уметь не только правильно составлять свое расписание, но также обучаться чрезвычайно важному искусству того, как быть настоящим отцом и мужем в кругу своей семьи. Уильям И. Халм предупреждал: «Служитель, пренебрегающий своими семейными обязанностями ради своей работы, рискует потерять как работу, так и служение».

8. Учитесь справляться с одиночеством. Среди служителей существует множество одиноких людей, которые, осознанно или неосознанно, замыкаются в себе, пытаясь убежать от окружающей действительности. Подобные проблемы часто возникают в результате излишне близких отношений с некоторыми членами общины. Поэтому попытайтесь завязать дружбу с теми людьми, за которых вы не несете какой-либо особой ответственности, и с кем у вас могут сложиться нормальные взаимоотношения.                                                                      
9. Служителю необходимо выработать адекватную самооценку. Без адекватной самооценки, понимания того, кто такой Бог, без объективного представления о том, каково его окружение, его община и мир вокруг служитель может запаниковать и сбиться с толку, а его служение перестанет быть плодотворным. Считается, что в среднем служители работают по десять часов в сутки. Четыре часа ежедневно тратятся на управление общиной, и только тридцать шесть минут – на подготовку проповеди. Служитель должен представлять, кем он является, и каких результатов он надеется достигнуть.

10. Некоторые служители теряют способность адекватно реагировать на критику, правильно организовывать свою деятельность; они теряют способность принимать людей и их проблемы. Считается, что тот человек, который только и делает, что защищает христианство, на самом деле не верит в него! Служителю, неспособному адекватно воспринимать критику, следует остановиться, осмотреться и научиться слушать окружающих.

11. Служителю необходимо установить корректное соотношение между представлением о самом себе и своими обязанностями. Служитель постоянно сталкивается с искушением «заниматься делами» вместо того, чтобы улучшить свое психическое здоровье, что является залогом верного и гармоничного подхода к служению. Служителю необходимо установить (или хотя бы начать устанавливать) связь между собственным внутренним миром и миром окружающим, то есть тем, чего от него ожидают другие люди и тем, чем он в действительности занимается.         
12. У служителя тоже есть эмоциональные нужды! Джон П. Килдал выделяет пять основных эмоциональных потребностей, которыми служитель не должен пренебрегать: 1) чувство собственного достоинства и нравственная ценность; 2) осознание того, что он, служитель, в состоянии установить правильные отношения с окружающими людьми; 3) глубокие межличностные отношения; 4) удовлетворение физических потребностей; 5) единый взгляд на жизнь, который позволяет человеку осознать смысл существования.

Служитель в роли проповедника
На сегодняшний день ужасающе огромное число членов церкви полагает, что проповедь более не является эффективной частью богослужебных собраний. Одной из причин разочарования в институциональной церкви является разочарование в имеющей там место манере проповедования. Однако проповедь все равно может стать весьма эффективным методом. Наше общество до сих пор осознает значение публичных обращений в прочих сферах жизни. Поэтому проповедь также может быть весьма ценной, если то, что в ней говорится, - важно, и если то, как это говорится, выражается доступным для слушателей языком. Если община того или иного служителя считает, что проповедь более не является чем-то действенным, тогда этому служителю необходимо внимательно пересмотреть, что он проповедует и как он проповедует. Мы надеемся, что следующие советы помогут каждому из нас, кто занимается проповедованием, сделать проповеди предельно плодотворными.

1. Источником хороших проповедей являются хорошие жизни. На первый взгляд это кажется самоочевидным; но, к сожалению, далеко не все осознают это. Далеко не каждый, стоящий за кафедрой, заботится о своих отношениях с Богом настолько, насколько следовало бы. Для того, чтобы проповедь имела максимально высокий эффект и могла служить орудием Бога настолько, насколько это возможно, она должна звучать из уст человека, истинно посвященного Господу, который провел большое количество времени в молитве за данное занятие.                
2. Пусть ваши уроки будут библейскими. Не подгоняйте Писание под вашу проповедь. Не следует сначала решать, о чем говорить, а потом уж обращаться к Библии, чтобы «подтвердить» свою мысль. Не думайте, что вы прекрасно разбираетесь в той или иной библейской теме, если предварительно вы не затратили время на то, чтобы рассмотреть ее. Не подгоняйте библейский текст под те вопросы, которые вы желаете затронуть в своей проповеди. Один из самых лучших способов сделать ваши проповеди действительно библейскими – составлять проповедь на основании того или иного текста, стараясь при этом как можно глубже понять контекст данного отрывка.                              
3. Старайтесь прийти к собственному пониманию текста вместо того, чтобы просто повторять чужие мысли. Весьма легко поддаться искушению использовать план чужой проповеди, не поразмыслив над ним самому. Проповедь должна отражать стремление самого проповедника глубже понять христианство. Церкви становятся все менее и менее терпимыми к проповедникам, которые проповедуют что-то, о чем сами не размышляли и чего не исследовали. Общины желают быть уверенными в том, что проповедник действительно ищет чего-то, а не просто цитирует подходящие по смыслу выражения и избитые цитаты. Но помимо всего этого проповедник должен искренне стремиться познать истину.

4. Выработайте систему принципов, на основании которой вы будете готовить проповеди. Попытайтесь вести список потенциальных тем, над которыми вы могли бы периодически работать до тех пор, пока не составите проповедь по каждой из них. Вам необходимо знать заранее, какой метод вы будете использовать, готовясь к выступлению. Это поможет вам сэкономить огромное количество времени; в противном случае вам пришлось бы грызть ручку и высасывать из пальца следующий абзац проповеди. Запишите свою «методологию» подготовки проповеди, если в этом имеется необходимость, и используйте ее, когда понадобится. Помните: чем быстрее вы решите, на какую тему необходимо выступить перед собранием, тем больше времени у вас будет на подготовку. 

5. Используйте магнитофон. Прослушивая свои выступления, вам будет легче оценить, насколько эффективной (или неэффективной) оказалась ваша проповедь.

6. Выработайте собственный стиль выступления. Не пытайтесь быть похожими на того или иного известного проповедника. Позвольте вашим собственным талантам и способностям сформировать вашу манеру выступления.

7. В каждой проповеди должен быть ясный и четкий смысл. Расплывчатые или слабовыраженные идеи могут стать основанием лишь непонятных и неясных проповедей.

8. Вам необходимо чувствовать, насколько та или иная проповедь соответствует ситуации. Даже самая лучшая проповедь может не оказать должного влияния по следующим причинам. В том ли месте и в то ли время она прозвучала? Являетесь ли вы тем человеком, который действительно может провести данное занятие? 

9. Смотрите на жизнь через призму проповеди. По мере того, как вы смотрите по сторонам, читаете ту или иную книгу, общаетесь с людьми – будьте начеку: вас могут окружать различные примеры и идеи, которые вы можете использовать в своей проповеди. Подобная восприимчивость к окружающему вас миру весьма ценна, если вы используете ее, чтобы снабдить ваше выступление примерами из жизни. Ряд примеров из нашей повседневной жизни может оказаться бесценным приемом. Достаточно тратить пятнадцать минут ежедневно, записывая подобный иллюстративный материал на бумагу или на пленку.

10. Старайтесь сделать вашу проповедь глубокой, но в то же время доступной для понимания. Бог даровал нам разум для того, чтобы мы использовали его в наших жизнях. Он также дал нам книгу, в которой выражена Его воля: эта книга включает в себя самые сложные темы, которые человеческий разум в состоянии постичь. Так что избегайте поверхностности. Евангелие и ваши слушатели заслуживают большего. Однако глубина проповеди вовсе не означает непонятность. Изо всех сил старайтесь составить свою проповедь так, чтобы даже дети, присутствующие в собрании, могли почерпнуть для себя что-то из нее. Прямым следствием глубины проповеди будет то, что она заставит их начать размышлять. А ведь именно так и проповедовал Иисус (притчами или радикальными поговорками, к примеру, про бревно в глазу).

11. Составляйте ваши проповеди так, чтобы они были актуальны для нашего времени. Проповедь должна соотноситься с жизнью и нуждами общины, иначе она не будет эффективной. Необходимо разобраться, что тот или иной библейский текст означает в контексте того времени, когда он был написан, но в то же время нужно выяснить, что он означает для нас, живущих сегодня. Библия – это не просто древняя книга. Библия указывает, как нам жить сегодня, а целью проповеди является помочь слушателям осознать это. Кроме того, проповедь должна соотноситься с нуждами тех, кто присутствует на собрании, а не отсутствует. Проповедь должна быть такой, чтобы ее можно было практически применять сегодня, в нашем веке, причем чтобы она была полезной для каждого, кто ее прослушал.

12. Используйте правильную мотивацию. Значительных результатов можно достичь лишь тогда, когда поведение людей мотивируется правильным образом. Конечно же, страх тоже можно использовать, но все же, в первую очередь, говорите о Божьей любви. Помогите людям осознать то, что Бог заботится о них, знает все о них и желает помочь им. Не используйте кафедру для того, чтобы «заболтать людей». Не используйте проповеди для того, чтобы запугать общину. 

13. Верьте в ту силу, которая передается через проповедь. Сила Божья, с помощью которой люди составляют и произносят проповеди, может изменять жизни. Проповедник должен верить в это. Он обязан знать, что сила у Бога, а не у человека. Он должен открыть себя Богу, чтобы Тот использовал его настолько, насколько это возможно. Он не должен заботиться о том, что люди подумают о нем и о его проповеди; вместо этого он должен думать о том, как слушатели ответят на слово Божье.       
14. Будьте воистину смиренны. Кафедра проповедника может принести много вреда, если за ней стоит высокомерный человек. Это особенно верно, если служитель проповедует какую-либо ересь, а также в том случае, если он проповедует не из-за любви к людям. Есть такие люди, которые принимают на веру все, что проповедник ни скажет; поэтому, если служитель проповедует небиблейское учение, он может принести вред как себе, так и другим людям.

15. Избегайте оскорбительных выражений. Будьте добры к своим слушателям, а также к тем, кто придерживается мнений, против которых вы выступаете. Ваше осознание того, что слушатели ведут неправильный образ жизни или верят во что-то неправильное, не будет служить оправданием, если вы будете жестоки к ним или не будете иметь в своем сердце любви к ним.

16. Никогда не проповедуйте, если вы разозлены или разочарованы в чем-то. Всегда испытывайте свое сердце, если в вас кипит «праведный гнев». Делайте это на свежую голову. Уж лучше попросить у старейшин прощения за то, что вы не сможете прочесть проповедь, чем выставить себя на посмешище и лишиться своего влияния на общину, когда та станет свидетелем проявления вашей незрелости. 

17. Всегда поддерживайте с церковью обратную связь. Попытайтесь найти способ, который бы позволил вам выяснить, какое впечатление ваша проповедь произвела на собрание. Возможно, для этого потребуется провести после служения обсуждение проповеди, или попросить членов общины написать свои отзывы о том, что они слышали от вас. Чем больше вы знаете о том, какое впечатление произвела ваша проповедь, тем больше вы сможете влиять на вашу общину.

Служитель в роли учителя
Помимо всех прочих обязанностей служителю часто приходится проводить различные занятия. В большинстве случаев проповеднику необходимо сделать нечто большее, чем просто переформулировать проповедь или «прочесть лекцию» перед небольшой аудиторией. Поэтому для того, чтобы уроки возымели действие, проповеднику необходимо осознать разницу между способами эффективного проповедования и методами эффективного обучения. Последующие советы направлены на то, чтобы помочь проповеднику сделать свои уроки более эффективными.

1. Учите, а не проповедуйте. Было бы более целесообразным назвать современное «проповедование» обучением, поскольку в основном аудитория состоит из христиан. Однако в данной главе мы рассматриваем ситуацию в классе, а не в церкви. Слишком часто служители в силу того, что их основной задачей является проповедование, стремятся построить урок так, как будто бы они читают проповедь. Однако все же необходимо осознать различия, существующие между проповедью и уроком. 

2. Служитель должен не только учить, но и учиться. Благодаря проведению урока служитель может больше узнать о том, какие вопросы ему будут задавать в общине и почему. Во время проповеди вопросы задавать нельзя, однако на уроке член общины может задать вопрос, на основании которого служитель может впоследствии составить проповедь, которая будет представлять собой ответ на нужды общины. Многие служители обращаются к верующим (или, по крайней мере, к большинству из них), исходя из своего положения в церкви; поэтому именно занятие, а не церковная кафедра, более способствует тому, чтобы ближе узнать членов общины.

3. Проводя урок, не выставляйте себя в роли самого главного авторитета. К сожалению, очень часто служители, проводя то или иное занятие, полагают, что их задача – дать исчерпывающие ответы на все заданные вопросы, поскольку считают, что они представляют собой главный авторитет. Но даже если среднестатистическому учителю тяжело признать свою неосведомленность в той или иной тематике, то каково среднестатистическому служителю? Служитель должен позволить классу размышлять.  Право голоса должно быть дано каждому присутствующему, который говорит то, что думает, и не пытается запугать прочих учеников. Служителю необходимо обращаться к слушателям на равных, выступая в роли арбитра на проводимом им обсуждении, а не подавлять всех своим превосходством. Служителю следует думать о себе как о «богослове-посреднике», отвечая на все заданные вопросы.          
4. Не используйте свои старые проповеди как материал для урока. Это и без того не особо хорошо, что время от времени одни и те же проповеди звучат из-за кафедры (или печатаются в церковных изданиях). Но еще хуже, когда проповедь (составленная как монолог) становится материалом для урока.              
5. Готовьтесь. Ничто не может заменить тщательную подготовку к уроку. Служителю необходимо понять, что для проведения урока недостаточно его старых записей со времен обучения в колледже, равно как и материалов, опубликованных в различных церковных изданиях. Во время подготовки служитель должен использовать так много материала, сколько имеется в его распоряжении. Используемые им методы, приемы и материалы ни в коем случае не должны привести слушателей к такому выводу, будто бы служитель выступает исключительно в роли посредника между обучающимися и материалом. Урок необходимо выстроить так, чтобы класс не просто поверхностно рассмотрел предлагаемый материал. Конечно же, такой старый метод, когда зачитывают какой-то конкретный стих, а потом говорят «я думаю, что здесь имеется в виду то-то и то-то», является весьма праведным, однако едва ли таким способом людей можно чему-нибудь научить. Процесс обучения должен включать в себя все, что так или иначе связано с темой рассматриваемой книги. В то же время урок не должен превратиться ни в лекцию по истории религии, ни в урок по формам глаголов в греческом языке, ни в монолог, когда бы служитель рассказывал о своем личном духовном опыте. Изучаемый текст должен говорить сам за себя, а задача служителя – сделать необходимые комментарии, не более того.

6. Вам необходимо знать тех, кого вы обучаете. Нужды, вопросы и уровень понимания меняются в зависимости от того, какой контингент представлен в той или иной группе (к примеру, группа, состоящая из школьников, сильно отличается от женской группы по изучению Библии, собирающейся в церкви по вторникам). Это вовсе не означает, что одна группа лучше, чем другая, однако в процессе обучения необходимо использовать те методы, которые применимы к конкретному классу. Печально, что порой со взрослыми людьми обращаются как с детьми, хотя задача служителя заключалась в том, чтобы тщательно проработать урок. Похожим образом, вы допустите ошибку, если будете обращаться со школьниками так, будто их интересуют сложные богословские проблемы.

7. Относитесь к любым слушателям с уважением, каким бы ни был их возраст. К примеру, при обучении молодежи весьма важно помнить следующее: несмотря на то, что многие из их вопросов могут показаться неуместными, они все равно очень волнуют их. Служитель должен отвечать на вопросы настолько хорошо, насколько он может (а если не может, то должен открыто признать это), но ни в коем случае не запугивать учеников. А это может произойти в том случае, если он скажет: «Вы ведь на самом деле имели в виду что-то другое!» Если молодые учащиеся почувствуют, что вы им угрожаете или не воспринимаете их всерьез, то они просто не будут ничего говорить. А если они перестанут отвечать на вопросы и принимать активное участие на уроке, то вы, возможно, решите, будто бы они не слушают вас; так может произойти «конфликт поколений». Тот факт, что молодому возрасту свойственен идеализм, должен напоминать служителю о том, что ему следует с уважением относиться ко всяким идеалистичным представлениям учащихся, а не критиковать их далекие от реальности взгляды. В сегодняшних церквях оптимизма осталось совсем немного, поэтому оптимизм, свойственный молодому поколению, может выступать в роли противовеса относительно пессимизма старшего поколения.

8. Обучайте присутствующих, а не отсутствующих. Преподавание означает наставление тех, кто присутствует на уроке. Поэтому было бы ошибочным «обучать» тех, кого на уроке нет (хиппи, буддистов и т.д.). Материал урока должен давать практические советы нам, а не кому-то еще. Писание не оправдывает все наши поступки (если только мы не стали совершенными). Слово Божье судит каждого христианина (не забывайте, что Павел адресовал свои послания тем, кто являлся христианами, а не тем, кто не имел веры). Если современные христиане, читая то, как Павел осуждает еретиков, не могут соотнести эти послания с собой, тогда они являются членами идеальной общины (или просто-напросто слепы).

9. Преподавайте Писание. Было время, когда в наших церквях царил дефицит материалов, необходимых для преподавания; теперь же мы страдаем от их избытка. Из-за страстного увлечения различными руководствами и справочниками многие общины лишились знания Библии как такового. И хотя многие служители недовольны этой проблемой, чаще всего они являются как раз таки теми, кто ответственен за сложившуюся ситуацию. Помните, что любые материалы должны использоваться для того, чтобы помочь людям глубже понять Писание, а не стать его заменой. 

Служитель и его библиотека
Духовное обновление, восстановление, понимание и проницательность служителя в большой степени зависят от того, какая у него личная библиотека. В финансовом отношении и по важности библиотеку служителя превосходит лишь то, какое у него образование. Личная библиотека является основой продолжения его образования, и если служитель постоянно  пополняет ее, то это принесет ему немало хороших плодов.         
Следующие советы могут оказаться весьма полезными. 

1. Ведите список книг, которые вы желали бы приобрести. Как мудрый покупатель, служитель должен побороть желание тратить деньги на все подряд, а для этого необходимо сесть и потратить время на то, чтобы составить подробный список источников, которые ему действительно нужны. Это в свою очередь сильно повлияет на то, как много средств он сэкономит. Плюс у служителя появится возможность потренировать свою память.

2. Покупайте те книги, которые представляют собой ценность. Имеется ли у вас возможность приобретать книги со скидкой? Можете ли вы найти нужный вам источник в бумажной обложке? Можно сэкономить немало средств, приобретая книги у таких европейских распространителей, как Блэкуеллс из Оксфорда, Ингленд и Джеймс Тин из Эдинбурга (Шотландия). Стоящие подержанные книги всегда можно купить у пользующихся хорошей репутацией продавцов подержанными книгами.

3. Исследуйте свои мотивы перед тем, как приобрести ту или иную книгу. Вам необходимо уметь оценивать, насколько полезна приобретенная вами книга, спросив себя, зачем вы ее купили. Набитые популярными и красиво оформленными изданиями полки – бесполезная трата средств и дорогое удовольствие. 

4. Будьте осторожны, посещая распродажи. На ежегодных распродажах, где цены снижены на большинство изданий, действительно можно найти хорошие книги. Однако порой целью таких распродаж является сбыт «барахла», которое уже долгое время занимает место на магазинных полках. Книжные ярмарки могут спровоцировать у вас транжирное настроение. А бесполезная книга, даже если она продана за полцены, никоим образом не является выгодной покупкой.

5. Будьте осторожны, собирая различные серии изданий. В основном такая проблема возникает при покупке комментариев. Большинство серий очень похоже друг на друга. Тщательное рассмотрение каждого тома, а также рекомендации разбирающихся в этом деле друзей помогут вам составить качественную коллекцию, скупая не все серии целиком, а только некоторые из источников.

6. Не становитесь членом «книжных клубов». Книжные клубы – вот еще одно искушение бесполезно потратить деньги. Это не камень в огород клубов, тем не менее очень сложно мудро тратить деньги на книги, состоя в нескольких клубах.

7. Покупайте только то, что вам действительно нужно. Вам действительно могут понадобиться те или иные издания, однако если вы не обдумаете сперва свои нужды, то, возможно, вы потратите немало средств впустую. Единственный здравый способ траты денег – это покупка книг в соответствии с вашими актуальными потребностями.                                                 
8. Не покупайте похожих изданий. Если вы приобретаете книги в соответствии с вашими потребностями, то вам будет легче избежать покупок похожих друг на друга источников.                       
9. Избавляйтесь от ненужных книг. Как много книг на ваших полках «покрыты пылью» просто потому, что им ни разу не нашлось применения? Возможно, они пригодились бы кому-нибудь еще, а в вашей библиотеке едва ли много свободного места.

10. Пользуйтесь журналами и книжными обозрениями. Литературные обзоры, имеющиеся в религиозных журналах, могут содержать много полезной информации о новых книгах. Это поможет упростить ваш поиск полезной литературы. 

11. Подписывайте ваши книги.
12. Не одалживайте редкие, дорогие или важные книги. Большинство людей имеют доступ в библиотеки. Ценные для вас книги стоили вам усилий и денег; Возможно, было бы более разумно защитить свое имущество, чем раздать его друзьям. 

13. Ведите список, в который вы бы записывали, кому вы одалживаете ваши книги. Честные люди оценят оказанную вами помощь, если вы напомните им, что у них ваши книги. Если вы только начали служить, то, возможно, вам это покажется грубым, однако большинство служителей одобрят этот совет.               
14. Систематизируйте вашу библиотеку. В то время как многие люди превращают поддержание порядка в фетиш, простое разложение книг по темам поможет вам сэкономить время и держать под рукой необходимые вам источники.                      
15. Не связывайтесь с Десятичной Системой Дьюи. Весьма непрактично использовать ее, если библиотека состоит всего лишь из пары сотен книг; легче поддерживать порядок самостоятельно.

16. Пополняйте вашу личную библиотеку другими материалами. У вас всегда будет доступ к любому печатному изданию, если вы будете пользоваться услугами межбиблиотечных служб и библиотеками богословских семинарий и колледжей. С помощью ксерокса, имеющегося в любой библиотеке, вы всегда сможете распечатать необходимые вам главы из той или иной книги или журнала, что также будет служить пополнением вашей библиотеки.

17. Составьте план пользования своими книгами. Вы сможете найти применение даже тем книгам, которые пылятся на полке, если составите план чтения на месяц вперед, включив в него все разделы вашей библиотеки. Группы по обсуждению литературы или церковные журналы, основанные на вашем чтении, также могут развить хорошую привычку читать.

Служитель как «вечный студент»
Множество жалоб против служителей указывают на то, что они теряют способность развивать свое концептуальное мышление. Проповеди, занятия по Библии и межличностное общение – все это страдает из-за преждевременного интеллектуального (и порой духовного) старения служителей. Никакое другое призвание не требует такой высокой интеллектуальной дисциплины, как проповедование слова Божьего. Лозунгом любого служителя должно быть выражение «учись или проиграешь!»       
1. Никогда не прекращайте свое обучение. Стремление служителя продолжить свое обучение будет в значительной степени его пониманием того, что такое «истина». Можно ли научиться чему-нибудь еще? Принесет ли более глубокое понимание истины еще большую свободу? Важности непрерывного образования не осознают лишь те служители, которые не понимают сущность истины и своей собственной природы. 
2. Изучайте Библию. Непрерывное образование служителя также напрямую связано с его личным пониманием Библии. Тот служитель, который постоянно общается с Богом через Христа, всегда будет стремиться к богатству, заключенному в Писании. Его безмерная глубина будет всегда манить его к себе. Сила и значимость Библии становится все яснее и яснее лишь для тех, кто «жаждет праведности» и живет этим.

3. Не пренебрегайте своей собственной духовной жизнью. Тот служитель, который не прекращает своего обучения, всегда просит у Бога мудрости. А мудрость Бога заключается в том, что ответ на молитву можно получить только в том случае, если она искренняя. Иисус призывал даже служителей «просить, искать и стучаться».

4. Соотносите ваше обучение с вашим проповедованием. Упорядоченный план проповедования является тем, что делает служителя «вечным студентом». Попытка увидеть образ Иисуса в том или ином евангелии, длящаяся несколько недель; изучение библейской доктрины о церкви; обзор отдельной книги или нескольких книг Библии – это лишь немногие из способов построить свой план проповедования так, чтобы он соответствовал нуждам общины. Когда служитель решает, на какую тему он будет проповедовать в течение следующего месяца или какого-то другого отрезка времени, он уже спланировал, что и где исследовать.                                       
5. Изучайте текст Библии по плану. Существует множество подходов к изучению Писания, однако вам необходимо выбрать лишь один, который был бы для вас наиболее эффективным (как пример системного подхода к изучению Писания см. Paul G. Stephan, “Pulpit Payoff,” Christianity Today, 8 июля 1966 г., с. 27-28).  
6. Не пренебрегайте языком оригинала. Общее знание еврейского и греческого языков является неотъемлемым условием глубокого изучения Писания. Изучение Библии может перестать быть столь интересным и захватывающим, каким оно на самом деле является, если не попытаться изучить оригинальный текст. Те, кто не имеет общей лингвистической подготовки (и кто никогда не сможет ее получить), все равно могут воспользоваться различными комментариями к тексту, словарями и конкордансами (лучшие источники, которые могут помочь в исследовании текста оригинала, перечисляются в книге “Essential Books for a Pastor’s Library”).

7. Разработайте собственную программу чтения небиблейской литературы. Тем, кто занимается непрерывным образованием, также приходится много читать. Основные библейские темы должны побуждать нас читать другие источники, те, которые затрагивают те или иные антропологические проблемы, а также такие темы как мир, любовь, изгнание, грех, Бог, вина, благодать. Возможно, проповеднику потребуется вступить в клуб «Книга месяца» (или что-то наподобие этого), чтобы больше читать. Ему следует также просматривать литературные обзоры, публикующиеся в выписываемых им периодических изданиях.
8. Подпишитесь на различные периодические издания, религиозные и нерелигиозные, и читайте их. Служителю необходимо подписаться на те периодические издания, в которых публикуются качественные серьезные статьи. Солидные журналы, «зрящие в корень» современной жизни, помогут служителю глубже понять сегодняшнюю культуру. Нам нужно читать хорошие журналы, как религиозные, так и светские, чтобы лучше понимать те события, которые происходят вокруг, а также просматривать публикующиеся литературные обзоры и рецензии.                                                                                   
9. Посещайте полезные лекции и специальные программы. Служителю, который желает продолжить свое образование, необходимо постоянное духовное и интеллектуальное обновление. Посещение лекций и семинаров должно определяться тем, насколько духовным служитель желает быть и как глубоко он хочет знать Библию (в процессе обучения следует избегать хвастовства наподобие «смотрите, как много я знаю»).
10. Пополняйте свою библиотеку осмотрительно. Продолжающий свое обучение служитель будет покупать книги в соответствии с имеющимся у него планом. В рамках этого плана необходимо учитывать две вещи: 1) покупать надо только действительно необходимые книги; 2) необходимо иметь в виду бюджет. Следующие два издания содержат прекрасные советы служителям относительно того, какие книги им действительно стоит приобрести. Frederick W. Danker, Multipurpose Tools for Bible Study (St. Louis: Concordia Publishing House, 1966). Essential Books for a Pastor’s Library (Richmond: Union Theological Seminary, 1968).
11. Воспользуйтесь доступными образовательными возможностями. Заочные курсы доступны даже тем, служителям, которые не могут воспользоваться никакими другими образовательными возможностями. Доступ к «Руководству по заочному обучению» имеется в отделении по дополнительному образованию Национального Университета, торговая контора, здание TSM, кабинет №112, Университет штата Миннесота, Миннеаполис, штат Миннесота. В этом буклете говорится об аккредитированных школах и курсах, которые могли бы оказаться полезными для служителей.
12. Принимайте участие в официальных или неофициальных образовательных программах. На сегодняшний день уже существует профессиональная ассоциация по непрерывному образованию служителей. В ряды Академии приходского духовенства можно вступить независимо от того, какой конфессии вы принадлежите; в ней могут обучаться проповедники из любой поместной церкви, которые желают пройти курс по непрерывному образованию. Эти образовательные программы составлены теми членами академии, которые сами обучались в ней в течение трех лет; общая сумма количества часов посещенных ими занятий составляет 150 (за более подробной информацией обращайтесь по следующему адресу: the Academy of Parish Clergy, Inc., 3100 West Lake Street, Minneapolis, Minnesota 55416).         
Служитель, только что вступивший на свою должность
1. В первую очередь новому служителю необходимо познакомиться со своей общиной. Наверняка он уже что-то знает о своей новой общине. Однако ему не следует полностью доверять тому, что он о ней слышал. С его стороны было бы мудро доверять знаниям, полученным в результате непосредственного общения с членами общины. Общение с дьяконами и старейшинами поможет ему лучше узнать людей, а запоминание имен и посещение их домов поможет ему установить хорошие отношения с ними. Обычно первый год уходит на то, чтобы запомнить имена всех верующих, а второй – на то, чтобы подружиться с ними. 

2. Общине также необходимо получше узнать своего нового служителя. Никому из служителей не стоит надеяться на то, что он сможет завоевать доверие и уважение к нему со стороны общины мгновенно. Доверие и уважение нужно заработать,  а для этого необходимы доброе поведение, посвящение Богу и христианский образ жизни. Любой новый служитель будет отличаться от своего предшественника своими личными качествами, манерами и поведением. Он должен дать общине достаточно времени, чтобы она привыкла к нему. Он «завоюет» сердца людей только тогда, когда они почувствуют с его стороны доброе к ним отношение. И вот тогда со временем любовь к нему со стороны общины, а также уважение будет возрастать и укрепляться.

3. На отношение общины к новому служителю будет влиять то, как она относилась к его предшественнику. Прибыв на новое место, он обнаружит, что у его предшественника было много близких друзей, которые, возможно, не желают принимать нового служителя. Однако будут и те, которые сразу же проникнутся к нему симпатией, критикуя бывшего служителя. Очень важно, чтобы новый служитель правильно вел себя как в первой, так и во второй ситуации. В том случае, если предыдущий служитель работал в общине на протяжении долгого срока, вновь прибывшему служителю ни в коем случае не стоит расстраиваться, если имя предыдущего будет часто упоминаться. Если все же он будет обижаться на это, то в скором времени он лишится своего влияния на общину.
4. С самого первого дня служителю необходимо оговаривать свою деятельность со старейшинами. Совершенно ясно то, что новый служитель отличается от своего предшественника, а, следовательно, имеет иные взгляды на вещи. И как бы банально это ни выглядело, но подобный подход поможет впоследствии избежать множество ошибок. Необходимо обсудить даже такие вопросы, как: следует ли служителю проводить библейские занятия по воскресеньям утром и по средам вечером. Новому служителю необходимо ясно представлять, чего община ожидает от него. Невероятно важно также обсудить такие пункты, как место жительства, размер зарплаты, социальное и медицинское страхование. Было бы мудро составить некий письменный договор, включающий в себя вышеупомянутые моменты, подписанный как служителем, так и старейшинами. Еще одним мудрым поступком является обсуждение того, сколько собраний служитель обязан провести в течение года, а также оговорить размер зарплаты в том случае, если служитель их не проводит.

5. Новому служителю необходимо иметь ясное представление, какие у него отношения со старейшинами. Бог поставил их над ним как высшие начальства. И было бы неправильно с его стороны пренебрегать их властью. А вот если служитель осознает свое подчиненное положение и, тогда он сможет лучше узнать политику  церкви. Ему следует научиться быть хорошим слушателем во время деловых встреч со старейшинами и высказывать свои соображения только тогда, когда его об этом спросят. Новый служитель не вправе видоизменять ту политику, которой церковь придерживалась в течение многих лет. Только тогда, когда служитель завоюет доверие старейшин и общины, он сможет давать советы относительно методов улучшения миссии церкви. Короче говоря, служитель должен быть осторожным. Ему следует просить Бога дать ему мудрости и проницательности. 

6. Служителю необходимо стараться не участвовать в спорах, которые раскалывали церковь на протяжение многих лет. В том случае, если он не встанет на сторону одной из «партий», у него появится возможность примирить людей, страдавших из-за многолетних и несущих боль расколов. Если он позволит впутать себя в какое-либо противостояние, то, возможно, он обнаружит, что истинная причина расколов заключается в тайном противоборстве на уровне личностей, но будет уже слишком поздно. Часто бывает и так, что служитель принимает одну из противоборствующих сторон, а впоследствии выясняется, что он потратил годы на конфликт, спровоцированный напряжением  и недоверием к нему со стороны общины.

7. Новому служителю следует ответственно отнестись к такой своей обязанности, как посещение членов общины. Было бы неплохо, если бы во время посещения членов общины по возможности компанию ему составляли его жена или кто-нибудь из старейшин. Необходимо собрать как можно больше информации по каждому человеку, к примеру, адрес проживания, количество детей, способности и т.д. Проницательный служитель может понять, предан ли тот или иной верующий Богу или нет. Больные, лежащие в поликлинике, а также те, кто не может выйти из дома по причине своего недомогания, весьма оценят заботу служителя, если он навестит их. Люди также будут благодарны за молитвы; на самом деле, это должно стать критерием оценки деятельности служителя.

8. Служитель не должен утратить своих привычек, выработанных в процессе обучения. Лучше всего составить расписание на каждый день и соблюдать его настолько, насколько это возможно. Полностью соблюсти его не получится вследствие различных трудностей, однако соблюдение подобного расписания вскоре принесет свои плоды. Служитель может включить в свой график такое время, когда бы он готовился к урокам и проповедям дома в уединении.

9. Новому служителю необходимо познакомиться с городом и общиной как можно скорее после прибытия. Это можно сделать, посетив магазины, узнав местоположение полицейских участков, пожарных отделений, типографий, а также внимательно читая местные газеты. Было бы неплохо, если бы новый служитель вступил в ряды какого-нибудь светского клуба, если ему предложили это; хотя, конечно же, это стоит делать только в том случае, если совесть служителя позволяет ему это.       
10. Новому служителю нужно быть терпеливым по мере того, как он производит в общине необходимые изменения. У членов общины наверняка имеются различные предпочтения относительно стиля оформления и цвета церковного благовестника. Конечно же, изменения необходимы, однако служитель должен быть внимателен к чувствам верующих. Он не должен зарекомендовать себя как «новатор».

11. Новому служителю не стоит хвастаться тем, насколько его программы оказались успешными, когда он применял их в других общинах. Если он будет постоянно говорить об этом, то в глазах общины он станет «всезнайкой».

12. Если вновь прибывший служитель и его жена ведут себя правильно, то они смогут завоевать доверие старейшин, дьяконов, членов церкви и людей, живущих в округе. Возможно, новый служитель не обладает блестящими ораторскими способностями, однако если он завоюет расположение окружающих, любое его слово, сказанное из-за кафедры, будет иметь влияние, и тогда он будет горячо любим своей общиной и уважаем в обществе.    
Служитель, покидающий свою общину
Следующие советы могут стать полезным руководством для тех служителей, которых Бог призвал на другое служение.
1. Если вы решили покинуть общину, то пусть старейшины будут первыми, кто об этом узнает. Проинформируйте их немедленно. Если вы расскажете об этом перед всей общиной, не поговорив сначала со старейшинами, это может вызвать негативную реакцию со стороны лидерства церкви.

2. Принимайте решения ясно и окончательно. Это особенно верно, если вы уже пообещали другим людям, что будете работать с ними. Исполняйте свои слова. Не позволяйте вашему окружению и друзьям изменить свое решение. Помните, что помимо тех, кто не желает с вами расставаться, существуют также и те, кто вздохнет с облегчением, когда вы уедете.
3. Составьте документ, в котором говорится о вашем уходе с должности, и решите, когда его необходимо зачитать перед всей общиной. В этом случае его оглашение будет озвучено подходящим образом и без излишней эмоциональности. Утечка информации о вашем уходе может вызвать негодование.                      
4. Убедите общину в том, что вы решили уйти, потому что уверены – на то есть воля Божья. Так оно и будет, если перед тем, как принять решение, вы с молитвою искали Божьей воли. 

5. Определите дату вашего ухода. Если сроку вашего служения, оговоренного в контракте, пришел конец, будьте честны и открыто признайте это. Или выберите ту дату, которая была бы наиболее удобной как для вас, так и для деятельности церкви. 

6. Составляйте рекомендации относительно того, какой человек должен занять ваше место, только по просьбе старейшин. Но даже если вас попросят сделать это, лучше всего порекомендовать несколько человек. Помните, что ваши рекомендации отражают лишь ваши собственные вкусы, склонности и личное мнение. 

7. Не оставляйте после себя дела, которые вы могли бы закончить. Незаконченное дело может плохо сказаться на духовном пути общины и отдельного человека.

8. Рассчитайтесь со всеми долгами перед тем, как уехать. Выплатите все долги или составьте документ, в котором вы обещаете разобраться с долгами. Не доставляйте церкви хлопот с неоплаченными счетами. В этом заключается как ваш христианский, так и человеческий долг.

9. Оставляйте общину только тогда, когда ее духовное здоровье соответствует как христианской вере, так и тому, чему вы ее учили.
10. Ваши последние проповеди должны быть позитивными, побуждающими к действию и вдохновляющими. Не пилите опилки. Привлеките внимание слушателей к хорошим моментам. Выразите им свою благодарность. Отдайте общине должное, если это уместно.

11. Подготовьте почву для того, кто придет вам на смену. Вдохновите общину продолжать расти духовно. Во время своего отбытия создайте здоровую, дружелюбную атмосферу.

12. Пусть ваши слова и поступки соответствуют призыву, с которым вы обращались к общине все это время. Покажите общине, как она сможет последовать вашим советам в дальнейшем. Божий труд будет продолжаться здесь в течение долгого времени после вашего отъезда. 

13. Покидая общину, не говорите горожанам и членам общины ничего непочтительного или унизительного о старейшинах, дьяконах или деятельности церкви. В противном случае вы потеряете уважение людей и нанесете вред церкви и ее деятельности.

14. Уходя, уходите. Погрузитесь с головой в вашу новую работу. Дайте вашему преемнику возможность подружиться с общиной без вашей помощи или вмешательства. Вы служили общине так долго, как могли; теперь дайте ему возможность сделать то же самое.

15. Не запрещайте никому говорить о ваших победах и поражениях. Если вы были успешны, с Божьей помощью, то об этом, так или иначе, станет всем известно. А если вы допустили ошибку, то лучшее, что вы можете сделать – это признать это. Если мы смотрим в лицо фактам, то у нас появится возможность стать лучше.             

Раздел III. Особые задачи служителя

Служитель и старейшины

Одними из самых важных взаимоотношений, которые есть у служителя, являются его отношения со старейшинами общины, где он служит. Будучи невероятно важными, они могут стать источником либо сил, либо постоянного разочарования. Для поддержания духовного здоровья общины, а также для того, чтобы служитель обладал возможностью использовать все свои способности, ему необходимо уделить этим отношениям должное внимание со своей стороны.               

1. Познакомьтесь со старейшинами поближе. Постарайтесь побольше узнать об их личной жизни, об их надеждах и поражениях. Вам необходимо знать, какими они обладают способностями. Для этого необходимо вовсе не «вынюхивание», а искренняя забота. Пусть ваше мнение формируется не на основании сплетен или слухов; познакомьтесь с ними поближе сами.

2. Помните, что даже после завершения срока вашего служения старейшины останутся с общиной. Попытайтесь смотреть на вещи с точки зрения старейшин. Им необходимо заботиться о духовном здоровье общины на протяжении долгого времени. Они были с общиной до вашего приезда и останутся с ней после того, как вы уедете. Сотрудничайте с ними и учитывайте их способы ведения общины, которые они будут воплощать в жизнь в течение последующего времени.                    

3. Не приходите на собрания старейшин, если вас не пригласили. Позвольте старейшинам самим пригласить вас. Даже не думайте, что вы являетесь членом круга старейшин.

4. Никогда не критикуйте старейшин. Служителю ни в коем случае нельзя критиковать старейшин в присутствии членов общины, других служителей или отдельных старейшин. В конечном счете, подобная критика не принесет никакого положительного результата.

5. Не выказывайте благорасположение лишь одному из старейшин. Невероятно тяжело (а точнее, практически невозможно) удержаться от того, чтобы оказывать одним старейшинам больше уважения, чем другим. Однако, по крайней мере, попытайтесь не выказывать свои предпочтения и укрепите отношения со всеми старейшинами.

6. Никогда не упрекайте старейшин. Какая бы ужасная ситуация ни сложилась вокруг вас, никогда не упрекайте старейшин. В противном случае вы потеряете доверие как старейшин, так и всей общины.

7. Время от времени приглашайте старейшин к себе домой. По крайней мере, раз в полгода приглашайте к себе на ужин (или просто на чашечку чая) старейшин с женами. 

8. Доверяйте старейшинам. Вам будет очень  сложно работать, если, как вам кажется, старейшины не заслуживают вашего доверия. И так будет продолжаться до тех пор, пока они не увидят, что вы им доверяете. 

9. После каждой проповеди спрашивайте у старейшин, что было хорошо, а что плохо. Несмотря на то, согласны ли вы со старейшинами или нет, вам необходимо знать их мнение о вашем проповедовании. Проницательные старейшины окажут вам неоценимую поддержку, если вы позволите им помочь вам.

10. Не взваливайте ваши личные финансовые дела на старейшин. Подобная практика поставит в неловкое положение как вас, так и старейшин. 

11. Не ставьте всех старейшин под одну гребенку. Забудьте о том, с какими старейшинами вам приходилось работать раньше. Если вы не хотите, чтобы вас сравнивали с предыдущими служителями, не делайте того же самого со старейшинами.               

12. В случае возникновения несогласий в кругу старейшин, по возможности постарайтесь не принимать какую-либо из противоборствующих сторон. Попытайтесь призвать старейшин к примирению, если между ними имеются разногласия. Вы можете потерять свое влияние, если опрометчиво примете одну из противоборствующих сторон.                                                       

13. Обращайтесь к старейшинам за советами и позвольте им быть в курсе того, как проходит ваше служение. Если старейшины не будут знать, какие программы вы проводите и какие у вас планы, то в неловкой ситуации окажутся и они, и вы. Держите старейшин в курсе относительно того, какие у вас планы, как протекает ваше служение и т.д.

14. Посещайте старейшин или звоните им. Вам следует включить старейшин в список тех, кого вы навещаете. Вам будет гораздо легче поближе узнать того или иного старейшину как человека, если вы нанесете ему краткий визит, придя к нему в офис или на работу. Вам будет легче понять его и отдать должное его способностям, когда вы увидите, насколько тяжким физическим трудом он занимается или как сложные технические решения ему приходится принимать на работе. 

15. Дайте старейшинам возможность составить вам компанию во время посещения больных членов церкви и т.д. Позвольте старейшинам видеть, в чем заключается ваше ежедневное служение.         

16. Помните о том, что старейшины являются «пастырями стада». Они не «завоеватели душ» и не «финансовые менеджеры».

17. Если в общине произошла какая-либо серьезная ссора, то, пытаясь исправить положение, обратитесь за помощью к одному или к нескольким старейшинам.

Служитель в роли руководителя

Мы понимаем, что именно старейшины являются «пастырями стада», однако за определенный аспект церковного руководства ответственность несет служитель. Следующие советы представляют собой перечень предложений, которые, мы надеемся, подготовят служителя к исполнению его обязанностей. 

1. Первоочередная задача церкви – дело духовное. Эффективное распространение слова (как публичное, так и частного характера) является самой важной миссией церкви. Служитель должен быть надлежащим образом подготовлен к ее исполнению. Это в свою очередь необходимо осознать старейшинам и наделить служителя необходимыми полномочиями. 

2. Служитель обязан призывать церковь расти духовно и давать ей необходимые для этого наставления. Каждый христианин должен принимать участие в жизни церкви. В Его Царстве все мы – «цари и священники».

3. Служитель должен быть ответственным лидером. Его обязанность заключается не в том, чтобы узурпировать власть старейшин; сила или слабость общины в огромной степени зависит от того, насколько плодотворным является его служение в роли руководителя.

4. Служитель должен обладать видением деятельности церкви. Он должен знать все аспекты деятельности церкви. Свои проповеди ему необходимо составлять так, чтобы они вдохновляли верующих и основывались на едином и упорядоченном понимании Писания. Духовную жизнеспособность церкви служитель может повысить, призывая верующих принимать более активное участие в церковных образовательных программах и развивать личную молитвенную жизнь.                                                               

5. Служитель должен изо всех сил стремиться быть как можно более плодотворным в роли руководителя. Конечно, можно жить смиренной жизнью и витать в облаках, однако для того, чтобы быть плодотворным, служителю необходимо быть последовательным и целеустремленным. Ему необходимо исполнять все свои обещания и быть внимательным к каждой мелочи, если она имеет отношение к какому-либо человеку или программе церковной деятельности. 
6. Для того, чтобы достичь поставленных целей, служителю необходимо рассчитывать свои силы и время. Ему необходимо расставить приоритеты, решая, что необходимо сделать в первую очередь, а также рассчитывать свои силы и время, чтобы достичь поставленных целей. Он должен уметь провести грань между первостепенными и второстепенными делами и избегать бесполезной траты времени, связанной с второстепенными делами.
7. Служитель должен признать свои возможности и свои пределы. Служитель не может позволить себе жить в мире грез, считая, что его окружает всепоглощающий успех; в той же степени он не должен жить в постоянном страхе, боясь допустить малейший промах. Он должен осознать свои возможности, равно как и свои слабости, и выстраивать свое служение так, чтобы на благо Господу и людям использовать свои самые сильные качества предельно эффективно. Его главным девизом должны быть следующие слова: «Немедленно за дело!»                                                                                                                                                          
8. Деятельность служителя в роли руководителя начинается дома. Жены многих проповедников становились «церковными вдовами», а их дети – «самыми дерзкими детьми в городе»; и все это только потому, что им не уделялось должного внимания и заботы, так как их отцы все свое внимание и заботу отдавали членам общины. Это не значит, что служителю по мере роста его успеха в руководстве церковью нужно душевный покой заменить беспокойством, а уверенность – суматохой; однако именно так оно и будет, если он не поймет, что его служение начинается с собственного дома.                                                                                                                                      
9. Служение должно быть хорошо организовано и спланировано, как дома, так и в офисе. Это означает, что у служителя должны быть соответствующая библиотека и система документов. Если кто-либо обратится к нему за помощью, в какое бы то ни было время суток, он должен быть всегда готов оказать необходимую поддержку. Он должен знать свою библиотеку настолько хорошо, чтобы в случае экстренной необходимости не тратить ни секунды на поиск нужной книги. Его архив документов должен быть упорядочен таким образом, чтобы по необходимости он мог бы мгновенно найти документ, составленный как пару дней, так и несколько лет назад.
10. Служителю необходимо тщательно и своевременно вести свои записи. Ему следует записывать идеи, которые он мог бы использовать при составлении проповедей, равно как и тексты самих проповедей. Ему следует вести архив получаемых и отправляемых писем. Для ведения статистики ему необходимо записывать даты назначения и ухода с должностей других служителей, дни крещений, восстановлений членства, венчаний, похорон (кто, когда и где). Служителю также следует записывать, какие собрания он посещал и сколько средств он жертвовал. Все, что могло бы пригодиться либо самому проповеднику, либо общине, должно быть зафиксировано и занесено в архив. Как служителю, так и общине необходимо знать, откуда и куда они идут – это единственный способ определить, где они находятся сейчас.
11. Служитель должен посещать все деловые встречи церкви. Именно здесь он поймет, чем дышит церковь, и к чему ее следует призывать. Служитель должен осознать, что он работает не на общину, а вместе с общиной – община вместе со служителем работают во славу Господа. Старейшинам и дьяконам необходимо позволить ему войти в их круг доверия, приглашая его на подобные мероприятия. Служителю не следует оставаться в неведении, равно как другим верующим не следует утаивать от него какую-либо информацию; это удержит его от критики в адрес церкви, спровоцированной банальным непониманием того, что происходит вокруг.
12. Служителю следует призывать старейшин проводить деловые встречи в церкви по принципам парламентских процедур настолько, насколько это возможно. Каждое собрание необходимо тщательно планировать. Прикладывая к этому все свои усилия, служитель должен внести адекватный вклад в данный процесс и исправить все обнаруженные ошибки, связанные с составлением расписания встречи. Уделите составлению плана встречи столько времени и внимания, сколько нужно для того, чтобы эта встреча впоследствии принесла свои плоды и окупила затраченное на ее подготовку время.
13. Служитель в своей роли руководителя становится представителем по связям с общественностью. Ему будут предлагать писать статьи для местных газет, выступать по радио и телевидению, писать статьи для журналов и прочих изданий, а также вести как внешнюю, так и внутреннюю церковную переписку. Чаще всего, именно к нему будут обращаться по вопросам благотворительности. И от того, как служитель будет вести себя во всех подобных ситуациях, будет зависеть общественное мнение о церкви в целом.
Lowell Russel Ditzen, Handbook of Church Administration (New York: Macmillan, 1962).

Похороны

Похороны являются самым критическим событием в деятельности любого служителя. Тяжесть горя заставляет людей задавать самые сложные вопросы. Смерть близких может привести к кризисам в вере, в семье, в церковных взаимоотношениях, к финансовому кризису и т.д. Слова и поступки служителя в подобных обстоятельствах имеют решающее воздействие на тех, кто понес утрату.                                                                      

Один из факторов, усложняющих работу служителя, заключается в том, что традиции проведения похорон не всегда являются одинаковыми во всех церквях. Семейные предпочтения и личные обстоятельства могут привести к тому, что людей не будут устраивать какие-либо общепринятые моменты. Нижеприведенные советы направлены на то, чтобы побудить служителей к последующим размышлениям на столь тяжелую тему. 

1. Сформируйте в вашей общине комитет по проведению похорон. Находясь под руководством служителя, данный комитет должен быть сплоченной командой верующих, всегда готовых оказать помощь в проведении похорон. Это поможет избежать возможных затруднений; ноша административных дел не будет отнимать у вас массу времени, если комитет будет работать последовательно. Именно комитет будет ответственным за такие детали, как приготовление еды и проветривание помещения во время похоронной службы.                        

2. Узнайте, какие похоронные традиции бытуют в общине. Изучите их сразу после своего прибытия на новое место, до того, как на вас взвалится куча других дел. Обсудите этот вопрос с другими служителями вашей общины, а также организаторами похорон.                                     

3. Обратитесь за помощью к тому служителю, чье присутствие на похоронной службе служило бы церкви утешением, и который не отказал бы вам в вашей просьбе. Присутствие на службе двух служителей, а не одного, делает ее более торжественной и порой служит утешением. Однако сначала необходимо обратиться за советом к семье, понесшей утрату: не будут ли они возражать, если на похоронах будет еще один служитель; все это легче соблюсти, если вы разузнали про местные традиции заранее. 

4. Изо всех сил служите семье, понесшей утрату. Вашу заботу, проявляющуюся в обращении к семье с вопросами и предложениями оказать помощь, высоко оценят; однако в первую очередь старайтесь реализовывать не ваши собственные предложения, а то, чего от вас ожидает семья. Сделайте все возможное, чтобы соответствовать ожиданиям верующих.                                                                             

5. Влияйте на похоронные традиции посредством христианским ценностей. Церковь, будучи столпом и утверждением истины, должна проповедовать христианские ценности даже посредством похорон. Христианские семьи необходимо призывать организовывать похороны с помощью церкви. А подготавливать эти службы нужно на основании христианских ценностей. 

6. Предложите семье, понесшей утрату, не оплачивать служителю проведение похорон. Вы должны сделать все от вас зависящее, чтобы уберечь семью от подобных трат.                                                                                                          

7. Наставляйте церковь, как вести себя в подобных ситуациях. Церкви будет легче засвидетельствовать свою христианскую веру даже перед лицом смерти, если вы заранее наставите ее в этом. Некоторые аспекты современных погребальных традиций (к примеру, черные одеяния) являются языческими обычаями. Унылые лица присутствующих и чрезмерная пышность похорон едва ли соответствуют тому, какими должны быть христианские похороны. Надеемся, ваши наставления подвигнут христиан проводить похоронные службы иначе.

8. Утверждайте христианскую надежду в похоронных проповедях. Читая проповедь, очень легко упустить из виду сущность телесного воскресения из мертвых, если ваша речь переполнена поэзией, панегириками или философскими идеями о бессмертии душ. Особая обязанность служителя заключается в том, чтобы проповедовать телесное воскресение, ставшее возможным благодаря Иисусу Христу. 

9. Не пытайтесь воспользоваться подобной ситуацией для того, чтобы обратить кого-либо. Истинное обращение может произойти лишь благодаря вашему искреннему сочувствию и заботливому служению понесшим утрату. Если вы заставите кого-либо покреститься в столь критический момент, то, вероятнее всего, впоследствии человек отвергнет крещение, равно как и служителя, который, очевидно, просто-напросто воспользовался ситуацией.                                                        

10. Не устраивайте «показуху». Желание произвести впечатление на слушателей, зная, что они не смогут себе позволить встать и уйти, невероятно глупо и нелепо. Мудрый служитель, выступая на похоронах, не будет стараться «произвести впечатление», а наоборот попытается развеять всякие сомнения.

11. Постарайтесь сохранять спокойствие, если во время или после похорон на вас обрушатся критика, ругань или взбалмошность кого-либо из верующих. В столь сложной обстановке, связанной со смертью, служителя могут втянуть в семейные споры относительно религии, финансов или личных вкусов. Сохраняйте спокойствие, будьте дружелюбны, учтивы, и с любовью исполняйте свой долг.

12. После похоронной службы передайте копию вашей проповеди семье, понесшей утрату. Подобное проявление заботы будет оценено по достоинству, а также, возможно, послужит предлогом нанести семье визит после похорон. К тому же это может стать еще одним способом проповедования слова Божьего. 

13. Выделите средства, необходимые для опубликования некролога. Будет гораздо лучше, если вы опубликуете полный некролог, чем если вы просто зачитаете в церкви краткое объявление о чьей-либо смерти; однако не забывайте и о том, что все же в основном подобные расходы должна оплачивать семья умершего.                                      
14. Приезжайте на похороны на своем автомобиле. Вы должны быть всегда готовы приехать на кладбище или подвезти туда кого-либо, если в этом возникнет необходимость. Это невозможно сделать в том случае, если вы зависите от организаторов похорон.           
15. Ваш опыт проведения похорон никогда не должен становиться предметом шуток. Как известно, порой служители относятся к таким вещам весьма поверхностно. Помимо того, что подобное поведение и без того сомнительно, оно также может причинить кому-нибудь боль.            
16. Никогда не берите деньги за проведение похорон, если только они не представляют собой оплату командировочных расходов.                  

17. Защищайте свое служение и церковь, разборчиво относитесь к предложениям о проведении «погребальных обрядов». Похоронные бюро могут предложить вам участвовать в проведении похорон неверующих или бездомных. Подумайте, стоит ли принимать все подобные предложения; искренне исследуйте ваши собственные мотивы.
Отрывки из Писания, подходящие для похорон

Ветхий Завет

Числа 6:24-26                                 

Псалмы 22; 24:1, 16-18; 36:23-33; 45:1-4; 54:22; 61; 106:13-31; 120; 144:17-19

Исайя 35:3-10; 40:11; 43:1-3

Новый Завет              

От Матфея 7:7-11; 11:28-30               

От Марка 5:35-43             

От Луки 7:11-16.             

От Иоанна 5:24; 10:27-30; 11:25, 26; 14:1-7, 18, 27                      

1 Иоанна 3:1, 2                     

Римлянам 8:18-39; 14:8, 9                      

1 Коринфянам 2:9; 15:35-58                    

2 Коринфянам 4:6-18; 5:1-10; 12:9                  

Филиппийцам 1:20-24         

1 Фессалоникийцам 4:13-18          

2 Тимофею 4:6-8         

Евреям 11:16

Откровение 7:9-17; 21

Служитель и бракосочетания
Проведение бракосочетаний является одной из самых важных обязанностей любого служителя. Ответственный служитель может помочь молодоженам строить отношения на основании здравых библейских принципов таким образом, чтобы их семья стала похожа на ту модель брака, которая соответствует Божьей воле. Последующие предложения могут помочь служителю сделать бракосочетание чем-то большим, чем просто церемония (хотя они и не являются исчерпывающими).

1. Готовьтесь к бракосочетанию тщательно. Служитель должен ясно представлять, какую роль библейский брак играет в жизни любого верующего. Только в этом случае служитель проведет бракосочетание таким образом, что оно станет чем-то большим, чем просто какая-то церемония. Проведение бракосочетания должно отражать то, как служитель понимает библейскую модель брака. Это не должно быть данью традициям или каким-либо полубиблейским клише, которые служитель позаимствовал откуда-то или которые он просто-напросто слышал когда-то. 

2. Служитель должен понимать, что он также несет ответственность за брак людей, которых он обвенчал. Очень часто служители просто проводят «церемонию бракосочетания», а потом снимают с себя всякую ответственность за брак обвенчанных ими молодоженов. Это – безответственное отношение. По мере возможности служитель должен предложить молодоженам обращаться к нему за консультациями по вопросам брака, а также следить за тем, чтобы паре оказывалась необходимая качественная помощь.      

3. Служитель должен иметь ясное представление о тех ситуациях, когда он не может проводить бракосочетания. Служитель сможет избежать попадания в сложные и сомнительные ситуации, связанные с бракосочетанием, лишь тогда, когда пересмотрит свои собственные убеждения через призму библейского учения. Ни в коем случае нельзя венчать людей, если совесть служителя не позволяет ему попросить Бога благословить данный брак. 

4. Вам необходимо знать все юридические тонкости и официальные требования (к примеру, бывают случаи, когда бракосочетание невозможно по медицинским показаниям; также надо знать, через какое время после подачи заявления можно проводить бракосочетание и т.д.). Вы обязаны знать эти вещи. Не думайте, что обо всем этом вас должна проинформировать пара. 

5. Обсудите с парой значение церемонии. Независимо от того, насколько глубоко ваше понимание бракосочетания, церемония окажется бессмысленной в том случае, если важность происходящего не будет осознана молодыми людьми. Обязанность служителя – помочь паре понять религиозное значение церемонии.

6. Вдохновите пару провести публичное бракосочетание. Брак – это не средство удовлетворения эгоистичных желаний и потребностей. Церкви также необходимо участвовать в бракосочетании, а для этого ей необходимо дать возможность благословить этот брак. 

7. Вдохновите пару провести бракосочетание в здании церкви. Венчание является религиозной церемонией; в принципе, брак будет иметь религиозный характер и дома, однако проведение бракосочетания в церкви лишь усилит его религиозную природу.

8. Во время проведения бракосочетания избегайте какой бы то ни было работы на публику и элементов шоу, чтобы удержать внимание общины на истинном значении события. Служителю будет сложно принять подобное решение, однако не будет ничего ужасного в том, если служитель откажется проводить бракосочетание, осознавая, что основным его желанием является провести такую впечатляющую службу, которую никто из членов церкви никогда еще не видел.

9. Служитель должен посоветовать подобрать такую музыку, которая бы отражала основной смысл церемонии. Конечно же, какие-то песни будут посвящены любви, однако большая их часть должна носить религиозный характер.

10. Уделите время и силы репетиции. Репетиция будет очень полезной, поскольку поможет паре и гостям настроиться на нужный лад, благодаря чему сама церемония будет торжественна, а настроение участников благоговейно. Было бы мудро начать репетицию с того, чтобы показать каждому участнику его место во время бракосочетания. Сначала прорепетируйте церемонию, затем службу в целом, и, наконец, процессию. 

11. Основная цель репетиции – помочь паре перестать переживать из-за мелочей, чтобы они могли сосредоточиться на самой сути, а именно на том, что они посвящают себя друг другу перед взором Господа. 
12. Предоставьте паре текст того, о чем будет говориться на церемонии бракосочетания. Несмотря ни на какие приготовления и репетиции многие пары не слышат того, о чем говорится во время церемонии. Служба будет действительно значимой, если служитель предоставит паре текст церемонии.

13. Фотографы (если таковые будут присутствовать на церемонии) не должны привлекать к себе много внимания и мешать проведению бракосочетания. Лучше всего заняться фотографированием после службы.

14. Служитель должен иметь при себе план проведения службы, а также держать перед глазами полные имена жениха и невесты. Бракосочетание невероятно важно, поэтому служитель не может позволить себе забыть имя жениха или невесты. 
15. Призовите пару публично объявить о том, что они посвящают себя церкви, осознавая всю ответственность. Очень часто молодые пары переезжают в другой город после вступления в брак. Служитель может взять на себя ответственность написать письмо христианской общине того  города с призывом взять молодоженов на попечение.

16. Ведите особый список дел. Как начинающие служители, так и служители, проработавшие в общинах длительное время, должны вести список дел, которые необходимо выполнить до проведения церемонии; более того, их обязанность заключается также в том, чтобы регулярно просматривать его. Это лучший способ удостовериться, что ничего не упущено из виду, поскольку служитель ответственен за массу мелких деталей.                                                                                         

Церемония бракосочетания

После завершения процессии, в том случае, если невесту представляет ее отец или друг, служитель спрашивает: «Кто выдает эту женщину замуж за этого мужчину?» Сопровождающий отвечает соответствующим образом (если это отец, то он говорит: «Ее мать и я») и садится на свое место. Невеста встает слева от жениха, поворачиваясь лицом к служителю. 

Служитель может произнести заранее приготовленную речь перед тем, как пара торжественно произнесет обет верности. После этого он должен сказать следующее:
Дорогие возлюбленные, мы собрались здесь перед Господом, в присутствии семьи и друзей, чтобы соединить этого мужчину и эту женщину в браке, который является достойным всякой чести установлением Божьим и образом духовного союза Христа и Его церкви: сие есть святое установление, которое Христос благословил и украсил Своим присутствием и первым чудом, совершенным Им в Кане Галилейской; установление, которое апостол Павел заповедовал почитать среди всех людей; поэтому никому не позволено вступать в брак безрассудно или необдуманно, дабы не согрешить; но благоговейно, обдуманно, целомудренно, в страхе Божьем. В этот святой союз сии два человека вступают сейчас. И если есть человек, который может указать на справедливую причину, по которой этот мужчина и эта женщина не могут вступить в брак, то пусть говорит сейчас или не говорит о ней никогда.                                           

Затем, поворачиваясь к паре, служитель говорит следующее: Я обращаюсь и призываю каждого из вас в присутствии Божьем, если кто-либо из вас должен сказать, почему вы не можете вступить в брак, то сделайте это именно сейчас. Ибо вы знаете, что если кто-либо из человеков вступает в брак не так, как то повелевает слово Божье, то этот союз не будет законным.                                                 

После этого предупреждения служитель переходит к произнесению обетов верности; вновь обращаясь к жениху и невесте, он произносит следующие слова: (Имя жениха), берёшь ли ты эту женщину в свои законные жёны, чтобы жить с ней по Божьему установлению в святом браке? Будешь ли ты любить, утешать и почитать её и заботиться о ней в болезни и здравии, и, отказавшись от всех других женщин, хранить себя только для неё одной, пока смерть не разлучит вас?

Жених должен ответить: «Да, буду».

Далее служитель обращается к невесте и произносит следующее: (Ее имя), берёшь ли ты этого мужчину в свои законные мужья, чтобы жить с ним по Божьему установлению в святом браке? Будешь ли ты подчиняться и служить ему, любить и почитать его и заботиться о нём в болезни и здравии, и, отказавшись от всех других мужчин, хранить себя только для него одного, пока смерть не разлучит вас?                        

Невеста должна ответить: «Да, буду».                                             

Затем служитель предлагает мужчине и женщине соединить руки и, повторяя за ним, произнести друг другу обет верности: Возьмитесь за руки! (Имя жениха), пожалуйста, повторяй за мной. Я, (имя жениха), беру тебя, (имя невесты), в законные жены и обещаю хранить тебе верность в радости и в горе, в бедности и в благоденствии, в болезни и в здравии, я обещаю, что буду любить тебя и заботиться о тебе, пока смерть не разлучит нас, как того желает Бог. Я беру на себя обязательство сего обета.

Далее служитель поворачивается к невесте и ведет ее в произнесении обета, говоря: Теперь, (имя невесты), Вы повторяйте за мной. Я, (имя невесты), беру тебя, (имя жениха), в законные мужья и обещаю хранить тебе верность в радости и в горе, в бедности и в благоденствии, в болезни и в здравии, я обещаю, что буду любить тебя и заботиться о тебе, пока смерть не разлучит нас, как того желает Бог. Я беру на себя обязательство сего обета.

Затем молодые люди отпускают руки; в том случае, если имеются кольца (или одно кольцо), служитель произносит следующее: Есть ли у вас кольца (или кольцо) – символы вашей любви? В этот момент служителю приносят кольца. Он передает одно кольцо жениху, который, надевая его невесте на безымянный палец правой руки, повторяет вслед за служителем следующее: Я дарю тебе это кольцо как символ моей неувядающей любви и нескончаемой преданности тебе.                           
 (Если имеется второе кольцо, то невеста одевает его жениху на безымянный палец правой руки и повторяет вслед за служителем те же слова.)

После этого служитель просит всех присутствующих склониться перед Богом в молитве: Господь, благослови союз, символизируемый этими кольцами (или кольцом), и любовь тех, кто ими обменялся, дабы брак их пребывал в мире и продолжался во славу Твою до конца их жизни. Во Имя Господа Иисуса Христа, Аминь.

Предлагая жениху и невесте взяться за руки, служитель продолжает: На основании клятв, данных вами перед Богом и в присутствии собравшихся свидетелей, а также на основании обещания Господа сделать вас единым целым, я объявляю вас мужем и женой. Что Бог сочетал, того человек да не разлучает (или не разделяет).

Теперь молодожены могут поцеловаться, тем самым объявляя о конце службы и завершении церемонии бракосочетания.   
Служитель и церковный вестник

Церковный вестник является очень важным периодическим изданием, позволяющим держать членов общины в курсе событий. Его составлению необходимо уделять много внимания, чтобы он был интересен читателям и вызывал у них радость, если они получают его по почте.                                                

1. Обложка вестника должна быть изящной и привлекательной. Вполне нормально, если на оформление обложки будет потрачено несколько долларов для того, чтобы она была презентабельной. Картина с изображением здания церкви, написанная художником, или контрастная фотография, сделанная профессиональным фотографом, также сделают вид обложки более привлекательным. Ее дизайн должен быть единообразным; смешивание различных стилей создает ощущение беспорядка. Возможно, кто-либо из составителей пожелает поместить на обложку расписание богослужений или вдохновляющие статьи.                                            

2. На оборотной стороне вестника необходимо размещать еженедельные информационные сводки. Именно здесь лучше всего размещать информацию о том, кто из служителей участвует в проведении Вечери Господней, отчеты о прошедших служениях, темы проповедей, расписание ежедневного чтения Библии, христианский юмор или список продуктов, собранных для детских домов. Опять же, все должно быть последовательно и красиво оформлено.

3. Гораздо эффективнее рассылать вестники по почте. Однако и в этом есть свои минусы. Если вы не распространяете их по почте, то у вас всегда будет возможность распечатать их в субботу вечером; а это позволит вам включить в очередной выпуск самые последние новости. С другой стороны, люди, взяв вестники в церкви, часто теряют их или оставляют в машине, в результате чего огромное их количество остается непрочитанным. Кстати, вестники можно также рассылать тем людям, которые не являются членами общины; это привлечет их внимание к деятельности церкви.

4. Вестник должен быть информативным. В нем можно опубликовывать различные объявления, а также списки болящих, даты бракосочетаний, отчеты о деятельности молодежных групп, миссионеров, поддерживаемых общиной, да и вообще любую информацию, которую необходимо освещать. Это поможет сэкономить массу времени, которая тратится в День Господень. на устное озвучивание объявлений.                                                                      

5. Вестник можно использовать для подготовки читателей к какому-либо событию. Опубликованные статьи могут послужить средством подготовки  членов общины к предстоящим собраниям, выступлениям гостей, особой деятельности молодежных групп или воскресным занятиям по изучению Библии. Если содержание вестника тщательно продумать, то его можно использовать для приглашения на эти занятия или на евангелизационные собрания тех, кто не является членом общины. Однако вестник – не самое лучшее место для опубликования финансового отчета.                                                                                                          

6. Используйте вестник для того, чтобы вносить в список членов общины соответствующие изменения. Из списка членов общины необходимо удалять имена переехавших в другие города верующих, равно как и добавлять в него имена новых членов церкви; все эти изменения (в том числе изменения адресов и номеров телефонов) необходимо фиксировать в том числе в вестнике.

7. Вестники, содержание которых плохо скомпоновано, не представляют собой ничего хорошего. Все печатные издания должны быть хорошо составлены. Внешний вид производит хорошее впечатление, если текст разбит на колонки; шрифт должен быть четким и легко читаемым. Если же оформление и шрифт выглядят некачественно, то читатель едва ли дойдет до второй страницы. 

8. Пусть статьи, включенные в вестник, будут короткими и «читабельными». Помещайте в вестник краткие вдохновляющие статьи, например, «Христианская вера», «Больше духовности» и прочие увещевательные тексты. Также включайте в издания вестника статьи, обращенные к нехристианам. Статьи, авторами которых являются проповедники местной общины, окажутся более плодотворными, нежели «избранные» тексты.                                                   

9. Если вы помещаете в вестник статью, взятую из другого издания, то опубликуйте также и полную ссылку. Это не такая уж хорошая практика публиковать какую-либо статью, не указывая имя автора. Человек, написавший ту или иную статью, заслуживает того, чтобы его имя было упомянуто в ссылке на его текст.                                                              

10. Не публикуйте информацию, пока вы не убедитесь в том, что она является достоверной. Очень часто в вестниках говорится о тех или иных выдающихся личностях, но далеко не так уж часто даются ссылки на первоисточник.                                 

11. Составляйте еженедельные вестники таким образом, чтобы они действительно служили какой-либо благой цели. Редакторам необходимо быть очень внимательными, выполняя свою работу, чтобы вестник сам по себе стал отдельным служением. Помните, что качественный вестник будет нести пользу на протяжении всего года, и что каждый выпуск необходимо составлять так, чтобы он был максимально эффективным. 

12. Ведите архив выпущенных вестников. Впоследствии этот архив может пригодиться при составлении новых вестников. Копии прошлых выпусков, сохраненных специально для церкви, могут стать ценными документами, содержащими отчеты о деятельности церкви и динамике ее роста. Вестники можно скреплять скоросшивателем; можно также обратиться за помощью в переплетную мастерскую. Средства, вложенные в это дело, обязательно окупятся.

13. Пусть ваш церковный вестник будет действительно церковным. Вестник является своего рода представителем церкви, он публикуется церковью и поэтому должен отражать взгляды именно церкви, а не интересы отдельного человека или какой-то партии. Не позволяйте вестнику становиться выразителем ваших личных протестов, желаний и увлечений!                           

Служитель и новообращенные

Одна из обязанностей служителя заключается в том, что он должен работать с новообращенными: укреплять их веру, способствовать их духовному росту. Каждая община должна быть открыта для того, чтобы принять в свои ряды новых членов; однако проблема заключается даже не в этом, а в том, есть ли для этого у церкви заранее продуманный план действий или нет. В том случае, если у церкви уже имеется подходящая программа, община станет духовно крепкой, а нагрузка как старейшин, так и служителя значительно уменьшится.                                 

1. Возьмите новообращенного на попечение. В работе с новообращенными это будет весьма эффективным способом «подружить» их с общиной. В противном случае (это понимает как сам новообращенный, так и вся община) он сразу же покинет «уютное гнездышко», как только у него появится возможность. 

2. Относитесь к каждому новообращенному как к личности. Для того, чтобы удовлетворить нужды всех новообращенных, работа служителя должна быть предельно всеохватывающей.  Служителю необходимо подобрать индивидуальный подход к каждому новому члену общины, в работе с новообращенными необходимо учитывать уникальные черты характера каждого человека. Это означает, что служитель должен относиться к каждому новообращенному как к личности.                                                                     

3. Помогайте новообращенным глубже изучать христианское учение. Если новообращенные и нуждаются в какой-то помощи, то в первую очередь – в этой области. Многие из тех, кто недавно стали членами общины, ассоциируют свое членство в церкви с чем-то вроде «членства в клубе», не понимая, что на самом деле они посвятили свои жизни Богу и исполнению Его воли.                                                                  

4. Создайте в церкви такую обстановку, которая будет способствовать духовному росту и служению. Именно это делает христианство живой верой, поскольку то, что церковь говорит и делает, сильно отличается от наставлений, данных в формальной обстановке в учебном помещении. Мы предлагаем сделать следующее: а) посещая гостей церкви, больных и т.д., берите с собой новообращенных; б) составляя какие-либо новые программы или проекты (особые служения, составление церковного фотоальбома, списки адресов и номеров телефонов членов церкви и т.д.), попросите новообращенных помочь вам; в) наставляйте новообращенных в том, как делиться благой вестью с другими людьми, призывайте их проводить библейские занятия.

5. Не потакайте новообращенному. Лишь эгоист будет стремиться к тому, чтобы подчинить себе других (как будто он родитель, а другие люди его дети, постоянно нуждающиеся в его опеке); если новообращенный станет полностью зависимым от вас или от кого-нибудь другого, он никогда не получит тех наград, которые доступны лишь во Христе. Призвание служителя – призывать людей возрастать во Христе и создавать необходимые для этого условия.

6. Ни в коем случае не допускайте формирования культа личности. Поддавшись искушению, служитель может с легкостью позволить новообращенным (и не только) возвести его на пьедестал почета. В конечном счете, это разрушит и служителя, и общину, и новообращенных. 

7. Душепопечение должно быть действенным. Новообращенным действительно нужна поддержка, и рано или поздно выяснится, какую именно помощь необходимо оказать новым  членам церкви. Чаще всего новообращенные не будут тратить время служителя на решение незначительных вопросов, желая, чтобы их пожалели.                                                                                  

8. Поддерживайте связь с новообращенными, в том числе с теми, которые живут далеко от церкви. Слишком часто служители забывают или перестают уделять должное внимание людям, недавно ставшим членами общины. Поэтому очень важно не забывать время от времени посылать новообращенным письма, особенно если община не заботится о них должным образом.                               

Earl Waldrup, New Church Member Orientation Manual (Nashville: Convention Press).                       

Служитель и женская группа по изучению Библии

Женская группа по изучению Библии является одним из самых эффективных способов облагораживания личной жизни, источником улучшения семейной жизни и общества, благовестия потерянным душам и укрепления церкви. Последующие предложения нацелены на то, чтобы посредством женской группы по изучению Библии сделать церковное служение более плодотворным.                      

1. Служитель должен проводить уроки в женской группе по изучению Библии всякий раз, когда у него имеется такая возможность. Никакая другая группа или церковное собрание, кроме женской группы, не смогут помочь служителю поддерживать столь близкие отношения с общиной. Возможно, лишь проповедническая деятельность как таковая является более важным аспектом служения, чем проведение женских групп. 

2. Служитель должен проводить уроки, в которых принимали бы участие абсолютно все сестры, всякий раз, когда имеется такая возможность. Составляя расписание воскресной библейской школы, необходимо учитывать пожелания и интересы в том числе сестер, и особенно тогда, когда женщин определенного возраста интересуют конкретные темы. В церкви должно быть такое время, когда молодые сестры учатся ценить старших, а старшие – уважать и любить молодых. Лучшее место для этого – женская группа по изучению Библии. Если группа настолько велика, что ее необходимо разделить, то лучше всего определить для каждой малой группы свое время встречи в церкви; однако каждую из них должен вести один служитель.

3. Деятельность женской группы по изучению Библии должна соответствовать названию группы, т.е. на занятиях сестрам следует изучать именно Библию. Женщины достигают блестящих результатов, изучая Писание. Однако обсуждение последних новостей, разговоры на философские темы и пересказ содержания очередной популярной книги могут увести в сторону, в результате чего цель проведения группового занятия не будет достигнута: сестры лишатся возможности прославить Бога и не вынесут из своих встреч ничего духовно полезного.

4. К подготовке женского занятия нужно относиться так же серьезно, как и к написанию текста проповеди. Если вследствие несерьезного отношения к подготовке женских групп вы потеряете уважение сестер и их заинтересованность в посещении занятий для женщин, то знайте: вы более не сможете оказывать влияние на семьи, составляющие вашу общину.              

5. Возможно, будет лучше, если служитель перенесет женскую группу со среды на какой-нибудь другой день. Этот совет окажется действенным, если по средам служитель должен проповедовать или проводить какие-нибудь другие занятия: это снизит нагрузку как на самого служителя, так и на членов церкви. 

6. Необходимо вдохновлять сестер приводить с собой на занятия своих друзей и соседей. Даже те, кто в принципе отказывается ходить в церковь в какой-либо другой день, не откажутся прийти на женское занятие. В результате заинтересованность одного такого посетителя женской группы по изучению Библии может привести ко Христу целые семьи, а благая весть разнесется по всей округе.                                                     

7. Задача служителя – поддерживать на занятиях неформальную, но в то же время серьезную обстановку. Обстановка должна способствовать тому, чтобы сестры задавали волнующие их вопросы; ни в коем случае и ни при каких обстоятельствах ответы служителя не должны содержать нотки сарказма или быть легкомысленными.

8. На каждом занятии отмечайте присутствующих. Это касается как членов церкви, так и тех, кто таковыми не является. Необходимо уделять должное внимание каждому, кто пришел на занятие, а также призывать каждого посетителя стать частью данной группы.                                                                                                           

9. Ни в коем случае не проводите сбор пожертвований на женских занятиях. В противном случае ситуация, связанная с финансами, выйдет из-под контроля. Порой случается так, что некоторые служения и благотворительные программы, организованные и поддерживаемые женскими группами, становятся настолько большими, что просто-напросто истощают церковный бюджет. Поскольку женская группа по изучению Библии является частью церкви (равно как и воскресные библейские уроки), то деньги, необходимые сестрам для организации каких-либо проектов, могут выделяться из церковного бюджета. А вот чаепития, рекреационные мероприятия и развлечения должны проводиться на средства самих сестер.            

10. Женская группа может оказать церкви значительную помощь в организации тех или иных служений. Члены группы могут выбрать из своих рядов кого-нибудь, кто управлял бы теми или иными проектами, если в том возникнет необходимость. Существует масса возможностей начать какие-либо социальные служения: организация комитета по проведению общественной работы, посещение больниц, домов престарелых и детских домов и т.д. Конторская работа, уход за цветами, шитье одежды для малообеспеченных детей, посещение больниц – это лишь краткий список того, чем может заняться женская группа.

11. Порой ситуация складывается так, что некоторые женские группы вовсе не обязательно ориентировать на практическое служение. Все зависит от полноты программы деятельности церкви. В тех общинах, в которых общественные, благотворительные и прочие христианские служения (участие в которых принимают как мужчины, так и женщины) уже организованы и распределены, женские группы можно ориентировать исключительно на изучение Библии.                   

12. Ежемесячно устраивайте ланч или какое-нибудь рекреационное мероприятие, в котором участвовала бы вся церковь. Это в свою очередь даст возможность тем, кто неравнодушен к  украшениям и поделкам, послужить членам общины, создав дружелюбную атмосферу. Украшения должны быть простыми, чтобы ни у кого не возникло искушения «перещеголять» остальных, смастерив что-то чересчур необычное.             

13. Один из самых эффективных способов поддерживать заинтересованность сестер в посещении женских занятий - два-три раза в год проводить организуемые женской группой мероприятия, на которые приглашались бы мужья сестер.                   
14. Позвольте сестрам принимать участие в душепопечительском служении. Это самый реальный способ поддержания высокой посещаемости группы и привлечения сестер к работе в церкви; причем работает он не только на самих занятиях, но и в любое другое время. Оплата подобного служения церковью соответствует библейским предписаниям, равно как и деньги, выплачиваемые церковью служителю, работающему в общине на полную занятость. Гораздо лучше позволить сестрам посещать других женщин в дневное время, чем если бы этим занимался работающий в церкви на полную занятость служитель, да еще и не в самое подходящее время суток.                       

15. Пользуйтесь верными принципами управления. В своей книге «The Fundamentals of Church Management» («Принципы церковного управления») Хокотт К.Р. высказывает идею, что для эффективного управления начальник должен «иметь четкое представление о задачах своей деятельности, правильно организовывать ее, нести ответственность, заведовать и давать себе отчет в том, что происходит». Руководитель женской группы по изучению Библии пожнет хорошие плоды, если применит эти слова на практике.

Служитель и молодежь

Последующие советы нацелены на то, чтобы помочь служителю в его работе с молодежью местной общины.

1. Первое, о чем всегда необходимо помнить, это то, что они – молоды, и поэтому не имеют опыта, необходимого для решения некоторых ситуаций. По сути, мы перепрыгнули через лошадь вместо того, чтобы спокойно сесть в седло, так как в течение недавнего времени утверждали: «Относитесь к ним как ко взрослым, и они начнут вести себя как взрослые!» Это далеко не так.

2. Никогда не позволяйте себе повышать на них голос, хоть они и младше вас. Если у вас возникли трудности в общении с молодежью, то не сваливайте все на «конфликт поколений». Вы сможете установить с ними нормальные отношения, если будете принимать их такими, какие они есть.

3. Не попадите в ловушку: не употребляйте в своей речи  молодежные выражения или жаргон. Молодежь сразу поймет, что вы «вымучиваете из себя» подобные манеры, и что ваше поведение неестественно.                               

4. В общении с молодежью будьте всегда предельно откровенны, на какие темы вы бы с ними ни говорили. Некоторые подростки уже осознают себя взрослыми людьми и стараются смотреть на мир «по-взрослому»; если в таких ситуациях вы попытаетесь скрыть от них что-то, даже ради их же блага, они перестанут доверять вам.

5. Попытайтесь понять, какими способностями обладает тот или иной подросток, и по мере возможности привлекайте их к служению в церкви. Вы увидите, что работоспособность некоторых подростков в два раза больше, чем нескольких взрослых, а следовательно и плодов они могут принести больше, чем взрослые. Однако так оно будет лишь в том случае, если деятельность, к которой вы попытаетесь их привлечь, будет соответствовать их интересам и талантам. 

6. Попытайтесь выявить среди членов общины тех, кто заинтересован в работе с молодежью, и задействуйте их в молодежном служении. Очень часто служители терпят неудачу в работе с молодежью лишь потому, что считают, будто те обязаны все делать сами.

7. Проявите интерес к увлечениям молодых людей и к тому, чем они занимаются вне церкви. К примеру, хотя бы раз в год посещайте школьные соревнования и мероприятия. Вам вовсе не обязательно самому принимать в них участие – просто придите туда и побудьте среди молодежи. Нет ничего более трогательного, чем взрослый, находящийся среди подростков и пытающийся быть «одним из них». Однако помните следующее: вы можете быть «молоды сердцем», но все же вы – уже далеко не подросток!

8. Умейте найти время для того, чтобы выслушать их проблемы. Очень часто проблемы, на которые жалуются люди, являются не такими уж и серьезными, однако в тот момент, когда человек испытывает какую-либо трудность, она кажется ему самой важной и сложной в мире. Учитесь быть хорошим слушателем! Это очень важно. Не попадите в ловушку: не начинайте давать советы по поводу чего-то, чего вы сами толком еще не поняли. Это вовсе не означает, что мы должны отказаться от попыток открыть человеку глаза на истину. Однако большинство подростков недовольны тем, что взрослые постоянно «говорят» им, как себя вести и что делать.                                                                     

9. Умейте выслушать обе стороны, если между подростком и его (или ее) родителями произошел конфликт. Никогда не принимайте одну из сторон до тех пор, пока не будете уверены в том, что вы выслушали как подростка, так и родителей. Даже в этом случае оптимальный вариант будет заключаться в том, чтобы подвести их к самостоятельному решению проблемы, а не давать им «правильный ответ». И еще: постарайтесь вообще не принимать какую-либо из сторон. Если же это невозможно, то перед тем, как начать действовать, сто раз подумайте и решите, какое поведение с вашей стороны будет предельно корректным.

10. Работая с молодежью, никогда не давайте чересчур заботливым родителям повода думать, будто вы вмешиваетесь в воспитание их ребенка. Прежде чем сказать подростку что-то ради его же собственного блага, наладьте отношения с его родителями, чтобы у них не возникло никаких подозрений. Не пускайте подобные дела на самотек и не думайте, что подросток наладит ваши отношения с родителями за вас.

11. Вы поступите весьма рассудительно, если во время общения с девушкой-подростком будете давать вашей жене знать, где вы находитесь – с одобрения девушки. Это всего лишь один из способов защитить себя от потенциальных проблем, которые могут возникнуть впоследствии. И, кстати, ваша жена может оказать вам действенную помощь в этом случае.             

12. Что бы вы ни делали, всегда помните: вы живете в «стеклянном доме». Что бы и как бы вы ни говорили, самое значительное влияние на мышление подростков вы оказываете своим образом жизни.                         

13. Поддерживайте доверительные отношения с родителями подростков. Говорите с ними об их сыновьях и дочерях и проявляйте свою заинтересованность в их жизни. Однако делайте это таким образом, чтобы не потерять доверие со стороны самих.              

14. Старайтесь не употреблять в своей речи «избитых выражений», когда общаетесь с молодежью. Они и так уже сто раз слышали, что взрослые думают о тинэйджерах и о молодежи в целом.                         

15. Проявляйте уважение даже к причудам и временным увлечениям подростков. В противном случае вы как будто делаете им одолжение, общаясь с ними, будучи гораздо старше их. Более того, подобное поведение разрушает основу доверительных взаимоотношений, столь важных для вашего служения. Проявляя уважение к их интересам, вы проявляете уважение к ним самим.

16. Будьте позитивны! Позвольте им почувствовать свою значимость, и они потянутся к вам!

17. Даже не думайте, будто сегодняшние тинэйджеры точно такие же, какой молодежь была двадцать или тридцать лет назад! Это неправда. Они знают гораздо больше; они более осведомлены относительно того, что происходит в мире; их волнуют мировые проблемы, и они гораздо умнее, чем вы, когда вы сами были молоды. Они обладают пытливым умом, и поэтому нам не следует игнорировать вопросы, которые они задают. Ответ «так говорится в Библии», как бы убедительно он ни звучал для вас, никак не соответствует потребностям современной молодежи. В первую очередь их необходимо убедить в том, что ответы на интересующие нас вопросы действительно можно найти в Писании; и только после того, как нам удастся сделать это, они, возможно, прислушаются к нашим словам. 

18. И, наконец, вы просто убьете себя, если будете пытаться завоевать авторитет «суперпроповедника» в глазах каждого подростка. Распределяйте обязанности, позволяйте другим членам общины также принимать участие в церковном служении. И всегда помните следующее: «Общайтесь с молодежью, если хотите оставаться молодым. Но никогда не подстраивайтесь под молодежь, если не хотите постареть раньше времени!»            

H. G. Ginott, Between Parent and Teenager (New York: Macmillan, 1965).                                                                                                   
Посещение больниц

Будучи особенным служением, посещение больниц должно стать для ответственного служителя чем-то большим, чем просто повседневная суматоха. Последующие советы нацелены на то, чтобы помочь служителю сделать эту часть своей работы как можно более плодотворной. 

1. Поговорите со старшей медсестрой, прежде чем войти к больному в палату. Вы можете получить ценную информацию о нем и о других больных, которым, возможно, также сможете оказать поддержку.             

2. Всегда берите с собой Библию. Это необходимо на тот случай, если больной попросит вас прочитать какой-нибудь отрывок из Писания.

3. Помните: вы являетесь посетителем не только больного, но и всей больницы. С уважением относитесь к покою как больного, к которому вы пришли, так и к другим людям, находящимся в одной с ним палате. Покиньте палату, если в нее зайдут врачи или медсестры.                                                

4. Зайдя в палату, расположитесь таким образом, чтобы больной мог видеть вас, и постарайтесь вести себя так, будто вам комфортно. Больной может расстроиться или начать нервничать, если вы будете выглядеть так, будто испытываете неудобство.

5. Внимательно осмотрите палату, когда придете к больному: это может оказаться весьма полезно. К примеру, наличие тапочек (или халата) указывает на то, что больной в состоянии ходить. Подобным образом, наличие в палате цветов (или их отсутствие) в определенной степени указывает на то, заботится ли (или нет) о больном его семья, церковь и т.д.

6. Будьте готовы к каким бы то ни было неожиданностям. Физическое недомогание сопровождается эмоциональным переутомлением. У больного появляется много времени для размышлений и переживаний. Возможно, он захочет поговорить с вами о проблемах, которые на первый взгляд не кажутся связанными с его болезнью. В этом случае вы сможете ободрить его, что было бы невозможно, если бы вы не подготовились заранее (однако обратите внимание на пункт №9).            

7. Дайте больному знать, когда вы навестите его в следующий раз; будьте пунктуальны, обязательно сдержите свое обещание. Время скучного пребывания в палате летит гораздо быстрее, если больной знает, когда его навестят в следующий раз. Если, спохватившись, вы осознали, что не сможете прийти к нему, то обязательно пообещайте ему, что вы навестите его в скором времени; это облегчит его разочарование.                                            

8. Навестив больного, предложите ему вместе помолиться (но ни в коем случае не принуждайте его к этому и не давите на него).

9. Не говорите слишком много! Одно из самых больших искушений, с которым сталкиваются служители, - это «болтать без умолку». Вы не просто утомите больного, но еще и не дадите ему возможности задать вопросы и поделиться размышлениями на волнующие его темы. Слушать следует больше, чем говорить.

10. Не задавайте глупых вопросов. Не спрашивайте у больного «Как Вы себя чувствуете?» (он не оказался бы в больнице, если б его самочувствие было хорошим). Лучше спросить «Как дела?» - это будет звучать как приветствие. 

11. Не пытайтесь развеселить больного. Быть радостным в общении с больным – совсем другое дело; однако служителю не следует становиться «шутом», рассказывать анекдоты и т.д. – подобное поведение  совершенно неуместно в рамках служения в больнице.             

12. Не затягивайте свой визит. Краткий визит лучше затянувшегося. Двадцать минут должны быть пределом, если только обстоятельства не изменились.                    

13. Не становитесь на сторону больного слишком поспешно, если он вдруг начнет жаловаться на больницу и медперсонал. Перед тем, как начать заступаться за больного, если ему действительно не оказывается нужная помощь, вам необходимо понять следующее - больные часто жалуются именно на больницу и медперсонал (а не на семью и т.д.). Попытайтесь утешить больного и объясните, почему врачи ведут себя так, а не  иначе.            

14. Не заденьте кровать, когда будете заходить или выходить из палаты.                                                        
15. Входите в палату на цыпочках только в том случае, если абсолютно уверены, что больной спит. Опросы показали, что это оскорбительно для большинства больных.                                

16. Никогда не говорите шепотом или на пониженных тонах в присутствии больного. О чем бы вы ни говорили в тот момент – больному будет казаться, будто от него что-то скрывают. А дополнительные тревоги ему совершенно ни к чему.

17. Не забывайте о том, что в вашем утешении и поддержке нуждается также и семья больного.           
18. Не забывайте о том, что больной будет нуждаться в вашей помощи и после выписки из больницы, когда будет окончательно выздоравливать, находясь дома. 
19. Не призывайте церковные группы или отдельных верующих навещать больных, если точно не уверены, что они уже имеют подобный опыт. Исполненные самых благих намерений, но все же несерьезные визиты приносят больше вреда, чем пользы.

Посещение тюрем

Посещение тюрем – это одна из самых сложных, но все же полезных ситуаций, в которой служитель может оказаться. Порой возникают такие ситуации, когда служителю приходится направляться в тюрьму даже ночью. А иногда служителю самому необходимо проявить инициативу и подумать, может ли он сделать что-нибудь для заключенных. 

Существует множество тюрем, в которых работают священники; но существует точно такое же множество тюрем, в которых священников нет. Последующие советы направлены на то, чтобы побудить служителей задуматься о том, каким образом церкви могут послужить находящимся вблизи с ними тюрьмам и тем самым исповедовать христианскую веру.

1. Заранее определитесь, какой характер будут носить ваши визиты в тюрьму – будете ли вы консультировать заключенных или вы будете наставлять их. Многие служители обнаружили, что в силу трудностей, свойственных «агрессивной евангелизации», более эффективными окажутся посещения, на которых вы будете давать заключенным консультации. В противном случае они могут начать делать все что угодно, лишь бы завоевать ваше расположение, таким образом используя вас и принятую ими веру исключительно в корыстных целях. Именно из-за таких тенденций искренность многих обращенных заключенных была поставлена под сомнение.

2. Заранее узнайте у надзирателя тюрьмы, которую вы собираетесь посетить, есть ли там священник. Этого требуют правила вежливости. Многие из священников, работающих в тюрьмах, настолько перегружены работой, что с радостью согласятся принять вашу помощь.                          

3. Составляя свое расписание, учитывайте время посещения тюрьмы. Обстоятельства требуют именно этого.                             

4. Сотрудничайте с адвокатом заключенного, которого вы навещаете. Каждый из вас должен пожертвовать чем-то, чтобы не позволить имеющимся между вами различиям встать на пути вашей общей цели.

5. Позвольте именно адвокату заниматься юридической частью. Всегда возникает искушение вести себя как «правовед» или профессиональный юрист, если вы хоть чуть-чуть знаете закон.                

6. Попытайтесь установить дружеские отношения с надзирателем. Он знает, как ведет себя заключенный, а это может вам сильно помочь.

7. Тесно сотрудничайте с тюремным психиатром, если таковой имеется. Он поможет вам лучше понять заключенного, которого вы посещаете.                                                                                      

8. Найдите надежного адвоката. Очень часто заключенные (особенно бедные и принадлежащие к различным группам меньшинств) не получают соответствующей юридической помощи. Возможно, кто-то из христиан или какой-нибудь ответственный адвокат смог бы предложить свои услуги бесплатно.                    

9. Проводите в тюрьме богослужения, в которых могли бы принимать участие заключенные. Вам следует начать проводить регулярные богослужения, если их до вас в тюрьме не было. А если они уже проводятся, то вам следует попросить разрешения принимать в них участие.

10. Не ограничивайтесь служением исключительно взрослым заключенным. Служитель и церковь должны оказывать необходимую помощь в том числе и подросткам, у которых возникли проблемы с законом. Это один из способов наставить молодых христиан на путь истинный.
11. Воспринимайте заключенных как обычных людей, а не как некий типаж (это особенно важно в отношении тех, кто судим впервые). Мы склонны ассоциировать людей с определенными типажами, в результате чего при общении с конкретным человеком мы уже не воспринимаем его как личность, отличную от всех остальных. Помните: каждый человек уникален.
12. Старайтесь смотреть в корень. Преступление, за которое человек несет наказание, вовсе необязательно является его основной проблемой. Постарайтесь обнаружить корень проблем, а не бороться с одним из его проявлений.                                        
13. Оказывайте заключенному адекватную помощь в его борьбе с грехом. Очень часто критические ситуации заставляют людей серьезно задуматься о жизни и задать одни из самых важных вопросов. «В чем заключается смысл жизни? Как мне жить дальше с моим чувством вины?» Вы не должны манипулировать людьми, даже будучи уверенными в том, что христианская вера является ответом на все вопросы. Задача служителя – помочь человеку осознать истинную вину и понять, что имеются определенные альтернативы. Однако окончательное решение человек должен принять сам.
14. Не делайте заключенному замечаний касательно того, как он выражается или как он одет. Порой заключенные пытаются шокировать церковных служителей. Поддавшись на эту уловку, впоследствии вы не сможете установить нормальные отношения и затронуть действительно важные темы.            
15. Сохраняйте конфиденциальность. Служитель не разглашает информацию, которой с ним поделился заключенный. Это общепринятое правило.                   
16. Не позволяйте заключенному манипулировать вами. Заключенный может найти массу способов того, как использовать вас в своих корыстных целях. Не будьте чересчур наивны: благорасположение заключенного может быть лишь попыткой завоевать ваше доверие для того, чтобы начать использовать вас. 
17. Позаботьтесь о социальных нуждах заключенного после его освобождения из тюрьмы. Ваше служение может стать гораздо шире, если христианская община возьмет заключенного на поруки после того, как он выйдет из тюрьмы. Возможно, ему потребуется помощь в поиске работы и жилья, равно как и возможность установить крепкие отношения с христианами.                              
Служитель в роли писателя            

Человек, призванный Богом на служение, должен искать всякую возможность проповедовать благую весть. Это одна из причин того, почему служитель слова должен серьезно относиться как к качеству своего письма, так и к количеству написанных им текстов. Человек, ежедневно служащий людям и слову Божьему, может поделиться множеством глубоких мыслей, в том числе с теми, кто находится вне его круга общения. Это можно сделать посредством написания книг и различных статей. Однако писательское ремесло - весьма тяжелый труд. Следующие принципы помогут вам сделать это служение более плодотворным.              

1. Наблюдайте и размышляйте. Перед тем, как начать писать об окружающей действительности, автор сначала исследует ее и размышляет над происходящим. Каждый человек живет в своем уникальном, неповторимом мире. А ваш мир содержит массу материалов, которые могли бы порадовать любого проницательного писателя. 

2. Пусть манера вашего письма соответствует вашей речи и мышлению. Гораздо легче воспринимать текст, когда он написан в разговорном стиле, а не как монолог. Большая часть Нового Завета написана от первого лица. Т.е. авторы излили душу своим близким друзьям. Делайте также, когда сами будете писать.                          
3. Развивайте собственную манеру письма. Стиль является уникальным способом самовыражения, в чем бы то ни было. Каждый успешный писатель пишет в своем неповторимом стиле. Однако для новичка стремление сформировать индивидуальную манеру речи может стать камнем преткновения. Чрезмерное количество внимания, уделяемое стилю, может помешать самовыражению и разрушить ваше «Я». Поэтому пишите искренне.                                                                       
4. Не пишите ничего, если вам нечего сказать. Гораздо лучше отказаться от предложения написать что-либо, чем писать, когда сказать особо нечего. «Вымученный» текст – это неуважение как к самому себе, так и к читателям.                                                  
5. Больше читайте, и тогда вы сможете лучше писать. Основной материал писателя – слова. Словарный запас необходим не для того, чтобы писать вычурные тексты, переполненные непонятными выражениями, а чтобы понятно изъясняться. Вы сможете использовать в своей письменной речи как новые, так и выразительные старые слова только в том случае, если будете много читать.                                                                    
6. Пишите по существу и придерживайтесь определенного плана. Писательское дело оказывается наиболее продуктивным в том случае, если вы знаете две вещи: 1) что я хочу донести до читателя? 2) в каком направлении и по какому плану мне необходимо выстраивать свой текст? Тщательно продуманный план – это залог ясности речи.
7. Стремитесь к тому, чтобы ваша речь не была монотонной. Избегайте однообразных предложений и монотонного ритма речи. Вступительные слова, равно как и предложения в целом, не должны быть похожи друг на друга. Выражайте свои идеи и умейте обосновывать их. Предоставляйте читателям альтернативные взгляды, и тогда ваши тексты будут объективными.
8. Объем предложений имеет значение. Иногда предложения должны быть объемными, иногда – нет. Джон Милтон умещал в среднем по шестьдесят слов в одном предложении. В свою очередь современные писатели, идя в ногу со временем, пишут предложения, состоящие из 15-20 слов.
9. Соблюдайте три «правила». Употребляйте правильные слова в правильных местах в правильной последовательности. В противном случае вы собьете читателей с толку, а все приложенные вами к написанию текста усилия окажутся напрасными. Джон Мейсон Браун однажды заметил: «Я испытываю мучения, если не пишу, хотя писать – это такое мучение!»
10. Избегайте страдательного залога. Читатели жаждут действия. Используйте активный залог. Пусть формы слов в вашем тексте, равно как и сам текст, будут динамичными. Нужно немного попрактиковаться, чтобы начать писать в такой манере, однако дополнительная колоритность текста, динамичность повествования и насыщенность принесут свои плоды.           
11. Уделяйте должное внимание подробностям. Мы живем в мире конкретных событий, особых ситуаций, в окружении определенных людей. Пусть ваше повествование движется от общего к частному. Избегайте неясностей, описывайте подробности. Позвольте читателю создать свой собственный мир на основании вашего подробного повествования.                          
12. Редактируйте, редактируйте, редактируйте. Ваши первые наброски не являются лучшим вариантом повествования. Ваш талант проявится только после того, как вы перепишите текст. По крайней мере, таков опыт самых лучших писателей. Редактируйте текст вновь и вновь. Ваши творческие способности никогда не станут хуже, если вы будете больше внимания уделять проверке своих текстов.                                          
13. Изучайте грамматику и синтаксис. Учебники по грамматике, которые были у вас в школе и колледже, содержат огромное количество практических советов. Вы будете поражены тем, насколько более понятными они покажутся вам сейчас! Регулярно уделяйте время изучению качественных учебников и пособий по грамматике.                                            
14. Приводите ссылки. И хотя никому не интересно читать массу сносок, все же честность требует того, чтобы мы указывали, откуда мы взяли ту или иную цитату. Никто из уважающих себя писателей не пожелает быть замеченным в плагиате! В свою очередь, подробные списки сносок будут свидетельствовать о вашей начитанности и образованности. 
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Служитель в роли репортера            

Помимо прочих обязанностей порой служителю приходится писать статьи для местных газет или церковных изданий. Однако тот факт, что служитель является хорошим писателем, вовсе не обязательно указывает на то, что он может быть и хорошим репортером. Хороший репортер умеет ясно излагать факты и обладает четкой дикцией. Однако если служитель занимается публикацией церковных новостей, то у него едва ли останется достаточно времени на редактирование материалов для местных изданий. Будет ли текст церковных новостей опубликован, или его выбросят в мусорную корзину, зависит от того, насколько корректно он составлен. Служители (особенно те, кто являются миссионерами) замечают, что один из способов привлечь внимание к своей работе как в своей собственной общине, так и в месте, где они проповедуют, заключается в том, чтобы периодически рассылать связанные со служением новости и отчеты, которые будут публиковаться в церковных изданиях.                       

1. Постоянно читайте те газеты и издания, в которых публикуются ваши работы. Уделяйте внимание манере и стилю статей, подходу к отбору материала, грамматике и тематике публикуемых в них рассказов и новостей. Это необходимо для того, чтобы ваши работы не выбивались из общего контекста издания и не отличались стилистически.                

2. Не нарушайте правил публицистической речи. Хотя написание текста новостей и отличается от составления текстов в других стилях, вы все равно не должны нарушать основные грамматические правила. Никогда не начинайте повествования с неопределенных местоимений. Старайтесь избегать предложений с чересчур сложной структурой; вместо сложных оборотов и придаточных предложений используйте простые наречия и прилагательные. Используйте глаголы в пассивной форме, только если это действительно необходимо. Например: «Петр Иванов был избран ректором Московского Государственного Университета». Это предложение сформулировано верно. Однако было бы неверно сказать: «Ему был нанесен визит 3000 тысячами человек». Лучше построить фразу следующим образом: «Около 3000 человек нанесли ему визит». Излагая факты, не используйте отрицательных предложений. «Судья признал Иванова невиновным» лучше, чем «Судья не признал Смита виновным». Постарайтесь не использовать переходные выражения, слово «очень» и другие ненужные слова. Это поможет вам избежать многословности и перегруженности текста.

3. Самые важные события помещайте в начало. В этом случае редактору будет легче при необходимости убрать из издания ненужный материал. Это также более удобно и читателям, которые смогут сразу же узнать о текущих событиях, не тратя свое время на бесполезное чтение.                               

4. Пусть структура ваших предложений будет простой, а параграфы – короткими. Наличие предложений со сложной структурой и многосложные слова понижают способность читателя в полной мере осознать суть того или иного события. Публицистический стиль дожжен быть кратким и ясным, чтобы облегчить набор текста, чтение корректуры, а также чтобы сделать его более понятным для читателя. Незначительные краткие предложения (равно как и риторические вопросы) можно смело удалять, так как это не исказит общего смысла текста.                                     

5. Составьте план, и текст «появится сам собой». Среди начинающих репортеров наибольшей популярностью пользуется так называемый план «а-б-а-б-в-г». «А» - самое первое и самое важное предложение (введение), раскрывающее самую важную часть события. «Б» - второе предложение, вторая по своей значимости часть события. Таким образом, повтор «А» окончательно раскрывает сущность описываемого события. В последующем «Б» дается исчерпывающее объяснение подробностям. Другие подробности и факты («в» и «г») перечисляются и описываются по мере важности и необходимости. (При составлении текста новостей не рекомендуется описывать все подробности в хронологическом порядке, хотя порой это может казаться гораздо более удобным вариантом.)                                                              

6. Постарайтесь как можно яснее раскрыть суть события, использовав при этом как можно меньше слов. Введение (первое предложение текста той или иной новости) вовсе необязательно должно включать в себя ответ на все шесть вопросов (кто? что? где? когда? почему? как?). Возможно, для того, чтобы осветить событие, потребуется ответить лишь на один или на несколько из этих вопросов. Последовательность дальнейших предложений может зависеть от того, что сказано в первом.                              

7. Составляя текст новости или обозрения, сведите к минимуму использование устаревших выражений и «жаргона». Качество обозрения зависит от того, сможете ли вы избежать «вычурных» слов и выражений, когда необходимо говорить кратко и по делу. Избитые выражения и клише, столь часто употребляемые неопытными писателями, утомляют читателей.                                                 

8. Старайтесь не употреблять слов с ярко выраженной эмоциональной окраской, прилагательных в превосходной степени и категорических слов и выражений. Для правильного написания текста новостей или обозрения необходимо учиться излагать именно факты, не раздувая их и не добавляя собственных оценок и мнения, - только тогда читатель сможет сделать свои собственные выводы. Перед тем, как поместить то или иное событие на первую полосу, убедитесь, что оно действительно самое важное во всей округе. 

9. Пишите так, будто ваши читатели ничего не знают ни о вас, ни о вашей церкви. Представьте, что ваше обозрение будут читать люди, которые никогда не слышали о вашей церкви; таким образом, не исключайте из текста факты, имена, даты или места событий просто потому, что «всем это и так известно».           

10. Добавляйте в статью информацию, которая, как вам кажется, необходима для того, чтобы понять, о чем в тексте идет речь. Редактор может сократить статью, если она покажется ему чересчур растянутой; однако ему придется самостоятельно искать дополнительную информацию в том случае, если текст окажется неполным. Если в нем затрагивается тот или иной человек, то укажите его полное имя, профессию и т.д. Говоря о датах, указывайте также дни недели; упоминая те или иные города, по возможности приводите точные адреса, если это необходимо. Повествуя о том или ином проекте или событии, по возможности перечислите имена всех людей, связанных с ними. Это поможет любому начинающему репортеру всегда иметь перед глазами перечень самых важных дат, персоналий и мест, а также быть уверенным в том, что он ответил на все шесть вопросов (кто? что? где? когда? почему? каким образом?). В противном случае недостающие части текста могут исказить повествование. Таким образом, добавьте в текст любую кажущуюся вам необходимой информацию, но позвольте редактору самому решить, что должно остаться в чистовом варианте, а что нет.                

11. Развивайте свое «репортерское чутье». Самые незначительные происшествия могут оказаться на первых полосах всех газет. Получается так, что именно последствия событий, а не сами события, становятся причиной написания статей. Такими причинами могут быть появление новых служителей, получение старыми служителями новых должностей, назначение новых церковных лидеров, появление новых церковных помещений, их ремонт, те или иные происшествия в школах и прочих учреждениях, связанных с церковью, проведение особых служений, новые подходы к обучению, чаепития, форумы, лекции, совместные богослужения, поминальные службы, выступления известных проповедников или миссионеров, совместные походы за город, молодежные собрания, проведение различными общинами совместных программ и проектов, евангелизационные программы, организация лагерей, те или иные достижения кого-либо из членов церкви и т.д.              

12. Помните о сроках и регламенте. Оговаривайте с редактором  сроки написания статей и старайтесь укладываться в них. Объявления о тех или иных лекциях и встречах лучше публиковать до их проведения, а не после. Оформление заголовка, размер статьи и ее место в самой газете оставьте редактору. Помните, ваша статья – не единственный материал, публикуемый редактором, поэтому укладывайтесь в сроки. 

13. Ваш текст должен быть «читабельным». Распечатайте одну из копий вашей статьи с двойным интервалом. Укажите на первой странице дату, количество страниц, ваше имя, адрес и контактную информацию. Часто статьи имеются у авторов в готовом виде раньше времени, поэтому во избежание путаницы укажите также дату выхода текста в печать. Пронумеруйте все страницы. В начале каждого параграфа укажите, о чем в нем пойдет речь. Выделять все имена собственные вовсе необязательно (равно как и подчеркивать слова для большей эмоциональной окраски). Как можно чаще начинайте писать с красной строки; в начале каждого нового абзаца оставляйте примерно десять пробелов. Исправьте ошибки, если найдете таковые. Как можно тщательнее отредактируйте текст новостей.       

14. Будьте аккуратны, если отправляете фотографии по почте. Напишите на конверте «Внутри фотография, конверт не сгибать!» На обратной стороне фотографии (или на отдельном листе) напишите, каким образом изображение связано со статьей; напишите также имена всех сфотографированных людей. Две причины, по которым редакторы могут не пустить фотоизображение в печать: 1) низкое качество фотографии; 2) фотография не помещается на страницу.                
15. Используйте цитаты только из достоверных источников (если в этом действительно есть необходимость), приводите сноски. Ссылки на первоисточники приводить вовсе не обязательно, если речь идет об общеизвестном факте (Петр Иванов сказал, что Москва – столица России). Приведение ссылок на достоверные источники делает письменную речь более выразительной, удовлетворяет любопытство читателей и в какой-то степени защищает автора статьи от критики. Будьте весьма осторожны, если в своем тексте вы употребляете синонимы слова «сказал(а)». «Потребовал», «утверждал», «заявил», «подчеркнул», «указал», «попросил» - все эти слова могут сбить читателя с толку и произнести на него неверное впечатление о том, что было сказано на самом деле. И еще одно предупреждение: не вырывайте цитаты из общего контекста первоисточника, а также не приводите лишь отрывки цитат. Так можно исказить смысл текста.
Theodore M. Bernstein, Watch Your Language (New York: Channel Press, 1958).           

Curtis D. MacDougall, Interpretive Reporting (New York: Macmillan, 1963).                          

Раздел IV. Служитель и особые ситуации

Служитель, работающий на неполную ставку              

Многие служители работают в церкви на неполную занятость. Очень часто официальные обязанности таких служителей ограничены исключительно проповедованием и проведением уроков по воскресеньям, а получаемая ими сумма составляет примерно тридцать процентов от зарплаты постоянных служителей. 

Многие такие служители живут недалеко от церкви, где служат, и поэтому могут отвечать на срочные телефонные звонки; другим же для того, чтобы провести воскресную службу, приходится преодолевать расстояние во много километров. Некоторые из них работают в городах, некоторые являются служителями сельских церквей. Предложенные ниже советы могут оказаться более или менее полезными в зависимости от обстоятельств, с которыми служителям придется столкнуться.                   

1. Усердно готовьтесь. Казалось бы, это и так всем ясно, однако чаще всего желание уклониться от ответственности искушает именно тех, кто работает на неполную ставку. Но: зарплату вы получаете за «полный рабочий день» в том смысле, что платят вам за выполненную вами работу – не более и не менее. Церковь имеет право требовать от вас лучшего.

2. Не болтайте много и не суетитесь: умейте выслушать и ответить на нужды. Мы затронули еще одно искушение, с которым часто сталкиваются работающие на неполную занятость. Ваше служение не будет действительно эффективным до тех пор, пока вы не осознаете, что ваша задача №1 – научиться отвечать на нужды людей, которых вы знаете. Умейте выслушать членов вашей общины. Позвольте им рассказать о том, что их действительно волнует.

3. Ознакомьтесь с ситуацией на месте. Эффективность вашего служения повысится, если вы начнете выписывать местные издания. К примеру, старайтесь быть в курсе того, что происходит в школах, городском совете и прочих сферах жизни, которые так или иначе затрагивают жизнь членов церкви. Постарайтесь «прочувствовать» местный менталитет, дабы ваши проповеди и уроки соответствовали обстановке.                  

4. По возможности, всегда старайтесь быть в кругу семьи. Присутствие ваших близких позволит церкви узнать вас ближе и проникнуться любовью и уважением; в свою очередь, поклонение в семейном кругу будет весьма ценным духовным опытом для вашей жены и детей. Проповедники, покидающие воскресным утром свой дом в одиночестве (а такое может происходить на протяжении многих лет!) сеют семена, плоды которых они, возможно, вовсе не пожелают пожать!                                        

5. Укрепляйте местное лидерство. Не всегда ясно, каким образом можно вдохновить одаренных братьев взять на себя ответственность за церковь, однако делать это все же нужно. Некоторые общины реагируют на служение «временного» служителя тем, что сами становятся «временными» церквами. Отсутствие служителя в церкви на неделе содействует тому, что братья перестают чувствовать свою ответственность за церковь. 

6. Пусть ваши предложения относительно проводимых церковью служений и благотворительных мероприятий будут ясными, практичными и конкретными. Церковь может заботиться о детях работающих матерей, навещать больных, проводить библейские уроки на дому, организовывать песенные семинары в домах отдыха и т.д. Большая часть церковной бездеятельности может быть развеяна всего несколькими конкретными предложениями (или указаниями) о проведении тех или иных служений. 

7. Призывайте церковь принимать участие в миссионерской деятельности. Даже если церковь не может жертвовать на какую-нибудь зарубежную миссию больше доллара в неделю, делать это все равно стоит для блага самой же церкви. Поместной общине всегда полезно ощущать себя частью какого-либо всемирного движения.

8. Приглашайте в церковь талантливых проповедников, ораторов, учителей и т.д. Небольшие церкви (в т.ч. сельские) порой нуждаются в более качественном проповедовании и обучении по сравнению с тем, что они имеют, и здесь вы могли бы оказать им весьма полезную услугу. Это также касается подбора духовной литературы для церкви.                                                                                                    
9. Призывайте церковь использовать газеты и радио. Участие в радиопередачах и публикация качественных газетных статей имеют весьма полезный эффект, и поэтому церкви следует стараться влиять на общество посредством этих средств массовой информации. Подобные связи с общественностью могут также сформировать у церкви чувство гордости в хорошем смысле этого слова, в то же время мотивируя отдельных верующих и всю общину в целом быть более ответственными в роли проповедников света Христова. (См. также раздел касательно церковных изданий)
10. Будьте весьма осторожны – не оскорбляйте церковь каким бы то ни было образом. Никогда не злоупотребляйте благорасположенностью общины; не опаздывайте; не будьте единоличником тогда, когда в решении какого-либо вопроса должна участвовать вся церковь; всегда сдерживайте свои обещания. Если вы не можете приехать в церковь, заранее предупредите об этом и сделайте все возможное, чтобы найти себе замену (с согласия церкви).            
11. Если в общине возникли разногласия, ставящие гармонию в церкви под угрозу, никогда не принимайте какую-либо из противоборствующих сторон. Будучи служителем, работающим на неполную занятость, вы имеете прекрасную возможность всегда сохранять нейтральную позицию в «церковных расколах». Подобный нейтралитет можно использовать для того, чтобы выступить в роли посредника или миротворца. Сделайте все возможное, чтобы всегда оставаться нелицеприятным в какой бы то ни было ситуации, и тогда у вас появится возможность вывести церковь на новый уровень взаимоотношений.                   
12. Если пришло время покинуть церковь, не бросайте ее на произвол судьбы. Покидая общину, вы можете помочь ей найти достойную замену (с общего согласия). Много хорошего, что вы дали верующим, может быть потеряно, если у них не будет достойной кандидатуры проповедника или учителя, ведущего церковь по определенному пути, и поэтому ваша обязанность, безусловно, заключается в  том, чтобы помочь общине в сем немаловажном деле. 

Служитель и работа в команде

Служитель – то же самое, что слуга. Большинство проблем, связанных с командным служением, можно разрешить лишь в том случае, если все члены команды считают себя частью общего служения. В силу того, что первыми, к кому обращаются посетители или те, кто звонит в церковь, являются секретари или служащие в приемной, они также занимают жизненно важные позиции в команде. 

1. Каждый член команды и работник церкви должен воспринимать служение как некое духовное действо. Каждый член команды должен воспринимать свое служение именно как служение, а не как работу. Все служители – слуги. Подобное видение работы в церкви должно предельно снизить количество трудностей, связанных с чьим-либо стремлением к карьерному росту, использование рабочего места в корыстных целях, дух соперничества, что позволит служителям посвятить себя нуждам других людей и их взаимоотношениям с Господом.             

2. Команда должна иметь ясное видение главной общей цели. Проблемы и трения будут иметь место всегда, до тех пор, пока у проповедника будет одно видение целей, а у евангелиста – другое. Проблемы также имеют место быть, если у работников церкви вообще нет никакой цели. Члену команды недостаточно просто следовать каким-либо указаниям. У каждого служителя должно быть общее видение целей, дабы он мог совершать свое служение в гармонии с другими.               

3. Все члены команды должны быть безусловно верны общему видению служения. Когда атмосфера такова, что у каждого работника имеется собственное независимое видение служения, и он пускает в ход свое индивидуальное творчество, взгляды будут разниться. И порой это затронет не только технику достижения общих целей, но и само видение целей. Общие принципы будут поставлены под сомнение. Убеждениям будет брошен серьезный вызов. Подобные процессы могут оказаться полезными и конструктивными при выполнении двух условий: 1) команда имеет единое видение целей служения, 2) все члены команды безраздельно доверяют друг другу.

4. Старайтесь привлекать в ряды вашей команды высококвалифицированных работников. Нет смысла нанимать безответственных, недобрых, недоверчивых или не преданных общему делу людей, даже на добровольной основе. Скорее всего, для церкви целесообразнее платить полную зарплату хорошим работникам, чем пытаться сэкономить подобным образом. Уж лучше пускай вакансия пустует и ждет достойного кандидата, чем будет занимаема человеком, не выполняющим свои обязанности и чью верность общему делу и компетенцию можно с легкостью поставить под сомнение.   

5. Относитесь к людям по-человечески, а не как к роботам. Личное доверие и доброта должны стать образом жизни для всей команды. От работников следует ожидать качественного выполнения их обязанностей, однако не воспринимайте их служение как само собой разумеющееся. Принимайте их и цените. К тому же, нужно постоянно вносить необходимые корректировки. Премии и поощрения также должны иметь место, когда это нужно. Квалифицированный работник едва ли захочет превратиться в нахлебника.

6. Требуйте от работников высококачественного исполнения их обязанностей. В противном случае, служитель может расслабиться. Порой некоторые из служителей, работающих в команде, молоды и неопытны, и им необходимо помочь выработать определенную последовательность действий и стать более дисциплинированными. Вы можете поспособствовать их духовному росту и возмужанию, если они осознают свою ответственность с вашей помощью. Тот факт, что человек решил служить в церкви вместо того, чтобы, к примеру, заниматься бизнесом, никак не принижает значение его трудоспособности, коэффициент полезного действия и прилежания. Фактически, все должно быть как раз наоборот.
7. Как можно тщательнее распределите обязанности. Каждый работник должен ясно представлять себе свои обязанности и приоритет их выполнения, дабы адекватно тратить свои силы и время. Никто не должен позволить незначительным делам затмить то, что действительно важно и что необходимо делать в первую очередь. Слишком легко сбиться с курса и начать делать обыденные дела в ущерб чему-то более важному.                                                                                             
8. Члены команды должны вкладывать все свои силы и душу в воспитание взаимоуважения и взаимной поддержки. К примеру, взаимоотношения между служителем и его помощником не могут быть расцениваемы как обычные отношения типа работодатель-работник. Многие механизмы внешнего контроля и мотивации, применяемые в других сферах общества, здесь не сработают. Несвойственная миру взаимопомощь и забота служителей друг о друге должны создать атмосферу доверительного и эффективного служения, что не имеет ничего общего со светской системой средств поощрения. Подобный командный дух должен также охватывать семьи служителей.
9. Мгновенно реагируйте на ситуации, подрывающие командный и боевой дух. Небольшое количество разочаровывающих факторов может вылиться в серьезные проблемы. Своевременное выражение серьезного отношения к каждому из членов команды поможет избежать ситуации, когда кто-либо считает, что его не ценят, либо воспринимают его служение как должное. 

10. Уделяйте должное количество внимания поощрению, столь необходимое каждому человеку. Некоторые из членов команды так или иначе окажутся под большим воздействием со стороны общины, чем другие; одним внимания уделяется больше, чем другим. Тем же служителям, чья работа менее приметна, нужно почаще напоминать, что и их труд также весьма ценен.

Служитель в роли младшего сотрудника

По мере роста общины возрастает и нагрузка на служителей, возникают новые служения, а, следовательно, и новые вакансии; количество служителей в церкви увеличивается. Братьям, вступающим в столь неясную и размытую должность как помощник проповедника или пастыря необходимо помнить о специфических опасностях, подстерегающих их на этом поприще. Ясное представление о потенциальных трудностях сможет помочь предупредить серьезные проблемы, что окажется весьма полезным опытом как для общины, так и для самих служителей.

1. Вдохновляйте старейшин выработать четкое понимание того, в чем заключаются обязанности помощника служителя. Это особенно важно, когда такой работник молод; в этом случае на плечи старейшин ложится ответственность представить его общине. В тех случаях, когда помощник служителя занимается тем, что, например, ведет на собрании пение,  община может посчитать, что нет никакого смысла платить ему как служителю, работающему в церкви на полную занятость. Среднестатистический член общины может начать задаваться вопросом – почему лидеру песенного поклонения платят столько же, сколько и служителю, работающему на полную ставку? Старейшины могут просветить общину относительно обязанностей и важности подобной должности как в рамках публичных речей, так и частных бесед.

2. Помощник служителя должен приложить все усилия, чтобы стать самостоятельным. Помощник служителя может почувствовать, будто его работа пребывает в тени труда того, чьи обязанности он разделяет, особенно если последний выступает за кафедрой чаще. Несмотря на то, что некоторые служители прилагают все усилия, чтобы избежать подобной ситуации, тем не менее, очень часто присутствие помощника сбивает с толку обоих. Помощник служителя должен стать самостоятельным как можно скорее.

3. Помощник служителя должен быть готов к тому, что его зарплата будет ниже. Очень часто появление дополнительного служителя представляет собой отягощающий фактор для церковного бюджета. Несмотря на то, что зарплата помощника служителя порой несправедлива, для последнего было бы лучше всего воспринять реальность такой, какая она есть.

4. Помощнику служителя не следует хвататься за хвосты. Многие общины склонны к тому, чтобы взваливать на помощника служителя «хвосты», т.е. какие бы то ни были обязанности помимо проповедования и «пасторского» служения. Очень часто такой служитель обнаруживает, что он является одновременно заведующим по образовательной части, молодежным служителем, администратором церкви, лидером песенного поклонения, редактором церковных изданий и т.д. Даже если служитель попытается выполнять подобные функции добросовестно, вскоре он поймет, что он занимает не одну полноценную должность, а несколько незначительных, причем с весьма неплодотворным результатом. Гораздо лучше прийти к соглашению относительно своих обязанностей до того, как вступить на эту должность.

5. Помощнику служителя следует быть творческой личностью. Пользуясь тем, что представление о целях и задачах подобной должности в целом весьма размыты, помощник служителя обладает уникальной возможностью  самому формировать свое служение. Он может использовать все свое воображение и открывать еще неизведанные области служения. Программы по изучению Библии на дому, благотворительные фонды и многие другие аспекты церковного служения ждут того человека, у которого есть желание и силы их реализовать.

6. Пользуясь случаем, учитесь на опыте других служителей. У помощника служителя есть замечательная возможность работать с человеком, который, возможно, обладает большим, чем у него самого, опытом служения. Также он может пройти «курс обучения» в сфере не столь напряженного служения, пользуясь своей относительно низкой загруженностью. Умный молодой помощник служителя тактично поделится своими взглядами и видением с более опытным служителем, у которого уже имеются ясные и определенные представления относительно подходов и методов, используемых в рамках церковного служения. 

7. Помощник служителя может осуществить «преемственность» в общине. Он может послужить в роли «цемента между кирпичами» пребывающих и отбывающих проповедников. Он имеет возможность не просто заполнить временные промежутки между их приездами, но и помочь вновь прибывшему проповеднику ознакомиться с ситуацией в общине, тем самым обеспечив «преемственность».                                                                                                                          

8. Служитель и его помощник должны составить такой график работы, который бы удовлетворял нужды общины. Если оба служителя решили, что одному из них следует большую часть времени проводить в самой церкви, тогда им придется составить такое расписание, в котором будет отражено как время работы вне церкви, так и в церковном офисе. Факторами, обуславливающими необходимость составления подобного графика, являются необходимость посещения больниц, посещение больных на дому, выходные дни служителей, регулярное повышение квалификации, т.е. периоды обучения и т.д. Мудрые служители с готовностью решают подобные трудности.                                                                                                                            

9. Служителям следует дружить семьями. Жена и дети служителя являются неотъемлемой частью его существа. А следовательно близкие дружеские отношения между двумя служителями включают дружеские отношения между их семьями. Общение на этом уровне укрепит дружбу, которая в свою очередь укрепит рабочие отношения. 

10. Помощнику служителя должна быть предоставлена возможность проповедовать. Конечно же, по большей части это зависит от его собственного желания; но если помощник служителя действительно желает выступать на собраниях, тогда эту возможность ему необходимо предоставить. К примеру, он может проповедовать в момент отсутствия служителя; иногда наступают такие моменты, когда помощнику служителя приходится говорить две речи в течение одного воскресенья, и как бы сложно это ни было, это должно входить в круг его обязанностей. Подобные ситуации всегда можно разрешить с пользой для всех, кто участвует в служении, и для самой общины.                  

11. Оба служителя могут стать отражателями звука друг для друга. Служители могут помочь друг другу самосовершенствоваться, одновременно вырабатывая собственное видение служения. В итоге это принесет полезные плоды и для самой общины. Порой один из служителей может услышать слова критики в адрес другого. Однако если между ними существуют подобающие отношения, то один из них может дипломатически передать эти слова другому таким образом, чтобы они оказались скорее полезными, нежели ранящими.                              
12. Вновь прибывшему служителю (или помощнику служителя) следует попросить своих коллег провести для него инструктаж. Служителям и их помощникам следует вводить своих вновь прибывших коллег в курс дела относительно имевших место в церкви трагедий или проблем, а также заранее обговаривать ситуацию вокруг особо проблематичных членов общины. Возможно, у них может возникнуть чувство вины, будто они сами являются частью проблемы или имеют искаженное представление ситуации, что в свою очередь спровоцирует желание не говорить новому члену команды о сложностях в общине. Однако, гораздо больше трудностей и расстройств удастся избежать в том случае, если служители открыто поделятся друг с другом фактическим материалом, связанным с реальными трудностями.
13. Никогда не критикуйте других служителей. Ради блага самой общины, никогда не критикуйте других служителей и не способствуйте подобной критике, какой бы ситуация ни была; в противном случае, это отразится не только на вашей мотивации, но и поставит под угрозу отношения на работе.
Служение в сельской церкви

Многие из служителей, работающих в сельской местности, сами являются горожанами, и, таким образом, находят это весьма сложным  понять  и приспособиться к сельскому образу жизни. Это будет продолжаться до тех пор, пока они не предпримут некоторые попытки «примириться» с сельской культурой, однако и в этом случае он может столкнуться с рядом трудностей. Последующие советы нацелены на то, чтобы помочь служителю более эффективно распространять свет Евангелия Христова в сельской местности.

1. Пишите статьи как для церковной газеты, так и для местных печатных изданий. Многие вещи, происходящие в общине, достойны того, чтобы осветить их в газете (рост, новые цели, достижения отдельных членов общины и т.д.). Предложенные вами черновики статей могут быть использованы редакторами для заполнения пустых полей их газет. Однако если вы пишите для светских изданий, старайтесь свести «проповедование» в них до минимума и не предлагайте каких-либо, пускай и полезных, услуг (например, заочное изучение Библии). Большинство редакторов местных газет воспримут подобную информацию как рекламу.

2. Будьте гостеприимны. Большинство сельских жителей – люди гостеприимные, и вы не должны стать исключением. Возможно, это доставит немало хлопот вашей супруге, однако вам это поможет завоевать доверие общины. Повесьте на вашу входную дверь какое-нибудь гостеприимное приветствие и будьте всегда готовы к приходу гостей. 
3. Извлекайте максимальную выгоду из такого достижения цивилизации, как телефон. Ежедневно тратьте определенное количество времени на телефонные звонки, обзванивая больных и покинувших церковь. Звоните также тем, кто еще не является членом общины. Проявите интерес к их заботам – это поможет завоевать их доверие.
4. Поддерживайте местные спортивные мероприятия. Футбол, баскетбол, волейбол и т.д. в сельской местности воспринимаются гораздо серьезнее. Проявите к этому искренний интерес, устраивайте для молодежи в церкви спортивные кружки.
5. Принимайте активное участие в деятельности родительского комитета – как школьного, так и церковного (если таковой имеется).                                                         
6. Вставайте рано! Люди, среди которых вы живете, имеют привычку просыпаться рано. Никого не интересует, что вы до полуночи читали книгу. Сельские люди считают, что просыпаться следуют до восхода солнца, а ложиться спать – как только стемнеет. В противном случае, вас будут считать лежебокой.                                                    
7. Не хвастайтесь своим образованием. Сельские жители ценят в первую очередь «практические навыки» и почти не заинтересованы в ваших богословских (или каких бы то ни было научных) достижениях и изысканиях. Если у вас есть диплом – замечательно. Нет так нет. Главное, чтобы ваш образ жизни не был чересчур «интеллигентским».
8. Постарайтесь поближе познакомиться с местной администрацией, врачами, предпринимателями и прочими видными людьми. Многие из них смогут оказать вам необходимые услуги, когда это понадобится.

9. Будьте опрятны. Соблюдайте порядок в вашем кабинете, пусть ваша машина всегда будет чистой и т.д. Община будет всегда обращать внимание на подобные детали. 

10. Старайтесь способствовать единству общины. Не допускайте никаких расколов, разделений, образований двух общин и т.п. Конечно же, ситуации бывают разные, но, тем не менее, наличие двух общин скорее повредит христианскому собранию.              

11. Если вы не можете управиться со своими детьми – переезжайте. В сельской местности молва разносится очень быстро. Вы уже потеряли доверие и авторитет. Оплатите все счета и съезжайте. Церкви будет лучше, если ее будет вести кто-то другой.                   

12. Постарайтесь получше узнать историю общины. Многие «старожилы» могут рассказать вам о «далеком прошлом» поместной церкви, что позволит вам узнать, чем верующие «дышат», и понять, почему церковная жизнь сложилась так, а не иначе.

13. Познакомьтесь с лидерами поместных общин других деноминаций. Вам будет полезно знать, какая ситуация сложилась в других общинах этой местности.

14. Регулярно читайте местные издания. Местные газеты – лучший способ быть в курсе того, что происходит в округе. К тому же, при регулярном чтении у вас всегда будет тема для разговора и обсуждения вещей, важных для членов поместной общины. 

Служение в городской церкви

Служители, призванные совершать свой труд в городских и пригородных церквях, все глубже осознают необходимость переосмысления и нового подхода к проповеди Евангелия Иисуса Христа, дабы она отвечала на нужды и духовные трудности городской культуры. Попытки сформировать новое видение городской церкви не стоит воспринимать как попытку исказить или изменить сущность благой вести; по словам Джеймса Рассела Лоуэлла, это должно быть здравое осознание того факта, что «новые обстоятельства указывают на необходимость нового подхода к своим обязанностям в роли служителя», т.е. сознательный служитель постарается найти наиболее действенный способ соотнесения своих обязанностей с нуждами слушателей. Последующие предложения могли бы оказаться полезными для тех, кто совершает свое служение в городских и пригородных  церквях.                    

1. Помните, что вы служите в городской среде, а, следовательно, ваша проповедь должна отвечать нуждам горожан. Нет ничего более печального, чем слышать, как служитель, обращаясь с проповедью к офисным служащим, работникам фабрик, торговых центров и т.д., приводят в пример ситуации из сельской жизни.

2. Пусть в центре вашего служения всегда будут типичные проблемы городской культуры. Доминирующие проблемы городов – чувство отчужденности и одиночества. Конечно же, существует масса других, однако эти две уже оказывают колоссальное влияние на духовное состояние христиан. Задача служителя – пытаться разрешить эти трудности посредством своих проповедей, уроков и христианского консультирования.

3. Ищите новые христианские подходы к решению трудностей, связанных с городским образом жизни. Нет ничего страшного в том, если для решения подобных проблем в процессе подготовки к консультированию вы будете обращаться к внецерковным источникам. К примеру, общество анонимных алкоголиков может поделиться своими эффективными средствами в борьбе с алкоголизмом, а церковь, в свою очередь, может совершить весьма важное служение, предоставив свое помещение этому обществу для встреч. Впоследствии община может открыть новые возможности проповеди Евангелия среди зависимых людей и оказания им посильной помощи.

4. Будьте внимательны к тому, что у общины могут быть трудности, связанные со временем проведения собраний. Некоторым служителям порой сложно осознать тот факт, что библейские занятия в среду вечером не являются прямой заповедью Господа, и что их лучше перенести, например, на вторник или на четверг, тем самым повысив уровень посещения. Если выяснилось, что большинство членов общины работают, к примеру, весь день или всю ночь, то более целесообразно было бы проводить собрания с утра или после полудня, в зависимости от графика работы большинства членов общины.                              
5. Делайте особый упор на работу с молодежью. Мы теряем колоссальное количество нашей молодежи, потому что городские церкви не говорят с ней о насущных проблемах на ее языке. Любой служитель, особенно в городской церкви, должен быть готов выслушать молодых людей ровно настолько, насколько он готов дать им ценные советы.                                                                          
6. Уделяйте особое внимание изгоям общества: бедным, бомжам, преступникам, наркоманам и алкоголикам, людям, занимающимся проституцией. Они являются теми, кому Христос послал нас служить, и мы не исполняем наш долг перед Господом, если не посвящаем себя решению их проблем во имя Христова искупления.                                                  
7. Постоянно пересматривайте программы церковного служения, постоянно задавая себе и лидерам общины вопрос: «Является ли то, что мы делаем, действительно важным и ценным с духовной точки зрения в контексте городской культуры?»             
8. И, наконец, городская церковь – это институт, постоянно взаимодействующий с прочими учреждениями: профсоюзами, родительскими комитетами, политическими партиями и телевидением! Поместная община должна постоянно искать новые достойные, библейские и творческие пути проповедования Христа и воспитания в городском обществе серьезного отношения к Его Личности.
См. также William Baird, The Corinthian Church – A Biblical Approach to Urban Crisis (Nashville, Abingdon).

Служение в пригородной церкви

То, что произойдет со вселенской церковью в ближайшем будущем, зависит от того, какая ситуация преобладает на данный момент в пригородных церквях. Это обусловлено тем, что огромное количество всех поместных церквей находятся за чертой города. Надеемся, что последующие предложения могут оказаться полезными для служителей, совершающих в свой труд в таких церквях.

1. Принимайте во внимание «неплодородность» пригородов, которая обусловлена тем фактором, что многие люди не задерживаются там надолго и, тем самым, не успевают пустить там глубокие корни. Однако у вас также имеется возможность указать верующим на необходимость глубоких духовных корней. (Авраам был кочевником, но, тем не менее, он был глубоко духовным верующим. «Ибо он ожидал города, имеющего основание, которого художник и строитель Бог». Евреям 11:10).

2. Приглашайте новичков посетить ваше собрание еще раз. Пригородным церквам свойственна высокая «текучка» посетителей, и поэтому для самой общины было бы весьма полезно практиковать гостеприимство. 

3. Побольше общайтесь с потенциальными членами общины. Включите их адреса в список почтовой рассылки, призывайте членов общины звонить и общаться с ними, навещайте их сами.

4. Вдохновите церковь сформировать и начать практиковать эффективную программу посещений. Приглашайте в церковь «новичков», а также навещайте тех, кто посещает собрания нерегулярно, например, больных и т.д.

5. Регулярно посещайте больницы. Практика показывает, что сердца многих людей можно затронуть посредством искренней заботы, когда они находятся в больнице. 

6. Не позволяйте членам общины прятать голову в песок от насущных проблем и необходимости благовествовать падшему миру. Христианам, живущим в пригородах, включая служителей, слишком легко спрятаться от мира, его проблем и нужд.

7. Разрабатывайте эффективные молодежные программы. Общественная деятельность – это замечательно, однако молодежь необходимо привлекать к таким служениям, как служение бедным, больным, подготовка проведения собраний и т.д.

См. также Frederick A. Shippey, Protestantism in Suburban Life (Nashville, Abingdon, 1964). 

Служитель и больной, находящийся при смерти

Создается впечатление, что некоторых неизлечимо больных или уже находящихся при смерти христиан утешают сами ангелы. Другим приходится рассчитывать только на церковнослужителей. В таких ситуациях проверке подвергаются вера, любовь и убеждения служителя. Следующие советы могут оказаться полезными: 

1. Не думайте, что у вас есть ответы на все вопросы. Даже Христу было тяжело смириться с надвигающейся смертью; тем более это тяжело для христиан. Верующий может пережить те же чувства, которые испытал Иисус – от просьбы «избавить от чаши сей» до плача об одиночестве. Задача христианина в таком случае – разделить с больным его страдания (настолько, насколько это возможно). И помните о просьбе Иисуса перед тем, как Он принял смерть: «Побудьте здесь и бодрствуйте».                                       

2. Никогда не «закрывайте дело», пока находящийся при смерти верующий еще жив. Служитель не может просто прочитать отрывок из Библии, сказать пару «утешительных» слов, и уйти. Каждый новый день (или час) может принести умирающему очередное испытание веры, противостояние страхам и новые страдания. Ему нужна постоянная поддержка и утешение.

3. По возможности общайтесь с умирающим наедине. Договоритесь о точном времени, когда вы сможете поговорить с умирающим наедине. Пусть подобные встречи будут регулярными, если самочувствие человека позволяет это. Если вы уже договорились с ним о конкретном времени и не можете прийти, заранее предупредите об этом.
4. Старайтесь встречаться с больным как можно чаще. Опрос больных, находящихся в больницах при смерти, показал, что в первую очередь они страдают от социальной изоляции, как будто они уже мертвы. Некоторые больные пожелают видеть служителя несколько раз в день. Учитывая их ситуацию, вам необходимо оказать им какую бы то ни было помощь, в которой они нуждаются.
5. Держите больного за руку. Физическое прикосновение сильно обнадеживает перед лицом надвигающейся смерти. 
6. Никогда не шепчите в присутствии умирающего. Это сильно раздражает находящихся в постели больных. К тому же, даже находящиеся в коме люди порой в состоянии воспринимать происходящее вокруг. 
7. Не начинайте разговаривать с больным на «светские» темы. Совершенно безрассудно полагать, что больной в состоянии думать о чем-то еще помимо собственной «проблемы». И чем быстрее он это осознает и смирится со своей участью, тем лучше для него.
8. Никогда не спорьте с умирающим – ни с ним, ни с его родственниками, ни с другими служителями.

9. Помогите умирающему выразить свои чувства, задавая ему тактичные вопросы. К примеру, «Боитесь ли Вы?» было бы слишком резко, а вот «Как Ваше самочувствие?» дало бы ему возможность рассказать о своих переживаниях. И, конечно же, не следует забывать, что каждый человек уникален, а, следовательно, и в ходе общения эти особенности необходимо учитывать.
10. Не удивляйтесь, если умирающий выразит страх, сомнения и даже агрессию. Проповедь с моралью, вероятно, лишь еще больше смутит больного, внеся в его душу опасения и тревоги. Терпеливо выслушайте его и попытайтесь помочь ему преодолеть какие бы то ни было негативные чувства. Однако не полагайте, будто вы сможете помочь ему стать «счастливым» в подобной ситуации.                   
11. Умейте выслушать умирающего. Для больного очень важно «выговориться» для того, чтобы смириться с ситуацией. Вам же необходимо осознать, что очень часто важнее уметь выслушать, чем говорить самому.
12. Найдите индивидуальный подход к каждому больному. Разные люди используют разные защитные механизмы по отношению к смерти. Они варьируются от мягкого отрицания наступающей смерти (данный механизм наиболее распространен) до полного отчаяния. В идеале служитель должен помочь умирающему смириться с фактом приближения смерти таким образом, чтобы этот процесс вызвал минимум психологических трудностей. 
13. Не пугайте и не шокируйте умирающего, грубо отрицая используемые им защитные механизмы, даже если они кажутся вам неуместными. Служитель находится рядом с больным для того, чтобы помочь тому преодолеть различные барьеры по мере того, как он пытается смириться с ситуацией.              
14. Избегайте банальных выражений и клише. Очевидно, человек, столкнувшийся со смертью, не настроен на морализаторские проповеди. Сострадание и открытость – вот те неотъемлемые элементы, столь необходимые для установления тех отношений, которые поддержат больного. Мнимые утешения могут лишь усилить отчаяние.
15. Не будьте наивны. Даже если больной скажет «аминь» в ответ на прочитанный стих (к примеру, Филиппийцам 1:23), это еще вовсе не означает, что он обрел утешение. Возможно, на самом деле он сильно хочет просто сказать: «Честно говоря, я все еще боюсь…»
16. Не сдерживайте слез. Умирающий человек обретет больше утешения, если почувствует ваше сострадание; никакие вымученные улыбки и слова утешения не заменят искренних слез. Сейчас он как никогда нуждается в неподдельных, искренних чувствах. 
17. Помогите умирающему взглянуть на смерть с христианской точки зрения. Если умирающий воспримет свои страдания как возможность послужить другим своим примером и свидетельством веры, у него появятся силы, благодаря которым он выдержит любые испытания. Когда смерть воспринимается как некая миссия, ее бремя становится легким. Умирающий человек идет со Христом и служит Ему посредством своих испытаний.
18. Хвалите больного за его бодрость духа, хороший пример и т.д. Помогите ему увидеть, что Бог благословляет вас примером его мужества. Это позволит достичь цели, обозначенной в предыдущем пункте.
19. Помогите больному исповедовать свою веру. Посредством «творческого выслушивания» вы можете помочь больному подобрать слова, необходимые для устного исповедания веры. Его вера станет более ощутимой для него самого, если он сумеет выразить ее словами, что зачастую происходит в рамках разговора об испытываемых им сомнениях.
20. Помогите больному исповедать грехи. Большинство сознательных христиан, встречаясь лицом к лицу со смертью, переживают из-за своих грехов. Будем надеяться, что вы сможете помочь верующим обрести правильное понимание благодати до того, как их здоровье пошатнется; однако, будучи реалистами, мы понимаем, что многие верующие желают исповедать свои грехи именно сейчас.                                
21. Искренне молитесь. Верующий может пожелать помолиться вслух, пока вы находитесь рядом с ним; большинство находящихся при смерти будут благодарны вам, если вы также помолитесь с ними. Не стесняйтесь продолжить их молитвы. 
22. Укрепите в умирающем христианскую веру. Весть о любящем Отце и воскресшем Спасителе обладает невероятной силой. Она является исчерпывающим ответом на самую ужасную вещь – смерть; таким образом, задача служителя заключается в том, чтобы помочь больному глубже познать истину и обрести утешение в этой великой вести.
23. Вы должны знать, как составляется завещание и иметь рядом адвоката, в любую минуту готового помочь умирающему, который, возможно, обратится за помощью в этом деле именно к вам.

См. также Elisabeth Kubler-Ross, On Death and Dying (New York: Macmillan, 1969).                      

Carl J. Scherzer, Ministering to the Dying (Philadelphia: Fortress Press, 1967).

Служение людям, понесшим утрату

Смерть – тяжелое событие, она всегда сопровождается болью утраты, печалью, чувством вины и отчаянием. Искренний служитель будет всегда помнить как об ответственности, так и о возможности послужить всем тем, кто потерял близких. Его присутствие рядом с понесшими утрату выражает желание всей церкви поддержать их в самую трудную минуту. Серьезно настроенный служитель может облегчить их страдания и помочь им обрести надежду в, казалось бы, потерявшей смысл жизни. Последующие советы не являются универсальными и всесторонними, однако они могут помочь служителю избежать некоторых ошибок и более плодотворно послужить страждущим.                     

1. Осознайте все стороны подобной ситуации. Очевидно, что ваше служение понесшим утрату людям складывается под влиянием различных факторов. Состояние родственников зависит от того, когда умер человек – была ли это неожиданная трагедия или результат продолжительной болезни. Для того, чтобы понять, как вы можете им послужить, вам необходимо знать о том, какими были отношения между умершим и его близкими.

2. Избегайте богословских или философских диспутов. Избегайте каких бы то ни было споров, дабы не потерять возможность послужить людям, которых постигло горе. Очень часто понесшие утрату задают вопрос: «Почему это произошло с нами?» Конечно же, вопрос вполне закономерен, однако компетентный служитель осознает, что обусловлен он скорее эмоциями, и не станет читать приватных лекций. Лучшее, что вы можете сделать, с пониманием отнестись к подобным вопросам. Или отложить их обсуждение до того момента, когда родственники будут в состоянии мыслить трезво.

3. Позвольте понесшим утрату «выговориться». Служитель может осознать, что лучший способ послужить людям, которых постигло горе, - позволить им выговориться и выслушать их. Это не только хороший способ выразить сдерживаемые эмоции, разочарование и сомнения, но и возможность для самого служителя глубже понять родственников умершего, а также выяснить, с какими конкретными трудностями ему необходимо поработать.

4. Будьте чутки – умейте правильно реагировать на нездоровое поведение. Воспринимайте время печали не просто как что-то само собой разумеющееся, но даже как нечто необходимое. Однако будьте внимательны, чтобы понесший утрату человек не впал в одну из двух крайностей, спровоцированных его переживаниями: 1) желание вести себя так, как будто ничего не произошло, как будто все идет своим чередом и никаких переживаний нет; 2) затянувшийся период отчаяния, когда человек уходит в себя и отказывается включаться в обычную жизнь. Другие признаки того, что человек воспринимает ситуацию неадекватно, могут заключаться в попытке идеализировать умершего, вплоть до того, что понесший утрату теряет здравое восприятие реальности.

5. Будьте готовы к враждебности. Очень часто служитель становится объектом враждебного отношения и недовольства (как, кстати, и доктор, организатор похорон или кто-либо из членов семьи). Неподготовленность к подобным ситуациям может нанести вред последующему служению родственникам умершего. 

6. Будьте готовы помочь родственникам умершего принять определенные решения либо отложить их. Вполне возможно, что родственники попросят служителя помочь им с решением финансовых вопросов, они спросят совета и т.п. Они могут столкнуться с такими делами, решение которых не может быть отложено на потом. Ради своей же собственной безопасности, равно как и ради блага родственников умершего, в подобных ситуациях служителю следует обратиться за консультацией к третьей стороне. Вы можете оказаться объектом жесткой критики, вам могут начать задавать трудные вопросы члены семьи, кредиторы и т.д. (и даже самые близкие родственники), если вы попытаетесь решить эти вопросы единолично. 

7. Возьмите понесшего утрату человека под свою защиту. Смерть не только наносит удар по психическому здоровью родственников умершего; порой находятся люди, которые используют ситуацию и смущение родственников в корыстных целях, в т.ч. финансовых. 

8. Не способствуйте возникновению и развитию нездоровой жалости к себе. Это очень трудная задача. Служитель должен уметь сопереживать и понимать родственников умершего, однако в то же время он должен вести себя так, чтобы они не начали злоупотреблять своим положением, постоянно требуя от окружающих помощи и жалости к ним. Цель служения понесшим утрату (это относится к любому другому виду консультирования) – помочь им вернуться к нормальной жизни.

9. Будьте начеку – одна из ваших задач как служителя заключается в том, чтобы не позволить понесшему утрату человеку полностью уйти в работу или какую-либо другую деятельность, чтобы «отвлечься» от проблем. Очень часто родственники умершего предпринимают именно такую попытку. Опять же, в этом нет ничего плохого до тех пор, пока это не превращается в навязчивое стремление ухода из реальности. Если дело заключается именно в этом, человек может нанести вред своему как физическому, так и психическому здоровью. 

10. Помогите понесшему утрату определить для себя какие-либо мотивирующие жизненные цели. Очень часто (особенно это касается престарелых пар) в случае смерти супруга человек теряет всякий смысл жизни. Помогите ему обрести глобальный смысл жизни в его вере, но также послужите ему следующим образом: ежедневно находите для него какие-нибудь занятия, которые принесли бы ему удовлетворение. 

11. Не способствуйте утверждению нехристианского, стоического понимания сущности смерти. За счет некачественных библейских уроков и неадекватной подготовки понимание смерти многими христианами не соответствует библейскому учению. Плач вовсе не является признаком слабости веры. Призывайте понесшего утрату человека не сдерживать свои чувства и эмоции.                                          

См. также C. Bachmann, Ministering to the Grief Sufferer (Philadelphia: Fortress Press, 1967).                                                                        

                         Раздел V. Служитель в роли консультанта                                 

Служитель в роли консультанта                         

Компетентный служитель быстро обнаруживает, что к нему постоянно обращаются за советом, словами ободрения и утешения и «консультацией». Чтобы оказать помощь людям, попавшим в неприятную ситуацию, следует иметь представление о технике консультирования; существуют также определенные принципы, которые могут помочь вам в этом нелегком деле, благодаря которым вы сможете избежать тех или иных ошибок. Последующие советы адресуются служителям, занимающимся консультированием. 

1. Вы должны иметь четкое представление о целях консультирования. Консультирование как таковое в первую очередь нацелено на то, чтобы помочь человеку яснее осознать свои собственные взгляды, нужды и силы, чтобы в лучшем случае он мог сам успешно справиться со своими трудностями или, по крайней мере, получить здравое представление о них и смириться с ними.

2. Проконсультировать – это не просто дать человеку совет. Возможно, в один прекрасный день вам потребуется объяснить, чем по сути является консультирование. Некоторые люди будут просить у вас совета и весьма разочаруются, если вы не ответите им на их вопросы касательно того, что делать в сложившейся ситуации. Иногда, даже если вы и скажете, что делать, вас могут начать обвинять в том, что ваши советы оказались неуместны.
3. Пусть люди идут к вам, а не вы к ним. Это требует с их стороны инициативы, что в свою очередь является для них весьма полезным.
4. Договаривайтесь о встрече заранее, назначайте конкретное время. К вам могут обратиться лично, либо при встрече, либо по телефону, и поговорить с вами о каком-то конкретном деле с глазу на глаз. Заранее договоритесь о времени и месте встречи.
5. Встречайтесь с обратившимся к вам за консультацией человеком и в рамках занятий в церкви. Это придаст консультации некоторый официальный характер с основательным религиозным подтекстом.
6. Конфиденциальность обязательна. Консультирование – дело сугубо частное. Если за окном шумно, если ваш телефон разрывается от звонков, консультируемый, вероятнее всего, не будет чувствовать себя достаточно комфортно, чтобы открыть вам свою душу.
7. Избегайте компрометирующих ситуаций. Несмотря на важность конфиденциальности (см. пункт 6), встречу нужно провести таким образом, чтобы она не поставила под сомнение ни репутацию служителя, ни репутацию человека, обратившегося к нему за помощью. К примеру, никогда не проводите консультацию в церкви, если в здании нет никого, кроме вас.                                                                                           
8. Приложите все усилия, чтобы создать в помещении комфортную, приятную обстановку. Желательно, чтобы на полу лежал ковер, а освещение было мягким.                        
9. Желательно, чтобы между вами и консультируемым не было никаких предметов. Консультируемый может выбрать, где ему сесть. Однако если между вашим и его креслом будет, к примеру, стол, то, вполне возможно, для него это может послужить  психологическим препятствием.
10. Создайте такую обстановку и ведите себя так, чтобы консультируемый чувствовал себя непринужденно и спокойно. Консультирование окажется наиболее плодотворным, если человек не напряжен и уверен в себе. Общение во многом зависит от интонации голоса, скорости речи, окружающей обстановки, эмоционального настроя, дружелюбности, чувства внутреннего спокойствия и защищенности.                                          
11. Принцип консультирования №1 – любая информация должна быть строго конфиденциальной. Это нужно подчеркнуть в самом начале и повторять до тех пор, пока это необходимо. Ни в коем случае не упоминайте о словах или поступках консультируемого в рамках вашего общения с другими людьми и тем более в проповедях.
12. Помогите консультируемому почувствовать, что он может высказать все, что считает нужным. Консультируемый должен знать и чувствовать, что он может открыто и искренне говорить с вами о чем бы то ни было.
13. Не судите. Принимайте консультируемого как личность, даже если вы не принимаете его поведения и поступков. Не сомневайтесь – человек уже осознал свои ошибки, если он обратился к вам за помощью.                                                                
14. Не показывайте вида, если консультируемый шокирует вас чем-либо. Возможно, обратившийся к вам за консультацией человек решит проверить вас, шокировав чем-то. Если вы откровенно покажете свою реакцию, вы, возможно, потеряете доверие, необходимое для продолжения взаимоотношений.            
15. Не смущайтесь слез. Всегда держите упаковку носовых платков под рукой. Порой мы затрудняем терапевтический процесс, утверждая, что плакать нельзя. Однако слезы могут оказаться весьма полезными.
16. Не дарите людям напрасные надежды и ожидания. То, что вы услышите от пришедшего на консультацию человека, может оказаться весьма печальным и даже трагичным. Не обещайте, что вы в состоянии совершить какое-то чудо, и не заверяйте, что в один прекрасный миг все станет замечательно.
17. Заранее оговорите то, что собеседование будет длиться не более часа. Лучше назначить другую встречу, чем затянуть консультацию.
18. Ведите записи. По возможности, составьте краткий конспект разговора и пересмотрите его накануне следующей встречи.
19. Не думайте, что вы должны заполнить своей речью всякую паузу, возникшую в ходе консультации. Консультируемому может потребоваться минута молчания, чтобы подумать о чем-то или взвесить то, что он собирается вам сказать. Дайте ему время подумать и решить, как и что говорить.
20. Не лезьте в душу. В подобной ситуации весьма легко воспользоваться доверием человека и тем, что он сейчас очень сильно подавлен, и вывести его на разговор о чем-то, что вообще не касается той проблемы, по причине которой он обратился за помощью к вам. Интересующая вас информация может оказаться полезной, однако не манипулируйте сознанием консультируемого, чтобы выведать ее. В противном случае, под сомнение можно поставить мотивы самого консультанта.
21. Не пытайтесь произвести на людей впечатление своей высокой образованностью. Очень часто начинающие консультанты пытаются произвести впечатление, используя в своей речи слова «синдром», «сублимация», «перенесение» и т.д. Опять же, в подобной ситуации под сомнение можно поставить мотивы самого служителя. Если присмотреться повнимательнее, подобным поведением консультант лишь еще больше смущает своего пациента, да и себя самого тоже.
22. Никогда, ни при каких обстоятельствах, не выражайте сострадание или заботу о представителе противоположного пола посредством каких бы то ни было физических соприкосновений. Какие бы у вас ни были благие намерения, вас не поймут, даже если вы просто положите руку консультируемой на плечо. Умейте выразить свое сострадание словами. Порой складываются такие ситуации, когда и слова не помогают (в таких случаях было бы неплохо, если бы рядом оказалась жена служителя, лучше знающая, как проявить сострадание), но как бы то ни было – служитель никогда не должен выражать свое сочувствие посредством каких бы то ни было прикосновений.
См. также Wayne Oates, ed., An Introduction to A Pastoral Counseling (Nashville: Broadman Press, 1959).                   


Служитель и важность умения слушать

Мы живем в мире, переполненном словами. Они валятся на нас в огромном количестве из самых разных направлений. Порой нам лучше пропустить некоторые из них мимо ушей, но тогда мы перестаем слышать друг друга. Люди не могут докричаться друг до друга: отцы до сыновей, матери до дочерей, учителя до студентов. Возможно, именно наше неумение и нежелание выслушивать других поспособствовало появлению относительно молодой профессии «профессиональных слушателей» - психотерапевтов.

1. Слушать = служить. Вы уже послужили человеку, если показали, что вы понимаете, о чем он говорит.

2. Порой служителям сложно научиться слушать других. Мы привыкли говорить и учить других, мы привыкли к тому, что другие люди слушают нас, а не мы их. Порой нам кажется, что наше положение обязывает нас быть профессионалами, у которых всегда есть ответы на все вопросы, и что именно мы должны учить других.
3. Воспринимайте каждого отдельного человека как неповторимую личность. Мы все склонны выводить собственные системы категорий и классифицировать людей по тем или иным признакам. Единственный способ узнать, о чем думает человек, и какие чувства наполняют его сердце – позволить ему самому сказать об этом.
4. Вам следует сосредоточиться на том, что говорит другой человек, чтобы лучше понять, что он хочет сказать, как устно, так и невербально. Слишком легко, делая вид, что вы внимательно слушаете, уйти в себя. Но для того, чтобы действительно научиться слушать, потребуется приложить немало усилий.                                                              
5. Внимательное слушание тесно связано с последующими эмоциями и реакцией на сказанное. Мы выражаем эмоции, когда хотим дать человеку знать, что мы понимаем, о чем он говорит. Это можно сделать, повторив то, что он уже сказал. (К примеру, когда человек жалуется на то, что он ощущает слабость, вы можете переспросить: «Вам сейчас совсем плохо?») А порой достаточно просто покачать головой или сказать «да-да», «я понимаю» и т.д.
6. Очень важно уметь задавать вопросы. Разговор можно начать с какого-нибудь ненавязчивого вопроса, чтобы собеседник почувствовал, что у него есть выбор – либо отвечать, либо нет. К примеру, навещая лежащего в больнице человека, вы можете спросить: «Как у вас в целом дела?»
7. Содержательный вопрос выразит вашу заинтересованность в собеседнике, а также поможет вам больше узнать о его жизни и о том, как он оказался в данной ситуации. Собеседника можно спросить: «Как долго вы себя так чувствуете?»
8. Учитывайте состояние и чувства собеседника, задавая ему вопросы. (Такие как, к примеру, «Что Вы думаете по этому поводу?) Подобные вопросы необходимо задавать очень осторожно. Собеседник может уйти от темы разговора, если он еще не готов говорить о своих чувствах.
9. Вопросы не должны быть назойливыми; не задавайте вопросов с целью залезть человеку в душу. Не пытайтесь сделать вид, что на самом деле речь идет о чем-то другом. Собеседник будет следовать за вами до тех пор, пока не почувствует, будто вы пытаетесь использовать скрытые приемы.
10. У разных людей разные потребности. Некоторым вполне достаточно просто поболтать. Что ж, это замечательно. Пообщайтесь с ними так, как им этого хочется. Другие ощущают потребность выразить более глубокие чувства. Скорее всего, сначала они попытаются проверить вас, могут ли они доверить вам то, что у них на сердце. Если вы будете принимать их слова с сочувствием, то, скорее всего, они поделятся с вами.
11. Прислушивайтесь не только к словам собеседника. Мы можем забыть о таком важном факторе как переживания, если будем слушать только слова. Очень часто люди прячут свои страхи под маской слов о том, насколько они уверены в себе. Попытайтесь ответить скорее на то, что у человека в душе, на его страхи и сомнения, нежели на его смелые уверения.
12. Не слишком увлекайтесь составлением подробного конспекта беседы. Цель консультации – дать человеку возможность выговориться, а не сделать из служителя детектива.
13. Не будьте слишком поспешны, предлагая слова утешения. Это самая распространенная ошибка. Помните, что хотя вы и должны поддержать человека, дело далеко не в ваших обязанностях. Истинная цель консультации – дать собеседнику возможность выразить свои чувства и переживания. А вот поддержать и утешить консультируемого лучше уже после того, как он выговорится.
См. также John Drakeford, The Awesome Power of the Listening Ear (Waco, Texas: Word Inc., 1968).

Консультирование людей с психическими расстройствами.

1. Не сдавайтесь. В каждой общине есть люди с теми или иными психическими отклонениями, однако большинство служителей стараются избегать их, чувствуя себя в их присутствии беспомощными и подавленными.

2. Будьте чутки. Многие из таких людей подают сигнал о бедствии; если служитель достаточно чуток, чтобы услышать и увидеть это, он может оказать им помощь заблаговременно.

3. Поддерживайте со всеми хорошие отношения. Перед хорошим служителем открыты двери домов всех членов общины. Если служитель поддерживает со всеми хорошие отношения, он может предупредить некоторые эмоциональные проблемы еще до того, как они станут бесповоротными.

4. Не бойтесь. Очень важно помочь человеку сразу избавиться от страха, в то же время давая ему понять, что он такой же человек, как все, как и служитель, и что каждый из них может столкнуться с подобными проблемами. 

5. Оставайтесь тем, кем вы являетесь. Служитель не должен забывать, что он не психиатр, и не должен пытаться войти в подобную роль. Его должность служителя так же важна, как и то, как он ее исполняет. 

6. Направляйте людей с расстройствами к соответствующим специалистам, но не перекладывайте ни на кого свою ответственность. Задача служителя – оказать профессиональную помощь и направить человека к соответствующим специалистам, если в этом есть необходимость. Однако это не должно стать попыткой уйти от ответственности. Продолжайте общаться с попавшим в беду и после того, как с ним станет работать кто-то другой. Любой человек нуждается в заботе со стороны церкви. 

7. Будьте понимающими; станьте примером для других. Многим людям нужен не психиатр, а скорее любовь и понимание. Им нужно, чтобы их поддержали в их ситуации. И в первую очередь им нужен пример человека, который покажет им истинную сущность христианской жизни.

8. Принимайте людей со всеми их проблемами. Даже умственные расстройства – проблемы скорее религиозные. Порой человек может начать вести себя ненормально, чтобы привлечь внимание, хотя это самый отчаянный способ. Однако если вы принимаете его как личность несмотря ни на что, вы совершили великое служение.                                                                                                                                                                                                                           

9. Будьте частью общины, которая принимает и исцеляет. Люди с умственными расстройствами – это люди, пережившие глубокую травму. Очевидно, они не могут найти общий язык с другими людьми, в том числе со своей семьей. Пусть вы и ваша община будут сообществом тех, кто принимает таких людей и помогает им обрести нормальные отношения с окружающими.                                    

10. Оказывайте поддержку с любовью. Люди с психическими расстройствами невероятно впечатлительны. Их психологические проблемы являются своего рода защитным механизмом от крайне высокой эмоциональности. А причина постоянных тревог и волнений – заниженная самооценка. Проявляя заботу и любовь, вы можете сформировать такие отношения и теплый психологический климат, благодаря которым человек освободится от страхов и стрессов, от которых он всегда пытался скрыться.                      

11. Проповедуйте Божью любовь и заботу. Люди с психическими расстройствами часто испытывают невероятно острое чувство вины и, как им кажется, заслуживают наказания. Из-за этого они чувствуют себя брошенными как людьми, так и Богом. И именно здесь служитель обладает огромной возможностью совершить доброе дело. Меньше всего такие люди ожидают, что их могут назвать «детьми Божьими». Поэтому перед тем, как вы назовете их так, сформируйте дружеские поддерживающие взаимоотношения – умейте выслушать их, чтобы они чувствовали, что могут быть самими собой; впоследствии вы также поймете, какие события сделали их жизнь столь болезненной.                
12. Не бойтесь агрессии. Несмотря на то, что психически больные -  очень ранимые люди, тем не менее, они сами обладают неестественной способностью причинять боль другим. Все же их агрессия может дать намек относительно их утешения и выздоровления.     

Служитель в роли консультанта по добрачным отношениям

Молодым людям приходится принимать самые разные решения; один из самых сложных вопросов – вопрос о вступлении в брак и создании семьи. Подобные проблемы, с которыми сталкивается молодежь, требуют зрелого руководства со стороны сопереживающих и чутких друзей, которые правильно понимают общественное и духовное значение института брака.

1. Консультации по вопросам добрачных отношений невероятно важны. Брак обязывает обладать таким огромным числом различных умений, как будто это какая-то техническая профессия. Ни семья, ни школа, ни церковь не дают молодежи адекватных советов относительно тонкого искусства дружбы или философии и навыков семейной жизни. Большинство молодых людей, вступающих в брак, знают о нем столько же, сколько знает об устройстве карбюратора человек, впервые севший за руль. Тем не менее, мы все равно превозносим брак как один из самых неисчерпаемых источников счастья в человеческой жизни.                            

2. На плечи служителя ложится огромная ответственность, если он берет на себя функции консультанта по добрачным отношениям. Когда молодая пара изъявляет желание вступить в брак и обращается за помощью к служителю, на плечи церкви ложится как большая ответственность, так и значительные возможности. Возможно, никакой другой специалист не обладает в таком случае столь огромным влиянием, как церковнослужитель. То, как он исполняет свои обязанности, зависит от его характера и степени подготовки. Среди всех членов церкви именно служители должны быть наиболее просвещены относительно вопросов брака и семейной жизни. Было бы замечательно, если бы служители воспринимали данный аспект своей подготовки к служению как обязанность и делали консультирование по вопросам брака неотъемлемой частью церковных программ и служений.

3. Консультации по вопросам добрачных отношений помогут молодой паре лучше понять динамику развития межличностных отношений. Центром добрачных консультаций является сексуальность и межличностные отношения мужчины с женщиной, которые желают жить вместе как муж и жена. Ряд консультаций поможет им взглянуть на отношения с точки зрения их будущего брака и предложить некоторые практические советы, которые помогут им сделать свою жизнь в браке более счастливой и плодотворной. С другой стороны, служитель может указать паре на ряд факторов, по которым им не стоит вступать в брак.

4. Данный вид консультирования отличается от других тем, что оно должно быть более нравоучительным. Большинство пар обращаются к служителю за консультацией скорее по его настоятельной рекомендации, чем по собственной инициативе. Более того, консультирование по вопросам добрачных отношений должно происходить в контексте восприятия общины как единой семьи. В силу того, что многие пары еще не предполагают, с чем им придется в скором времени столкнуться, у служителя появляется возможность проинструктировать их относительно природы, таинства и неизменности брачных отношений. 
5. Паре надо предоставить возможность рассказать о своих чувствах. Умение внимательно слушать также очень важно в подобного рода консультациях. Учитывая то, что служители - это те люди, которые привыкли «много говорить», им необходимо упражняться в искусстве искренне слушать консультируемых. Консультации по вопросам брака и добрачных отношений должны стать для пар возможностью рассказать о себе, своих семьях и собственной жизненной позиции. Подобным образом, они смогут высказать свои чувства, а служитель сможет выявить их эмоциональный настрой. Молодые люди - не тот контингент, который желает слушать лекции и морализаторские проповеди, но, тем не менее, они желают глубже разобраться в чувствах.                                                                                 
6. Консультирование по вопросам добрачных отношений и семейной жизни требует эмоциональной уравновешенности и профессиональной подготовки. Каким требованиям должна соответствовать подготовка консультантов по данным вопросам? Очевидно, служитель должен быть зрелым и искренним христианином, способным поддерживать конфиденциальность и необходимую степень доверия. Те, кто проводят консультации по тем или иным вопросам брака и семейной жизни, должны сами иметь успешную семейную жизнь. Служителям, не научившимся контролировать свои эротические желания, будет невероятно трудно оставаться хладнокровными и объективными в решении вопросов, связанных с интимной жизнью. Эмоциональная уравновешенность так же важна, как и объективность. Никакое консультирование не принесет пользы, если служитель превратится в отца или любовника. Для решения добрачных вопросов консультант должен обладать как богатыми знаниями относительно проблем современной жизни, так и опытом. В идеале служитель должен иметь соответствующее образование, так или иначе связанное с межличностным общением. И хотя большинство служителей не являются специалистами в сфере медицины, они должны иметь хотя бы общие представление о таких науках, как социология, психология, психиатрия, антропология и психотерапия.
7. Служитель должен быть личным консультантом пары, но только не чересчур «личным». Как много должен знать консультант об отношениях пары? Насколько повелительным должен быть его тон? Хороший служитель никогда не станет никого осуждать, порицать или использовать пару как аудиторию, к которой он обращается с лекцией о своем личном опыте. Атмосфера должна быть настолько дружелюбной, чтобы пришедшие на собеседование люди могли обсудить какие угодно темы и открыть свои чувства, не боясь, что служитель будет шокирован или осудит их. Служитель никогда не может позволить себе вслух сравнивать пару с кем-либо еще; наставнический тон также не должен войти в привычку.
8. Консультирование должно включать в себя обсуждение самых сложных вопросов, связанных с жизнью в браке. Хотя брак – это Божье установление для людей, чтобы они были счастливы, те, кто живет в браке, продолжают оставаться несовершенными людьми. Было бы слишком наивно полагать, будто между двумя счастливыми супругами никогда не вспыхнет никакой ссоры. В брак вступают не просто две неповторимые личности, но и их семейные традиции и привычки. Таким образом, очень важно указать паре на те трудности, с которыми сталкиваются практически все молодожены. Далее приводятся четыре сферы отношений, исследованных Джадсоном Т. Лэндисом, в которых могут возникнуть те или иные трудности: 
Половая жизнь. То, как скоро консультант затронет эту невероятно важную сферу жизни, зависит от того, как быстро он сумеет установить доверительные отношения с парой. Некоторые люди смущаются своей непросвещенности относительно сексуальности и стесняются своих мыслей о сексе и своего опыта. В таком случае обсуждение половой жизни лучше отложить до лучших времен. Поскольку многие люди знают о сексуальности не так уж много, служителю следует начать разговор с биологических различий между мужчиной и женщиной. Молодым людям следует  побольше знать о сущности полового влечения, поскольку их счастье и успех в браке очень сильно зависят именно от него.

Финансы. Важность финансового аспекта также очевидна, и тем, кто собирается вступить в брак, следует заранее подумать и над этой сферой семейной жизни. Финансовый фактор послужил причиной крушения многих браков. Паре должна быть предоставлена возможность рассмотреть эту проблему с точки зрения развития зрелого взгляда на отношения. 

Общественная деятельность. Жизненные трудности заставляют людей искать отдушину, благодаря которой пара могла бы отдохнуть вдвоем и узнать друг друга ближе. Многие браки сталкиваются с различными препятствиями, когда у супругов имеются противоположные взгляды на общественную и рекреационную деятельность. И хотя каждому из супругов следует проводить определенное количество времени с представителями своего пола, практика показывает, что чем больше пара отдыхает вместе, тем счастливее будет их брак. 

Взаимоотношения с родственниками. Родственники со стороны каждого из супругов оказывают невероятно огромное влияние на брак. Многим родителям тяжело смириться, что их ребенок покинул семью. И хотя дети вырастают в семьях, приходит время, когда им пора жить самостоятельно. Квалифицированный консультант выстроит свои занятия так, чтобы они естественным образом указывали на необходимость «психологического отрезания пуповины». Исследования показывают, что никто из родственников так не накаляет обстановку, как тещи и свекрови. Если пара желает, чтобы их брак состоялся, им необходимо «прилепиться» друг ко другу и заботиться в первую очередь о своей новой семье (Евангелие от Марка 10:7).

Религиозная деятельность. Влияние религии на семейную жизнь должно быть очевидным, поскольку никакая проблема не может разрешиться до тех пор, пока она не решена на религиозном уровне. Супруги, являющиеся членами одной и той же церкви и участвующие в ее деятельности, успешно решают различные трудности, которые приводят другие пары в зал суда. Вновь и вновь практика показывает, что здоровая религия постоянно укрепляет благополучие семейной жизни. Религиозные разногласия необходимо решать до брака, поскольку брак – не исправительное учреждение.

Друзья семьи. Эта сфера семейной жизни тесно связана с общественной и религиозной деятельностью. Исследования показывают, что ранний этап жизни в браке и его плодотворность в огромной степени зависят от тех людей, с кем пара общается (в т.ч. с членами церкви). Если супруги выбирают друзей вместе, то, скорее всего, вдвоем им будет легче найти единомышленников. 

9. Конфиденциальность должна стать основополагающим элементом любой консультации. Главная обязанность консультанта – соблюдать принцип конфиденциальности. Все то, что молодая пара обсуждает с консультантом наедине, не должно выходить за пределы их круга общения. Если вы все же решили, что ради какой-то благой цели этот принцип необходимо нарушить, то сначала вы должны получить разрешение пары на это. 

10. Консультирование по добрачным отношениям в рамках церковной программы должно быть одобрена старейшинами. По какому принципу служитель выстраивает программу консультирования по добрачным отношениям? Нет никакой единой структуры, практикуемой всеми церквями. Каждый служитель должен решить для себя, с одобрения старейшин, какую модель консультирования он будет использовать. Необходимо принимать во внимание различные факторы, в т.ч. количество членов церкви, принципы членства в церкви, а также личную заинтересованность и способности служителя. Собеседования оказываются более конструктивными, если служитель встречается с парой в здании церкви. Сможет ли община доверить служителю должность консультанта по данным вопросам, в огромной степени зависит от того, что он проповедует, стоя за кафедрой, и каково содержание его статей для церковных изданий. 

11. Последовательность и содержание собеседований должны быть выстроены таким образом, чтобы они соответствовали нуждам пары. Поскольку все пары разные, количество встреч и их содержание всегда варьируются. Некоторые молодые люди знают о браке гораздо больше, чем другие. Некоторые служители считают, что консультирование будет плодотворным в том случае, если пара пройдет от четырех до восьми собеседований. На первом и на последнем собеседовании должны присутствовать только служитель и сама пара. Стоит ли проводить дополнительные консультации с одним из двух партнеров по отдельности, зависит от того, о каких проблемах шла речь.

12. Консультирование по вопросам добрачных отношений должно быть представлено как церковное служение. Если община оплачивает служителю его труд, то любое служение, проводимое им, должно совершаться безвозмездно. Если кто-либо все же пожелал заплатить ему, эти деньги должны быть предоставлены в распоряжение церкви в виде пожертвований.              

См. также Kenneth J. Morris, Premarital Counseling – A Manual For Ministers (Englewood Cliffs, N.J.: Prentice Hall 1961).                            
Консультирование пар на грани развода

Неудавшийся брак – древний феномен. Ветхий Завет содержит примеры людей, которые своими ошибками разорвали семейные узы. Строгие законы относительно прелюбодеяний и измен имеются и в Законе, и в Псалмах, и в Пророках. То же самое можно сказать и о Новом Завете. Хотя Евангелия редко говорят об Иисусе как о Том, кто помогал людям решать их семейные неурядицы, факт остается фактом – Он общался с теми, кто был не в состоянии самостоятельно разобраться с жизненными трудностями. В таких случаях предпринималась попытка показать человеку его бессилие перед сложившейся ситуацией и осознать важность веры в Иисуса и Его способность помочь.

Сегодня служители сталкиваются с теми же проблемами. А учитывая популярность «ситуативной этики» и «новой морали», предположить можно только то, что ситуация будет постоянно усугубляться. Поскольку главная обязанность служителей – служить людям, они могут оказать гораздо больше положительного влияния на разрушающийся брак, нежели юристы или психотерапевты. При наличии соответствующей квалификации именно церковнослужители являются лучшими консультантами. Консультирование у служителя может быть рассмотрено как духовная психотерапия. В том случае, если служитель не обладает достаточным знанием психологии, ему лучше воздержаться от попыток проанализировать «бессознательное» своего пациента.    

1. Варьируйте применяемую вами методику в зависимости от нужд пациента. Консультирование по вопросам брачной жизни будет удачным только в том случае, если служитель является достаточно чутким и проницательным человеком. Сущность консультирования не в том, чтобы дать пациенту полезный совет касательно его проблем. Многие консультанты не достигают поставленных целей, потому что перегибают палку, предлагая консультируемым нечто большее, чем возможные варианты решения их проблем. Далеко не все ситуации настолько просты. Поскольку каждый пациент является неповторимой личностью, каждую проблему необходимо рассматривать в контексте того, как он сам ее воспринимает. Решение вопроса, приемлемое для одного человека, может совершенно не подходить другому. Служителю следует варьировать в том числе технику консультирования в зависимости от нужд каждого пациента. Более того, консультирование – это скорее искусство, нежели наука. А поскольку консультирование по вопросам брака – процесс достаточно неоднородный, то служитель должен обладать качественными знаниями, умениями и навыками в ряде различных дисциплин.

2. Не отделяйте должность консультанта от ваших обязанностей нравственного наставничества и религиозного воспитания. В процессе консультирования служители сталкиваются с искушением не принимать во внимание других своих обязанностей. Однако в целом духовная деятельность служителя в роли консультанта включает в себя не только консультирование как таковое.

3. Учитывайте типы и степень «запущенности» проблем, которые переживает пара. Тот факт, что пара обратилась к вам за советом по вопросам брачной жизни, подразумевает, что дела у нее плохи или могут стать хуже. Нет никакого иного способа помочь паре увидеть, что множество браков в той или иной степени «нездоровы», кроме как прямо сказать им об этом, подчеркнув тем самым очевидное. Опять же, проблемы жизни в браке могут отличаться друг от друга по степени «интенсивности». Они могут быть легкими или жестокими, временными или хроническими, типичными или уникальными, очевидными или скрытыми. 

4. Проведите диагностику проблемы. Обязанность служителя – сначала исследовать «заболевание», потому что далеко не все пациенты настолько открыты, чтобы сразу перейти к сути проблемы. В связи с этим постоянно держите в уме следующие вещи: 1) причины конфликтов берут начало в раннем детстве; 2) по большому счету конфликты – дело бессознательное; и 3) конфликты имеют свойство периодически повторяться посредством определенных проявлений или симптомов. Истинную причину ссор и разногласий можно найти лишь под маской внешних деталей, самооправданий и неосмотрительных поступков. Поэтому ваша задача – не ковыряться в мелких деталях, а попытаться обнаружить истинную причину конфликта. 

5. Будьте чувствительны к сменам настроения. Хотя обмен информацией между службами консультации по вопросам брака весьма скуден,  кое-какие закономерности все равно удалось вывести. В целом, примерно одна треть клиентов являются мужчинами, две трети – женщинами. Также удалось установить, что люди, обращающиеся за помощью к консультантам по вопросам брака, чаще всего имеют образование и моложе, чем среднестатистический представитель населения. Более того, создается впечатление, что представители более низких социально-экономических классов с низким уровнем образования менее склонны обращаться за помощью. Смена настроения и поведения со стороны мужа или жены, вне зависимости от того, кто из них обратился к вам за советом, повлияет на формирование семейной жизни чудесным образом. 

6. Служитель должен хорошо разбираться во множестве разнообразных факторов, подрывающих семейную жизнь. Если консультант действительно желает оказать помощь паре, столкнувшейся с проблемой, наносящей вред их браку, тогда он должен ознакомиться с множеством взаимосвязанных факторов, оказывающих на семейную жизнь негативное воздействие. Выстраивая классификацию, доктор медицины Уиллиам Л. Каррингтон выделяет следующие три типа подобных факторов: 1) внутри-личностные факторы: необразованность, незрелость, нездоровье и нерелигиозность; 2) меж-личностные факторы: несовместимость, нетерпимость, безразличность и невнимание, а также безнравственность; и, наконец, 3) факторы окружающей среды: физические, личностные, общественно-культурные и духовные.

7. Будьте в состоянии иметь дело с наиболее интимной сферой жизни пациента. Поскольку секс является вторым движущим фактором личности человека (первый – пища), нет ничего удивительного в том, что колоссальное количество проблем в браке так или иначе связано с половым влечением. Интимная близость является, пожалуй, одной из самых сложных аспектов брака. Использование секса и злоупотребление им являются наиболее решающими проблемами современного общества. Очень часто религиозный взгляд на секс не дает объективного представления о его сущности. Любое нездоровое отношение к сексу и отклонения от норм половой жизни, озвученные пациентом, должны быть объективно и откровенно рассмотрены. К этому может относиться занятие сексом с целью самоутверждения либо для смены обстановки, или просто эгоистичное использование тела партнера для удовлетворения половых желаний. Однако помните, что очень часто действительной причиной так называемой половой несовместимости являются глубокие эмоциональные конфликты.

8. Помогите пациентам осознать наличие противоположных взглядов и воспитать в себе толерантность. Множество конфликтов между супругами спровоцированы радикальной противоположностью взглядов, вкусов, интересов, темперамента и привычек. А если еще учесть, что «любовь зла», то очень часто случается так, что при выборе партнера противоположные качества могут даже повышать влечение друг к другу. Обычно подобные различия и точки противоречий проявляются лишь после того, как люди вступили в брак. Даже в наш «умудренный» и компьютеризированный век люди почему-то не выбирают партнеров исходя из общих черт характера. Внимательный и проницательный консультант увидит такие различия и попытается помочь паре приспособиться к ним. Ключевой термин, определяющий счастливую жизнь в браке, - терпимость друг к другу. Тот, кто считает, что брак складывается по пропорции пятьдесят на пятьдесят, либо плохой математик, либо не понимает женщин (или мужчин).

9. Помогите обратившейся к вам паре обрести здравый и реалистичный взгляд на проблемы, с которыми они столкнулись в своей семейной жизни. Некоторые трения порой просто невозможно избежать, однако многим парам требуется помощь, что осознать этот факт. Порой они начинают требовать от семейной жизни чего-то, что просто никогда не сможет осуществиться. Такие ожидания основываются на тех или иных идеалистичных представлениях, а не на осознании несовершенства человеческой природы. В результате сравнения своих супругов и брака с выдуманными идеальными образами, их, конечно же, постигает сильнейшее разочарование, возмущение и недовольство. Задача консультанта в таком случае – помочь паре осознать, что нет таких людей, которые, прожив много лет в браке, не столкнулись бы с какими-либо трудностями. Как сказала одна женщина, подавшая на развод: «Никогда бы не подумала, что брак настолько неизменчивый».               

10. Не позволяйте паре менять условия консультирования слишком часто. Консультирование по вопросам брака предполагает эффективные взаимоотношения между парой и консультантом. Необходимо создать такую атмосферу, в которой пациентам было бы легко делиться своими переживаниями. Доверительные отношения (когда пациенты чувствуют себя «как дома») должны основой взаимоотношений между консультантом и парой. Качество консультаций в большей степени зависит от поведения самого консультанта, его отношения к паре и манеры речи, чем от окружающей обстановки. Конфиденциальность, непринужденность и возможность открыто говорить о проблемах и переживаниях играют невероятно важную роль. Для того, чтобы взаимоотношения между консультантом и пациентами были как можно более успешны, необходимо создать такую обстановку, в которой они могли бы свободно обсудить все свои проблемы, не боясь, что их станут порицать. Обычное человеческое принятие (принятие, а не одобрение) со стороны консультанта поможет пациентам яснее осознать сущность их проблем, прояснит их мышление, а также даст возможность справиться со своими эмоциями более успешно.

11. Неуклонно соблюдайте принцип конфиденциальности. Вопросы и темы, обсуждаемые парой с консультантом, никогда не должны выходить за их круг общения. Но: официально консультант не имеет права держать информацию в тайне, если его вызвали в суд. Однако большинство судов уважают требования консультантов не предавать информацию огласке с целью защитить своих подопечных. 

12. Структурируйте собеседование или сеанс консультирования соответствующим образом. Количество и структура собеседований должны варьироваться в зависимости от природы и степени тяжести конфликта, а также желания пациента (или пары) разрешить проблему. Необходимо как можно скорее выявить причины сложившейся ситуации. Пока собеседник изливает свои чувства, консультант должен определить истинные мотивы того, почему тот обратился к нему за помощью. Здесь недостаточно просто обладать проницательностью, потому что главная задача – не понять причины конфликта, но мотивировать пациентов перейти от обсуждения ситуации к соответствующим действиям. Если служитель не в состоянии понять суть ситуации и выстроить последовательность собеседований должным образом, пациент будет ожидать, что тот решит все проблемы за него сам. Большинство столкнувшихся с неприятностями людей просто сидят и ждут готовых ответов на свои вопросы. Однако реальность такова, что один час собеседования не изменит образ жизни, поведение и привычки, формировавшиеся годами, за одно мгновение. 

13. Не пытайтесь помочь тем, кто отказывается от помощи. Это означает, что не только паре, но и самому консультанту необходимо смириться с несовершенством человеческой природы. Ни один человек не в состоянии всегда одерживать победы. А поскольку брак подразумевает совместную жизнь двух неповторимых личностей, которые делят между собой самые интимные аспекты взаимоотношений, настанет такой момент, когда супругам придется начать решать свои проблемы самостоятельно. Принуждение со стороны консультанта не является способом решения всех проблем.

14. Остерегайтесь некоторых психических реакций как с вашей стороны, так и со стороны пациентов. А они могут случиться с любым из супругов. К реакциям, ставящим весь процесс консультирования под угрозу, относятся психическая неустойчивость, попытки оказания давления, рационализация всего и вся, самооправдание, депрессия, гнев, сопротивление, отчуждение, перенесение, сублимация и т.д. Есть еще две крайние психические реакции, которым могут подвергнуться как консультант, так и консультируемые. Это так называемые «противо-перенесение» и «идентификация». К примеру, один из пациентов нуждается в том, чтобы его любили и восхищались им. Во время консультации он начинает выражать любовь к себе и восхищаться самим собой, неосознанно провоцируя глубокий эмоциональный срыв. Если консультант проникся к этому пациенту симпатией, он может начать всячески того поощрять и успокаивать. Это может привести к нездоровой эмоциональной путанице, пагубной как для пациента, так и для консультанта, и тем более для семейной жизни первого. Термин «идентификация» означает ситуацию, когда консультант начинает идентифицировать себя с пациентом, которому он симпатизирует. Как первая крайность, так и вторая препятствуют успешному ходу консультирования. 

См. также Dean John, Marriage Counseling: Theory and Practice (Englewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall, Inc., 1961).                        

Консультирование разведенных

В среднем за год в Соединенных Штатах разводятся от 500000 до 1000000 человек. Это количество постоянно увеличивается за счет такой проблемы как «гражданский брак» (это касается как западных стран, так и России). В США проживает свыше двадцати пяти миллионов разведенных; примерно шестьдесят процентов из них не старше сорока и имеют детей не старше восемнадцати. Часто случается так, что церкви не заботятся о таких людях, их не принимают в собственных семьях, а общество подвергает их позору.

Будучи последователем Христа и представителем церкви, добросовестный служитель обладает возможностью помочь разведенным людям реорганизовать их жизнь в соответствии с христианскими принципами. Последующие советы нацелены на то, чтобы помочь достичь этой цели.

1. Наставляйте вашу общину. В рамках ваших проповедей, а также посредством библейских уроков и церковных изданий просвещайте вашу общину касательно проблемы развода. Делать это необходимо до того, когда подобная проблема встанет ребром. Нет ничего хуже, чем пригласить одинокого разведенного человека в церковь, представители которой начали бы впоследствии открыто его порицать, пренебрежительно с ним обходиться и отвергать.

2. Будьте рядом с человеком во время продолжительного и эмоционально тяжелого судебного процесса развода. Слишком часто церковь проявляет «интерес» к браку на грани развода; однако после того, как развод все же происходит, церковь оказывается равнодушной. Присутствие служителя и старейшин в зале суда вовсе не подразумевает, что они поддерживают решение о разводе, но, тем не менее, является показателем того, что церковь не равнодушна к людям, переживающим это горе. 
3. Помогите человеку принять определенные практические решения и завершить необходимые дела. Разведенному человеку придется столкнуться с рядом трудностей; особенно это касается матери, на руках у которой остаются маленькие дети. Церковь может оказать неоценимую услугу в поиске работы с соответствующим окружением, в помощи содержания ребенка и адекватной юридической поддержки. Служитель, решивший взять на себя ответственность в оказании подобной помощи, принесет еще больше пользы, если ради собственного же блага и блага разведенного (который, кстати, сразу после завершения процесса развода подвергнется критике) привлечет к подобной деятельности свою жену. Более того, жена сможет оказать еще большую поддержку, чем сам служитель, особенно если дело касается разведенной женщины.
4. Предоставьте разведенному (или разведенной) возможность высказать свои чувства относительно сложившейся ситуации. Вы получите возможность оказать действенную помощь попавшему в беду человеку, если сначала внимательно выслушаете его, особенно если ситуация связана с разводом. Возможно, среди всего потока самых разных эмоций служитель осознает, что больше всего человек страдает от чувства вины, разочарования, угрызений совести, беспомощности и одиночества. Более того, разведенный человек может начать вести себя враждебно, что является попыткой самозащиты от критики и подозрений, столь часто обрушивающихся на разведенного со стороны многих христиан.

5. Помогите разведенному человеку переосмыслить свой бывший брак и обдумать то, как он реагирует на него теперь. Люди могут учиться на собственном опыте. Разведенного человека необходимо призвать лучше понять самого себя, институт брака и жизнь в целом. Весьма сложно признать, что брак распался, так же сложно, как и переосмыслить его, однако это может помочь человеку стать более зрелым и уберечь других людей от подобных ошибок. В данной ситуации служитель может помочь тем, что будет регулярно консультировать разведенного, либо, если у него нет опыта, перенаправит того к соответствующему специалисту по вопросам брака.

6. Обеспечьте разведенного человека соответствующим окружением, в котором бы его действительно принимали. Даже если церковь делает вид, что «принимает» человека, прошедшего через развод, мало кто задумывается над тем, что тот по-прежнему нуждается во встречах и общении с другими людьми. Тем не менее, служитель не должен увлекаться ролью «свахи»; однако служитель, равно как и вся община, могут помочь разведенному человеку завести новые знакомства. В противном случае, если вовремя не удовлетворить подобную нужду, человек может начать искать новые знакомства «на стороне». 

7. Служитель должен помогать разведенному таким образом, чтобы у того не возникло ненужного чувства жалости к себе. Данный тип проблемы зависит от ситуации, однако все равно было бы полезно попытаться обсудить с человеком проблему, указав на ее реальность и важность решения. Но: перед тем, как предпринять подобную попытку, служитель должен исследовать собственные мотивы, чтобы убедиться, действительно ли он в первую очередь желает помочь человеку оправиться после развода и перестать зависеть от постоянного внимания и заботы. 

8. Ни в коем случае не допускайте никаких инсценировок судебного заседания. Служитель никогда не должен позволить членам церкви осуждать разведенного или подвергать его перекрестному допросу. Если ситуация вокруг развода все же предполагает необходимость задать некоторые вопросы, служитель, а также его жена или старейшины, участвующие в этом собеседовании, ни в коем случае не должны нарушить принцип конфиденциальности!

9. Служитель должен призывать общину принимать разведенного человека как личность. Безусловно, очень важно позволить разведенному человеку исполнять те или иные функции, будучи частью общины, но гораздо важнее стать полноправным членом общины, с такими же правами и привилегиями, как у остальных верующих. Т.е. ему нельзя запрещать посещать библейские уроки, домашние группы и богослужения. Община должна дать человеку понять, что он является частью Тела Христова, а его вклад в дело Церкви востребован.                    

10. Поручите подходящей молодой паре проявить интерес к разведенному человеку и оказать ему заботу. Это станет замечательной возможностью для молодых пар из церкви проявить свою веру. В свою очередь, у разведенного не возникнет желания уйти в себя и отдалиться от церкви. Несколько пар могут привлечь его к деятельности их домашней группы и оказать ему востребованную психологическую поддержку. 

11. Помогите разведенному человеку поддерживать его отношения с бывшим супругом в должном состоянии.                                        
12. Служитель не должен становиться «посредником» между разведенными супругами. Однако именно так оно и происходит, когда служитель, мотивируемый неподобающими желаниями, берет на себя подобную «ответственность». Тем не менее, лучшее, что он может сделать в подобной ситуации, это устроить встречу бывших супругов, но оставаться в стороне.

13. Служитель не должен позволять себе слова критики в адрес бывшего супруга (бывшей супруги). Слишком легко поддаться искушению и принять одну из сторон, когда вы вовлечены в ситуацию на притяжении долгого времени; однако это только навредит самой ситуации и вашему пациенту. 

14. Служитель не должен пытаться «изменить» ситуацию и препятствовать разводу. Служителю следует смириться с тем печальным фактом, что не все браки «совершаются на небесах», и что некоторым супругам действительно лучше развестись (в это легче поверить, если дети регулярно подвергались насилию со стороны одного из супругов). И хотя развод определенно является грехом, порой просто необходимо выбрать меньшее из зол.                    

15. Будьте чутки по отношению к определенным духовным потребностям пережившего развод человека. Нет ничего удивительного в том, что многие пережившие развод верующие считают, что уже никогда не смогут стать «настоящими христианами» (хотя, к сожалению, церковь очень часто поддерживает подобные воззрения) и обречены на вечное осуждение. Помогите такому человеку осознать силу веры во Христа и не погружаться с головой в церковное служение с целью заработать спасение.

Служитель и консультирование молодежи

Проблемы, с которыми служитель сталкивается в рамках проведения тех или иных консультаций, связаны с такими факторами, как сфера занятости, окружение человека и его возраст. Последующие советы направлены на то, чтобы помочь служителю глубже понять трудности, о которых ему во время консультирования будут рассказывать молодые люди.

1. Осознайте важность и необходимость консультирования и проведения занятий с молодежью. Перед тем как начать готовиться к проведению молодежного консультирования, служитель должен осознать насущную потребность христианского консультирования молодых людей. Мы даже не можем представить себе, каким искушениям и суете наша молодежь подвергается сегодня, надеясь, что ситуация изменится в лучшую сторону. Добросовестный служитель должен приготовиться помочь молодым людям решать проблемы, с которыми они сталкиваются как в церкви, так и вне ее. 

2. Служитель должен быть «в зоне досягаемости» молодежи. Молодежь будет общаться только с теми, кому они могут доверять, и кто, как им кажется, понимает их. Если вы постоянно проповедуете им «нельзя то, нельзя се», то вам они доверять не будут. Молодежь склонна общаться с теми взрослыми, которые несут более позитивное послание. Любому служителю настоятельно рекомендуется больше общаться с молодежью из его общины и стараться узнать их настолько глубоко, насколько это возможно. 

3. Никогда не выражайте пренебрежение и не принижайте значения проблемы, с которой столкнулся молодой человек. Может быть, вы уже поняли, что множество молодых людей сталкиваются с одной и той же проблемой, решить которую, по вашему мнению, не составляет труда, однако тот человек, который обратился к вам за советом, возможно, столкнулся с ней впервые. И если эта проблема действительно волнует его, внимательно выслушайте то, чем он захочет с вами поделиться, и проявите свою заинтересованность и участие. 

4. Никогда не выражайте негодования. Многие из тех молодых людей, с которыми вам придется общаться в рамках служения, будут пытаться вести себя «по-взрослому», приходя к вам на собеседование. Возможно, рассказывая вам о своих трудностях, они попытаются показать вам, как по-взрослому они выходят из ситуации, сталкиваясь с такими проблемами, которые обычно возникают только у тех, кто гораздо старше их самих. Внимательно выслушайте их и постарайтесь не воспитывать их, поскольку ваша основная задача – помочь им осознать сущность их проблем самостоятельно.                                                                  

5. Помните: интеллектуальные достижения вовсе не предполагают зрелости. Вам покажется, что некоторые молодые люди, обратившиеся к вам за помощью, более опытны и в состоянии решить свои проблемы самостоятельно. Подобная ситуация может сложиться с подростком, балующимся наркотиками, и который имеет полный список доказательств того, что марихуана безопасна. Его познания могут убеждать его в обоснованности авторитаризма. Опять же, выслушайте его, то, как он говорит, обратите внимание на его тон и жестикуляцию; попытайтесь уловить изменение тона его голоса, когда он говорит о чем-то, что для него важно. Вы сможете понять суть его проблемы, не сказав ни слова. Никогда не критикуйте его взглядов до тех пор, пока вы внимательно не выслушаете его. Возможно, он обратился к вам не только для того, чтобы вы раскритиковали в пух и прах идеи, которые возникают у него в сознании. 

6. Не вмешивайтесь в личную жизнь подростка, особенно когда дело касается проблем пола. Не пытайтесь выведать больше той информации, которую вам действительно необходимо знать для того, чтобы помочь подростку. Чрезмерное количество вопросов, связанных с сексом, может только еще больше испугать подростка, из-за чего он (или она) вообще перестанет рассказывать вам о своих проблемах. Если это все же произошло, вы заменили шило на мыло, а то и вообще добавили новую проблему к уже имеющейся. 

7. Общаясь с молодым агностиком, не используйте избитых аргументов. Даже если Библия действительно подтверждает вашу правоту, это вовсе не означает, что вы измените мнение молодого агностика одной фразой «так говорит Библия!» Обычно такие люди заменяют религию прагматической философией, которая, как им кажется, может быть доказана научным путем. Опять же, не начинайте возмущаться и не допускайте одной серьезной ошибки – не затыкайте подростку рот, даже если он начинает критиковать основы религии. В подобной ситуации было бы весьма полезно провести продолжительный ряд собеседований, а также много общаться в неформальной обстановке, т.е. вне церкви, чтобы подросток мог увидеть и вашу веру.

8. Если вам довелось консультировать девушек, всегда проводите собеседования в формальной обстановке. Прежде чем провести консультирование в помещении церкви (что, кстати, является оптимальным вариантом), удостоверьтесь, что кроме вас в здании находится кто-нибудь еще, с кем вы знакомы. Запомните: лучшее место для проведения собеседования – это ваше рабочее место. В этом случае у вас всегда будет возможность воспользоваться книгой, на которую вы бы хотели сослаться; к тому же, и подростку, и вам самому общаться в подобной обстановке будет гораздо спокойнее. Никогда не оказывайте чересчур много внимания девушке вне вашего кабинета. Комната с погашенным светом или припаркованная машина – не лучшие места для консультаций. 

9. Помните, что ответственность вы несете не только перед самим подростком, но и перед его (ее) родителями. Может сложиться такая ситуация, когда для решения проблемы в круг доверия потребуется ввести родителей подростка. Если ситуация связана со ссорой подростка с родителями, прежде чем дать ему какой-то конкретный совет относительно примирения, сначала посоветуйтесь с самими родителями. 

10. В связи с пунктом №9 помните - несмотря ни на что вы должны сохранять конфиденциальность и хранить секреты, о которых вы узнаете в ходе консультирования. Вы наверняка столкнетесь с такими трудностями в жизни подростка, о которых он не захочет рассказывать родителям. Обычно подобные ситуации складываются из-за отсутствия доверия со стороны подростка своим родителям, и их необходимо решать как можно скорее, пока еще можно что-то предпринять по этому поводу. Если родители действительно не в курсе дела, прежде всего постарайтесь как можно глубже разобраться в его сути, пока вы не погрузились в него с головой. Если это связано с верой молодого человека, или если его родители настроены против церкви, помочь подростку примириться с ними будет невероятно сложно. Враждебно настроенные родители могут окончательно лишить вас шансов помочь подростку справиться с трудностями. 

11. Помните, что будут и такие времена, когда вы будете бессильны и ничем не сможете помочь подростку, обратившемуся к вам за помощью. Умейте соразмерять свои силы и никогда не гордитесь собой и своей способностью помогать другим. Каждый служитель сталкивается с такими ситуациями, когда лучшее, что он может сделать, - это направить консультируемого к другому специалисту. 

12. Не думайте, что современная молодежь сталкивается сегодня с теми же проблемами, которые в свое время испытали вы. Современная молодежь знает об окружающем мире гораздо больше, чем та, которая была, к примеру, десять лет назад. Более того, живут они в совершенно иной культуре по сравнению с той, в которой жили большинство представителей старшего поколения, когда они сами были молоды. Взять хотя бы, к примеру, проблему наркомании или содержание современных кинолент – они формируют совершенно иную систему ценностей, навязываемую современной молодежи. Для того, чтобы оказывать действенную помощь обратившимся к нему молодым людям, служитель должен сначала ознакомиться с ситуацией и подобными проблемами, царящими в современном обществе.                   

13. Будьте чутки к проблемам, с которыми сталкивается подросток, будучи «подростком». Другими словами, существует ряд факторов, обуславливающих смущение подростка в связи с определенными ситуациями. К примеру, ему постоянно говорят, что он должен вести себя как «взрослый», но в то же время к нему относятся как к ребенку. Ему говорят, что он должен быть ответственным, но в то же время не дают ему никакой ответственности. Помимо этого, любой подросток столкнется с такими сложностями, как формирование взаимоотношений с представителями противоположного пола, с ровесниками, выбор профессии и т.д. Осведомленность касательно подобных трудностей возраста позволит вам оказать более эффективную помощь представителям молодого поколения.

См. также Clyde M. Narramore. The Psychology of Counseling (Grand Rapids: Zondervan, 1961).

Консультирование студентов

В рамках консультирования студентов различных учебных заведений служитель столкнется с совершенно уникальными проблемами, не свойственными никаким другим группам. Последующие советы помогут служителю помочь студентам избежать значительных ошибок. 

1. Будьте в курсе общественной и политической ситуации. Это обязанность всякого, кто консультирует студентов. Это подразумевает постоянное чтение книг и журналов, которые зачастую оказываются противными для тех, кто не соприкасался с нехорошими сферами современной жизни.

2. Умейте выслушивать взгляды и мнения, полностью противоположные вашим убеждениям, не выказывая при этом своего негодования. Воздержитесь от всяких попыток оказания помощи учащимся различных заведений до тех пор, пока не научитесь объективно рассматривать учения и позиции, подрывающие основы ваших религиозных и нравственных взглядов.

3. Помните, что вы имеете дело с двумя совершенно противоположными измерениями: 1) высокоинтеллектуальным подходом и 2) глубоко эмоциональным восприятием. Первое измерение предполагает большой запас фактического материала (с вашей стороны!) в самых разных областях. Второй требует от вас спокойного и  объективного подхода к проблемам учащихся, дабы они почувствовали ваше участие в их жизни.

4. Будьте готовы, что ваш собеседник будет предельно утрировать ситуацию; помните, что это обусловлено его эмоциональным восприятием проблемы (причем как ее позитивного, так  и негативного аспектов). То, что его устраивает, он будет называть «потрясающим»; тому, что ему не нравится, он не даст ни одного оправдания. Не реагируйте ни на одну из этих двух крайностей.                                                                
5. Потребуется много времени на объективное рассмотрение проблемы. А) Если дело касается проблем в браке, то, скорее всего, причина тому заключается в эмоциональной незрелости. Б) Если проблема связана с наркотиками, то обусловлена она, вероятнее всего, желанием быть значимым, «крутым», «взрослым», стремлением преодолеть чувство неуверенности в себе или забыть о проблемах. Возможно, таким образом он протестует против какой-либо, как ему кажется, несправедливости. В любом случае, вы имеете дело с проблемой скорее эмоциональной, нежели интеллектуальной. Наставления тут не помогут. Равно как и порицание. Ему необходимо предоставить соответствующую мотивацию изменить свое поведение, а не заставлять, наставлять, унижать или умолять. В) Если дело касается веры, то, скорее всего, проблема заключается в реакции студента на то, что он считает лицемерием и т.д. Вполне возможно, что его убеждения по этому поводу оправданы, но опять же – истинная сущность проблемы в его эмоциональной реакции на нее. Служителю не следует в таком случае защищать церковь. Наоборот, призыв к следованию положительным чертам христианства и подражанию Христу (а против этого у него не должно оказаться никаких аргументов) станет наиболее подходящим выходом из ситуации.

6. Постарайтесь привлечь учащегося к какой-либо достойной деятельности, связанной с христианством. Здесь от вас потребуется определенная степень находчивости, однако это является неотъемлемой частью техники консультирования, особенно в случае с энергичными студентами с идеалистическими воззрениями. 

7. Подружитесь со студентом. Не сторонитесь его.

8. Общайтесь со студентом на равных. Позвольте ему также научить вас чему-нибудь; искренне интересуйтесь тем, о чем он вам рассказывает. Он действительно может научить вас чему-нибудь или рассказать о чем-то, чего вы не знали.         

9. Будьте достойны его доверия. Сохраняйте конфиденциальность.
10. Будьте сами собой. Не пытайтесь выдавать себя за кого-то, кем вы на самом деле не являетесь.
11. Не чувствуйте себя обязанным давать ему советы, и тем более не считайте, что вы должны разрешить все его проблемы, если вы видите, что у него не получается сделать это самостоятельно. Больше слушайте, меньше говорите.
12. Будьте хорошим слушателем, которому можно высказать свои соображения; фактически, это ваша основная обязанность, если вы консультируете кого-либо из студентов. Если вы хороший слушатель, студент с радостью поделится с вами своими идеями, а это хорошо. Если вы слишком много разглагольствуете, ваша реакция слишком импульсивная, если вы постоянно спорите с собеседником, он только еще больше будет пытаться доказать свою правоту. С другой стороны, если вы будете меньше говорить и внимательно слушать, он сам осознает свои заблуждения. Среднестатистический студент – человек умный и образованный. И он станет еще серьезнее, взрослее и умнее, если и его будут воспринимать всерьез.
Консультирование христиан, переживающих те или иные сомнения

Одна из самых важных и ответственных обязанностей служителя – это консультирование христиан, переживающих те или иные сомнения. Конечно же, каждый человек и его ситуация уникальны, однако существуют некоторые общие правила, которым служитель может следовать, дабы проводимые им собеседования с сомневающимися верующими оказались более эффективны. 

1. Выслушайте доводы сомневающегося христианина с уважением и терпением. Не недооценивайте и не смейтесь над доводами христианина, пытающегося обосновать свои сомнения. Многие из сомневающихся христиан не решаются обратиться за помощью к своему служителю, думая, что могут потерять его уважение к ним, или что он не станет им помогать. (Это одно из последствий легалистских и авторитарных воззрений столь многих служителей.)  

2. Не пытайтесь настоять на «правильной» точке зрения. Некоторые сомневающиеся верующие склонны думать о служителях как о людях, готовых раскритиковать любого, кто с ними не согласен. Возможно, самый важный элемент процесса консультирования – это собственные убеждения служителя и его отношение к окружающим, в том числе к его пациентам.

3. Не теряйте самообладания. Вольно или невольно, но пациент заставит вас возмущаться. Эмоциональный взрыв лишь подтвердит те опасения, что служитель вспыльчив и недалек. Не воспринимайте брошенный пациентом вызов как оскорбление вашей личности. Доброе отношение к пациенту, что является основой откровенного и честного разговора – лучшее решение подобных ситуаций.

4. Будьте честны. Если в рамках консультации были затронуты такие темы, которые не входят в сферу компетенции служителя, ему не следует извиняться за свою неосведомленность или делать вид, что он знает то, чего не знает. Служитель должен уметь сказать: «Я не знаю».

5. Сохраняйте конфиденциальность, тем самым укрепляя взаимное доверие. Очень часто христианин-агностик не делится своими сомнениями, боясь, что его переживания станут достоянием общественности. В таком случае, у него никогда не будет возможности озвучить и самостоятельно рассмотреть свои сомнения.

6. Избегайте глобальных обобщений, типа «все атеисты такие-сякие». Часто служители оставляют такое впечатление, будто все атеисты либо лжецы, либо глупцы. Подобные обобщения лишь укрепят подозрения сомневающегося о том, что христиане сами не особо честны в интеллектуальном плане. Более того, это помешает сомневающемуся верующему озвучить собственные переживания из страха того, что служитель и его припишет к какой-нибудь из этих общих категорий.                                                                                                                                                         

7. Попытайтесь понять, какого «бога» сомневающийся верующий действительно отвергает. Как это ни удивительно, но часто сомнения у верующих возникают из-за их собственных неверных представлений о Боге, вере и т.д. Неоправданные ожидания, ложь, неверное понимание, обида на родителей и лицемерная набожность – все эти факторы дают подпитку неправильным убеждениям. Служитель может обнаружить, что даже он сам является «атеистом» в том смысле, что не верит в того же «бога», которого отвергает и его пациент.

8. Не ставьте мотивы сомневающегося верующего под сомнение. Не будьте слишком подозрительными; старайтесь не принимать на веру мысль о том, что ваш пациент либо лжет вам, либо «грешит» своими сомнениями. (Это вовсе не означает, что верующий всегда осознает истинную сущность своих сомнений. См. также пункт №9).                                                                                                             

9. Не позвольте втянуть себя в интеллектуальную «мышиную возню». Несмотря на то, что некоторые вопросы веры действительно можно решить с помощью интеллектуального переосмысления, служитель также должен помнить, что далеко не все проблемы начинаются «в голове» - многие из них начинаются «в сердце». Очень часто имеют место такие ситуации, когда то, что началось как интеллектуальный диалог, перерастает в обсуждение личных проблем. (Так часто случается, когда служитель имеет дело с подростком или учащимся.)

10. Не пытайтесь переубедить собеседника. Огромная доля истины заключается в выражении «доказать – не значит переубедить». Учитывая сложность религиозных вопросов и сомнений (см. пункт №9), даже если вы докажете собеседнику свою правоту, это еще не значит, что вы разрешите его настоящие проблемы. Более того, наставнический тон служителя может привести к тому, что собеседник вообще закроется от каких бы то ни было обсуждений.

11. Попытайтесь выявить источник сомнений вашего собеседника. Таковыми могут быть какая-либо книга, личность или событие из жизни сомневающегося верующего. Это жизненно важно для решения его трудностей. 

12. Призовите других верующих не пытаться переубедить сомневающегося. Исполненные самых благих намерений, но бестактные «помощники» часто становятся «проблемой №1», с которой служитель сталкивается, пытаясь помочь сомневающемуся. 

13. Призовите верующего принимать участие в богослужениях несмотря на все его сомнения. Очень часто сомневающиеся верующие желают оставить церковь на время, пока не придут к «некоторым выводам». Постарайтесь помочь ему чаще бывать в христианском окружении, как в рамках богослужений, так и в рамках простого общения. Ему жизненно необходима христианская поддержка в его борьбе с сомнениями. 

14. Читайте вместе с сомневающимся, либо настоятельно рекомендуйте ему читать книги, имеющие отношение к его проблемам. Конечно же, выбор таких книг зависит от многих факторов: духовная зрелость верующего, тип сомнений, с которым он столкнулся, количество времени, имеющееся в вашем распоряжении и т.д. Не рекомендуйте сомневающемуся читать слишком помпезные источники, выражающие открытую неприязнь к атеистам.

15. Не упустите из виду положительные аспекты сомнений. Наличие определенных сомнений может свидетельствовать о том, что верующий достиг более высокого духовного уровня и искренности, которая может помочь ему обрести более глубокую веру и понимание. И хотя подобные ситуации невероятно сложно для служителя, их необходимо воспринимать как возможность более глубокого переосмысления и духовного роста, как сомневающегося верующего, так и служителя. 

Клайв С. Льюис. Просто христианство., См. также C. S. Lewis, Miracles (New York: Macmillan)., J. B. Phillips, God Our Contemporary (New York: Macmillan)., J. B. Phillips, Your God is Too Small (New York: Macmillan).

Консультирование матери-одиночки

Консультирование матери-одиночки - служение, требующее предельно высокой квалифицированности, опыта и подготовки. Очень многие матери-одиночки, хотя и не все, слишком боятся обращаться к церкви за помощью. Последующие советы, хотя и не являются всеобъемлющими, все же могут оказаться полезными в подобной ситуации.

1. Решите для себя, действительно ли вы хотите служить таким людям. Одна из ваших обязанностей как служителя – оказывать помощь и таким людям, если вы действительно верите в то, что Бог может дать силы на такое служение. В противном случае, лучше направить человека к другому консультанту, дабы не усугубить ситуацию еще глубже.

2. Побольше общайтесь с теми людьми, чья помощь может понадобиться вам в ходе данного служения. Таковыми могут быть школьные психологи, врачи, юристы, социальные работники, психологи, психиатры и т.д.
3. Умейте проводить грань между поступками человека и его ценностью как творения Божьего. Очень часто матери-одиночки имеют настолько заниженную самооценку, что теряют всякую способность использовать свои внутренние силы. Не усиливайте ее чувство вины, которое у нее уже есть. Помогите ей осознать всепрощающую милость Божью и использовать собственные силы. 
4. По возможности попытайтесь обнаружить причины того, почему к вам обратились за консультацией. Это позволит вам выявить имеющие место заблуждения, надежды, стремления, а также найти способ разрешить проблему.

5. Умейте слушать матерей-одиночек. Более того, умейте понять, какие чувства и мысли скрываются за их словами. Вы принесете гораздо больше пользы, если будете слушающим консультантом, а не оратором.

6. Контролируйте свои чувства. Ваша жалость, досада, никчемные переживания и прочие эмоции, если они у вас есть, говорят лишь о том, что вам еще нужно работать над собой.

7. Пусть ваш план консультаций будет гибким, но в то же время определенным, реалистичным и понятным. Цель конкретного плана – как можно скорее помочь человеку избавиться от страхов; продвигайтесь к поставленной цели, указывая пациенту на его внутренние силы и пользуясь ими; окажите ему необходимую поддержку. Какой бы план вы ни использовали, не думайте, что вы можете решить все проблемы одним махом. В подобных ситуациях требуется нечто большее, чем просто ободрение.                                                                                    

8. Помните, что вы не одиноки в своем служении. Молитесь наедине, а также с теми, кто вовлечен в ваше служение.                          
9. Будьте готовы к сопротивлению, не воспринимайте возражения со стороны пациента на личный счет. Сопротивление несет в себе некое послание. Может быть, это страх, ожесточение или замешательство. Но сопротивление весьма редко означает «Я ненавижу вас как служителя за то, что вы сказали мне». Если вы не перестанете пропускать эмоции через сердце, принимая их на свой счет, вы навряд ли поймете их истинное значение.

10. Ребенок прежде всего! Никогда не забывайте о величайшей ценности этого бесценного творения Божьего, и не позволяйте другим забывать о нем.                                  

11. Постоянно пересматривайте свое поведение, выложитесь по полной, чтобы послужить вашему пациенту. Постоянно переспрашивайте себя: «Что я мог сделать не так? Мог ли я упустить что-нибудь важное из виду? Как я еще могу помочь ей?» 

12. Выстраивайте отношения в рамках консультирования на взаимном доверии и принципе конфиденциальности.
13. Не поставьте под угрозу репутацию будущей матери, рассказав о ситуации ее родителям. Если родители не знают, что их дочь вскоре станет матерью, а вы считаете, что им все же следует знать об этом, подведите ее саму к принятию подобного решения. Не принимайте это решение за нее. На самом деле, опыт показывает: одна из величайших ошибок, связанных с подобными ситуациями, - это мнение, что лучше всего обо всем сразу рассказать родителям. 

14. Привлеките свою жену к этому служению. Теплые слова и понимание со стороны другой женщины могут оказаться гораздо полезнее, чем все, что скажете будущей маме вы. К тому же, причастность вашей жены к данному служению защитит вас от критики со стороны незрелых членов общины.                    

15. Призовите мать заранее решить будущее ее ребенка и принять такое решение, с которым она сможет жить впоследствии. Все важные решения относительно будущего ее ребенка должны быть приняты до его рождения! В первую очередь это касается того, отдаст ли она его в приют или станет воспитывать сама. Будьте предельно мягки и ответственны, помогая матери принимать подобные решения. Если она все же решит отдать ребенка в приют, призовите ее никогда не видеться с ним и не брать его на руки. Это предотвратит ее от вероятных эмоциональных травм.

См. также Helen E. Terkenson, Counceling the Unwed Mother (Philadelphia: Fortress Press, 1964).

Консультирование людей с алкогольной зависимостью

В Западной Европе и Соединенных Штатах алкоголиков в двадцать раз больше, чем каких бы то ни было других зависимых. Рано или поздно, но любой служитель церкви сталкивается с людьми, подверженными этому заболеванию. Последующие советы помогут служителю оказать соответствующую поддержку алкоголику и его семье.  

1. Служитель должен постоянно «исследовать» алкоголизм. Служителю следует регулярно уделять определенное время обзору литературы, посвященной борьбе с алкоголизмом, а также, по возможности, посещать встречи общества анонимных алкоголиков. И делать это следует до того, как страдающий алкоголизмом человек обратится к вам за помощью, а не после. Только так служитель сможет сразу определить проблему, а также понять, с какой трудностью столкнулся человек. 

2. Служитель должен стать спасительным мостом. Помогая алкоголикам, служитель должен сделать определенные шаги. Чаще всего лучшее, что он может сделать, так это стать посредником, «мостом», между алкоголиком и другими источниками помощи. В зависимости от состояния человека, служителю потребуется направить его к специалистам, которые оказали бы ему медицинскую, психиатрическую, финансовую или правовую помощь.

3. Поближе познакомьтесь с семьей попавшего в беду человека. Самое опасное влияние алкоголизм оказывает не на самого алкоголика, а на его семью. Служитель должен быть чуток к нуждам его семьи (особенно детям); ему следует постараться помочь им противостоять искушению отрешиться от проблемы.

4. Просветите семью относительно алкогольной зависимости, ее сущности и последствий. Семья алкоголика должна понимать, в чем заключается сущность проблемы.                                                             

5. Попытайтесь побудить страдающего алкоголизмом вступить в ряды общества анонимных алкоголиков. Западный опыт показывает, что общество анонимных алкоголиков возвращает к нормальной жизни до шестидесяти процентов обратившихся за помощью. В программу некоторых подобных организаций входит призыв обратиться к некой «высшей силе», которая может помочь избавиться от зависимости. Очевидно, в таком случае служителю не стоит рекомендовать своему пациенту посещать подобные занятия.

6. Принимайте алкоголика как личность. Если алкоголик добровольно обратился к служителю за помощью, значит он действительно понимает, что у него возникли серьезные проблемы, и что ему нужна помощь. Однако порой притворное поведение служителей отталкивает алкоголиков, в результате чего они отказываются от всякой поддержки со стороны церкви. Относитесь к попавшему в зависимость человеку с пониманием и уважением.                                                                                          

7. Помогите алкоголику обрести реалистичные и достойные цели в жизни. Даже если общение служителя с алкоголиком оказывается краткосрочным, он все равно может оказать значительную поддержку. Одна из основных проблем алкоголизма заключается в том, что алкоголик теряет самоуважение и надежду; в таком случае цель служителя – помочь ему восстановить соответствующий образ жизни. Ему следует помочь алкоголику избежать принятия невыполнимых и безосновательных решений, из-за которых тот в один прекрасный день может потерять всякую надежду и вернуться к алкоголю. 

8. Не пытайтесь учить человека уму-разуму, когда тот находится в состоянии алкогольного опьянения. 

9. Не используйте никаких хитростей и не манипулируйте человеком. Какой бы искренней ни была окончательная цель служителя, он ни в коем случае не должен сделать ничего такого, из-за чего алкоголик перестал бы доверять ему впоследствии.  

10.  Никогда не становитесь на сторону семьи, если та ополчилась против алкоголика. Очень часто члены семьи ищут поддержки со стороны служителя в их борьбе со страдающим алкоголизмом родственником. Однако, принимая их сторону, служитель может потерять доверие самого алкоголика. Это вовсе не значит, что служитель должен всячески оправдывать того в глазах семьи, но, по мере возможности, служитель должен постараться вести себя так, чтобы не быть в глазах алкоголика сторонником враждебно настроенных родственников. У него будет гораздо больше возможностей оказать действенную помощь, если он останется безучастным по отношению к внутренним семейным распрям.
11.  Не перегрузите алкоголика той или иной литературой. Конечно же, алкоголику было бы полезно почитать некоторые книги о пагубном влиянии алкоголизма, однако он не должен возвращаться с консультации с битком набитым книгами рюкзаком.
12.  Не наносите визитов в дом алкоголика, если только нет угрозы физического насилия. Жена алкоголика может позвонить служителю и попросить его успокоить ее пьяного супруга. Однако лучше всего, если только жена и дети действительно не подвергаются физическому насилию, отказаться от нанесения визита и попросить позвонившего родственника отправить алкоголика в ваш рабочий офис на следующий день. Это весьма непростое решение, однако, в противном случае, служитель подвергает себя риску, поскольку, ввязавшись в семейную ссору, может встать на одну из противоборствующих сторон, тем самым подорвав свой авторитет в глазах страдающего алкоголизмом (особенно если на следующий день алкоголик будет стесняться того, что он вытворял накануне).
13.  Не давите на алкоголика, призывая его к покаянию. Конечно же, в первую очередь алкоголик нуждается в оказании ему духовной помощи. Однако служитель не должен идти на поводу у стремления со стороны алкоголика попробовать какие бы то ни было средства в борьбе со своим недугом. Крещение не избавит человека от всех его проблем, связанных с алкогольной зависимостью.
14.  Не подвергайте алкоголика критике и не угрожайте ему далеко идущими последствиями алкоголизма. На самом деле, человеку, страдающему алкоголизмом, выпивка ненавистна еще больше, чем самому заядлому трезвеннику; он и сам прекрасно знает, какой ущерб он наносит своей семье и себе. Вашей критикой и угрозами вы лишь введете его в еще более глубокое отчаяние, что вновь подтолкнет его к алкоголю. 
15.  Ни при каких обстоятельствах и ни под каким предлогом не одалживайте алкоголику денег. Вы можете купить ему пищу или оплатить его счета, но никогда не давайте ему денег. «Доверять» алкоголику деньги – безрассудно и пагубно для него же самого. 
См. также Thomas J. Shipp, Helping the Alcoholic and His Family (Philadelphia: Fortress Press, 1966).                                                      
Консультирование людей с наркотической зависимостью                     

Существует мнение, что наркоман – это некий криминогенный элемент, заниматься которым должны правоохранительные органы, но никак не церковь. Однако ситуация показывает, что церковь просто не может оставаться равнодушной к обществу, переполненному «колесами», табачными изделиями, барбитуратами и алкоголем.

Опытный служитель может взять на вооружение предупредительную тактику (т.е. просвещать свою общину относительно вызывающих зависимость веществ), а также выступать в роли посредника между наркоманами и специалистами, готовыми оказать таким людям необходимую помощь. Последующие советы нацелены на то, чтобы помочь служителю наиболее плодотворно совершить свое служение попавшим в наркотическую зависимость людям. 

1. Не пропускайте проблему через сердце. Среднестатистический служитель не является ни квалифицированным психологом, ни врачом. Самое лучшее, что он может сделать в подобных случаях – осознать свою ограниченность и отказаться от труда, к выполнению которого он не готов. В силу привычки стоять за кафедрой и учить людей тому, как им следует себя вести, у многих служителей появляется искушение переоценить собственные возможности, хотя на самом деле далеко не все способны должным образом оценить ситуацию и дать людям, попавшим в беду, дельный совет. Подобные заблуждения окажутся наиболее опасными, если дело связано с наркотической зависимостью.

2. Никогда не пытайтесь «вразумить» наркомана, оставаясь с ним наедине. Существует, по крайней мере, три типа зависимых людей, с которыми служитель никогда не должен оставаться наедине: 1) наркоман, употребляющий героин (или другие так называемые «тяжелые наркотики»); 2) истинный алкоголик; 3) человек, так долго принимавший лекарства по причине какой-либо болезни или болей, что стал зависимым от барбитуратов. Со своей стороны, служитель может предложить какую-либо дополнительную помощь или духовную поддержку, однако в подобных ситуациях в первую очередь необходимо обратиться к квалифицированным специалистам. Если служитель пытается разобраться с ситуацией в одиночку, может получиться так, что он предотвратит обращение наркомана к тем, кто действительно может ему помочь; исход может оказаться трагическим.

3. Всегда стремитесь обладать как можно большим количеством информации. По собственной воле или против ее, но служитель принимает на себя роль советника или консультанта, и таким образом одна из его задач – обладать как можно большим количеством информации и знаний. Худший враг попавшего в зависимость человека – невежественный служитель, претендующий на то, что он знает то, чего в действительности не знает. Самая полезная информация, которой он должен обладать, так это есть ли в общине соответствующие специалисты, к кому можно направить того или иного пациента. Служитель также должен учитывать тот факт, что многие из тех, кто обратятся к нему за помощью, люди не обеспеченные. По возможности, с целью сбора информации служитель должен посетить различные центры оказания помощи наркоманам и алкоголикам и лично познакомиться с их работниками.

4. Просвещайтесь. Сегодня выпускается множество буклетов, посвященных проблеме наркомании. Они не сделают из вас эксперта по наркотикам, но они расширят ваш лексикон и позволят вам больше узнать о данной проблеме. Многие общины устраивают семинары, на которых выступают врачи, адвокаты, судьи, психологии и прочие специалисты. Если в ближайшее время подобные мероприятия никем не устраиваются, почему бы вам самому не обратиться к каким-нибудь докторам, юристам, работникам образовательных учреждений и т.д. и пригласить их выступить в вашей общине? Обладание информацией – условие №1 для того, чтобы не допустить ошибок.

5. Разберитесь в сути вопроса, прежде чем начать отвечать на него. Простых ответов на проблему наркомании не существует. Попытки объяснить ее как обыденную проблему или юношеское увлечение могут оказаться катастрофическими. Благочестивые речи и цитирование отрывков из Библии также не решат проблему. Суровые проповеди и горькое обличение вреда наркотиков лишь усугубят ситуацию. Если служитель действительно хочет начать работать над этой проблемой, тогда ему придется принять решение, пожалуй, одно из самых сложных для большинства служителей. Ему необходимо искренне пожелать слушать других, даже если ему будут говорить печальные вещи, возмущающие его. Ему необходимо слушать, а потом снова слушать, либо он никогда не осознает сущность вопроса; а если он не понимает вопроса, то навряд ли сможет дать адекватный ответ.

6. Проблема носит эмоциональный характер. Не думайте, что проблему можно решить интеллектуальным способом. Говоря наркоману о вреде наркотиков, вы ничего ему не докажете. Проблема обрела эмоциональную окраску, и никакое количество информации, какой бы достоверной она ни была, ее не решит. Многие люди, и в частности молодежь, презирают общество, разрешающее потребление алкоголя, табачных изделий и  транквилизаторов и делающее из потребления марихуаны скандал. Именно поэтому многие представители молодого поколения считают курение марихуаны практически крестовым походом против несправедливости. До тех пор, пока вы не осознаете насущность этой проблемы, вы не сможете оказать никакой помощи. Фактически, до тех пор, пока вы не начнете уделять ей достаточно внимания, вы будете скорее частью проблемы, чем ее частью ее решения. 

7. Вы не можете просто закрыть на нее глаза (даже несмотря на то, что вы не являетесь специалистом по данной области). Проблема обрела настолько огромный масштаб, что уже не может быть решена на уровне законодательства, ее не могут решить правоохранительные органы, врачи, общественные движения и т.д. Ее нужно решать на самом «низком» уровне, т.е. наркомании должен противостать каждый дом – каждый родитель и каждый ребенок в этой семье. Именно на этом уровне служитель, неравнодушный к данной проблеме, может начать творить чудеса. Если же он холодный, равнодушный «оратор», ничего полезного сделать он не сможет.                                                                        

8. Не проиграйте битву после первого же выстрела. Если вы пытаетесь наставить молодежь на путь истинный, утверждая, что наркотики могут нанести физический вред, вас даже не станут слушать. Нет смысла вновь повторять, что вы должны знать, о чем говорить. Вы можете рассказать о потенциальном вреде ЛСД и «спидов» («скоростей», т.е. метедрина), сославшись на то, что эти наркотические вещества уже убили или причинили серьезный вред здоровью многих людей. Не следует говорить того же о марихуане. Официально подтвержденных фактов серьезного ущерба здоровью вследствие употребления марихуаны пока еще нет, несмотря на множество противоположных свидетельств.

9. Поймите, что молодые курильщики марихуаны не желают смириться с двумя реалиями. 1) Наказание за употребление марихуаны чересчур жестокое по сравнению с вредом этого наркотика; 2) вред, наносимый марихуаной организму человека не настолько и ужасен, по сравнению, к примеру, даже с алкоголем и прочими вызывающими зависимость наркотиками, которые можно легко приобрести в ближайшем магазине. Трудно отрицать противоречивость этих двух положений, поэтому всякая попытка оспорить их возымеет обратный эффект.                

10. О чем следует сказать? 1) Употребление марихуаны противозаконно, поэтому, даже если закон несправедлив, его нарушение противоречит заповеди Христа. Новый Завет содержит примеры того, что христианам разрешалось и даже следовало нарушать закон, но эти законы откровенно противоречили законам Божьим. Тот факт, что верующему неприятен тот или иной закон, или что он кажется необоснованным, еще не дает тому права нарушать его. 2) Даже незначительный вред курения марихуаны отнимает у личности ее способность самостоятельно принимать решения. Человек гораздо более поддается влиянию окружающих, находясь в состоянии наркотического опьянения (доказанный факт). Воля Божья такова, что человек отличается от животных способностью самостоятельно делать выбор; следовательно, употребление наркотиков, лишая человека способности совершать свободный выбор,  также понижает его способность быть и делать то, для чего он был сотворен Господом. 3) Многие молодые люди презирают нынешнее поколение за его пустые ценности, стандарты и безответственное отношение к важным проблемам. Но: якобы совершая уход из общества, наркоман принимает те же самые необоснованные ценности, не понимая, что идентифицирует себя с ними; к тому же, это приносит огромную прибыль наркоторговцам. Зачем повторять ошибки предыдущего поколения? 4) Даже если употребление марихуаны не наносит вреда, вы можете с легкостью перейти на тяжелые наркотики. Будучи христианином, какой пример вы показываете остальным, и какое влияние вы оказываете на людей?

Консультирование человека с суицидальными наклонностями

Ежегодно приблизительно 20000 граждан Соединенных Штатов заканчивают жизнь самоубийством (и более чем 360000 человек по всему миру). Статистика свидетельствует о том, что восемь из десяти склонных к суициду человек взывают о помощи. Последующие советы, не являясь всеохватывающими, все же позволят служителю освежить память и начать искать дополнительные источники информации о том, как можно исполнить волю Божью в подобной нестандартной ситуации.

1. Попытайтесь выстроить доверительные и чуткие взаимоотношения с склонным к суициду человеком. Многое в подобной ситуации зависит от природы взаимоотношений между служителем и человеком. Тем не менее, несмотря на сложность проблемы, служитель должен сделать все, что в его силах, чтобы пациент почувствовал его искреннюю заботу, неравнодушие и желание выслушать. Просто позвольте пациенту «выговориться»: он сможет снять психологическое напряжение, а вы, в свою очередь, сможете лучше понять его.

2. Никогда не воспринимайте угрозы человека покончить жизнь самоубийством как блеф. Если человек угрожает покончить с собой, поверьте ему на слово. Неверно полагать, что склонный к суициду человек никогда не расскажет о свуоих намерениях (статистика показывает, что восемь из десяти человек так или иначе дают окружающим понять об их намерениях, прежде чем предпринять попытку самоубийства). Множество трагедий могло бы быть предотвращено, если бы рядом оказался кто-то, кто бы отнесся к угрозам самоубийц серьезно. 

3. Если вам позвонил человек и угрожает покончить с собой, постарайтесь удержать разговор как можно дольше. Опять же, не относитесь к таким людям как к обычным эксцентрикам. В вашу обязанность входит проинструктировать секретарей и всех остальных работников церкви, которые могут отвечать на звонки, как вести себя в подобной ситуации. Позвонившего следует попросить выговориться (см. пункт №4). Сделайте все возможное, чтобы не усугубить раздражение и депрессию человека.

4. Какими бы ни были отношения служителя со склонным к суициду человеком, ему следует собрать как можно больше информации о последнем. Для того, чтобы определить сложность сложившейся ситуации, мало знать имя и адрес человека. Вот где знания служителя о самоубийце могут оказаться полезными. Статистика свидетельствует о следующем: несмотря на то, что шестьдесят процентов из тех, кто предпринял неудачную попытку самоубийства, больше не стараются покончить с собой, все же оставшиеся сорок предпринимают повторную попытку, причем в течение последующих девяноста дней. Таким образом, если служитель узнал о попытке человека покончить с собой, ему следует быть начеку, так как в течение следующих трех месяцев подобная попытка может повториться. Служителю также следует знать особенности суицидальных наклонностей пациента и вероятность того, что он попытается их реализовать (к примеру, хочет ли последний отправиться в столицу и спрыгнуть с самого высокого здания, или готов в любую секунду застрелить себя из пистолета, лежащего в его рабочем столе). Для определения сложности ситуации также необходимо знать о состоянии семейной жизни человека: одинок ли он, пережил ли он недавно серьезную утрату и т.д.

5. Как можно скорее проинформируйте членов семьи о сложившейся ситуации.
6. Призовите человека откровенно и честно рассказать о том, почему он хочет лишить себя жизни. Это единственный способ понять человека. Если служитель пытается переубедить пациента или не воспринимает слова последнего всерьез, то своим безответственным поведением он может лишь усугубить отчаяние самоубийцы и укрепить его убежденность в том, что его никто не понимает и не принимает.                                                       

7. Никогда не оставляйте склонного к самоубийству человека одного. Служитель, оставляя склонного к самоубийству человека одного в своем кабинете или где бы то ни было, ведет себя не просто безответственно: он в прямом смысле слова провоцирует трагедию.

8. Попытайтесь установить такие отношения с самоубийцей, которые бы позволили вам дать тому хоть какой-то луч надежды. Несмотря на все приведенные самоубийцей объяснения своего поведения, служитель все равно может достучаться до сознания последнего. Даже если сделать это не получается, служитель всегда может призвать самоубийцу подумать о том, как его поступок повлияет на его близких, которым, как тому кажется, «будет лучше без него». Помогите ему осознать чувство вины за то, в какое горе он повергнет тех, кто будет ли сожалеть об утрате? Однако делайте это аккуратно – не усугубите еще больше эмоциональную перегрузку самоубийцы, который и так наверняка чувствует себя виноватым.

9. Если потребуется, примените физическую силу с целью предотвращения попытки самоубийства. Если вы ничем не смогли помочь, используйте физическую силу с целью предотвращения самоубийства как последнее средство. Тем самым вы поднимете гораздо меньше этических вопросов, чем если бы вы ее не применили.

10. Обратитесь к специалисту. Если время позволяет, обратитесь за помощью к специалисту (психиатру, психологу, врачу и т.д.). Жизнь человека висит на волоске. Это не тот случай, когда уместна конкуренция и профессиональная ревность между двумя или несколькими специалистами. Служителю не следует стесняться также обратиться за помощью.

См. также N. L. Farberow and E. S. Shneidman, The Cry for Help (New York: McGraw-Hill, 1961).

Консультирование престарелых

Одна из важных обязанностей служителя заключается в оказании поддержки пожилым людям. Все большее число престарелых чувствуют себя отрезанными от общества, от собственных семей, и даже от церкви! Возможно, служителю будет сложно войти в положение человека пенсионного возраста (особенно если служитель сам пока еще молод), поэтому ему следует уделять больше внимания нуждам и трудностям пожилых людей. 

Не менее важно осознать действительные потребности и проблемы старых людей, чтобы воспитывать в церкви чувство уважения к старшим. Последующие советы выявляют те сферы, в которых служителю следует хорошо разбираться, чтобы общаться с пожилыми людьми соответствующим образом.

1. Помогите церкви стать более восприимчивой к трудностям пожилых людей. Общине следует знать, как вести себя в той или иной ситуации, дабы послужить своим пожилым братьям и сестрам. Церковь может обнаружить массу возможностей оказания поддержки, если начнет их искать. 

2. Общаясь с престарелыми, учитывайте многообразные проблемы, связанные со старением (в том числе физические). Пожилой человек может страдать глухотой, потерей зрения; многие престарелые люди не могут много ходить и т.д. К тому же, он может столкнуться с финансовыми трудностями, чувствовать себя никому ненужным, в том числе семье. Часто ситуация усугубляется наличием физических и эмоциональных осложнений, требующих медицинской помощи.

3. Помогите престарелому человеку осознать позитивные аспекты ухода на пенсию. Уход на пенсию может оказаться горем для трудолюбивого человека, и в этом случае обязанность служителя – помочь последнему найти позитивные моменты в более свободном времяпровождении, в том числе указать на возможность принимать более активное участие в жизни церкви.

4. Старайтесь не воспринимать пожилых людей через призму стереотипов. По мере возможности, служителю необходимо избавиться от неприязни по отношению к престарелым, помня, что старению подвержены практически все люди. Потребуется больше терпения в общении с теми, кто вновь стали вести себя как дети, однако служитель должен относиться к каждому человеку как к личности, а не относить всех и вся к тому или иному типу или классу.

5. Призывайте семьи нести ответственность за своих престарелых родственников. Часто случается так, что семья не может содержать своих престарелых родителей у себя дома; однако это вовсе не означает, что, отправив их в дом престарелых, родственники перекладывают ответственность с себя на кого-то еще. На самом деле, только семья может спасти пожилого человека от чувства отчаяния и отчужденности. Постоянное посещение, телефонные звонки и письма – самое малое, чем они могут послужить своим пожилым родственникам.                                        

6. Призывайте общину нести ответственность за престарелых членов церкви. Престарелых людей не стоит отрезать от церковной деятельности и относиться к ним как к какой-то обузе. Порой старейшины совершают некоторые важные служения куда более плодотворно, чем молодые члены церкви. Существует масса действительно полезных дел, выполнение которых можно доверить пожилым людям.                          

7. Помогите церкви осознать  финансовую ответственность за пожилых членов общины. В соответствии с Писанием церковь может помочь своим престарелым членам в финансовом плане (1 Тимофею 5:3-16). Община обязана оказывать в поддержку (в том числе материальную) пожилым людям, у которых нет семьи или какого-нибудь другого источника помощи. Современная церковь должна оказывать не меньше поддержки престарелым, чем это делала ранняя церковь (Деяния 6:1-4).

8. Служитель должен осознать важность молитв и ободрения в его служении пожилым. Слова ободрения и позитивный взгляд на вещи могут весьма украсить жизнь пожилого человека. Навещая престарелого члена церкви, служителю следует предложить тому помолиться вместе, а также быть готовым к тому, чтобы затратить какое-то время на совместное чтение Писания.             

9. Привлекайте молодежь из церкви к служению престарелым. Совместное времяпровождение может оказаться весьма полезным как для молодого, так и пожилого поколения. 

10. Уделяйте внимание пожилым членам церкви во время особых дней, годовщин и праздников. Призывайте членов общины уделять внимание престарелым верующим во время праздников. Праздничные дни могут показаться пожилому человеку самыми одинокими днями его жизни, если у них нет семьи, поэтому в такое время у христиан имеется возможность сделать посредством своей заботы жизнь пожилого человека чуть более радостной.                      
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